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 القسم الأوّل

  مقدّمة

ملیون منھم أو شخص من أصѧل   450من سكّان العالم، فیقع ما یُقارب % 12تُصیب الاضطرابات العقلیّة حوالى 
ولمّا كانت الصحّة العقلیّة وما . اسبینأربعة أشخاص ضحیّة مرض عقلي من شأنھ أن یلقى التشخیص والعلاج المن

یشѧѧوبھا مѧѧن أمѧѧراض واعѧѧتلالات جѧѧزءاً مѧѧن ثقافѧѧة كѧѧلّ شѧѧعبٍ وبلѧѧد، لا تمیѧѧّز بѧѧین فئѧѧة عُمریѧѧّة وأخѧѧرى أو بѧѧین بیئѧѧة    
اجتماعیѧѧة اقتصѧѧادیة وأخѧѧرى، تكثѧѧُر التسѧѧاؤلات حѧѧول مѧѧا تعرّضѧѧت لѧѧھ مѧѧن إھمѧѧال وغѧѧُبن، إن مѧѧن ناحیѧѧة الاھتمѧѧام     

ثیراتھا، وإن من ناحیة المѧوارد المالیѧّة المُخصّصѧة لھѧا، سѧیّما وأنّ غیرھѧا مѧن المشѧاكل         بجوانبھا والتركیز على تأ
مѧن ھѧذا المنطلѧق، تبѧرز الحاجѧة إلѧى دعѧم          . والاضطرابات الصحیّة قد لاقى الѧدعم والاھتمѧام علѧى مѧدى السѧنوات     

فتغѧدو الصѧحّة العقلیѧّة ومѧا       موجّھ ودائم بالتزامن مع جھود مُنسّقة على صѧعید الإعѧلام الواضѧح فѧي ھѧذا المجѧال،      
 .یرافقھا من أمراض أولویّة ویحصل المریض العقلي على الخدمة والاحترام اللذین یستحقّھما

 
وكانѧت  . لطالما كانت التوعیة والѧدعم فѧي مجѧال الصѧحّة العقلیѧة حجѧري زاویѧة أساسѧیّین للتقѧدّم علѧى ھѧذا الصѧعید            

كلیفѧورد  "لیُكمѧل   1800لى إثارة مشاكل الصحّة العقلیѧّة منѧذ العѧام    السبّاقتین إ" إلیزابیت باكر"و" دوروثي دیكس"
اً مذّاك الحѧین، شѧھدت طѧرق عѧلاج المѧرض العقلѧي والشѧفاء منѧھ تقѧدّماً ملحوظѧ          . 1900مسیرتھما في العام " بیرز

 .إستفاد منھ المرضى وعائلاتھم
 
ت الخاصѧѧّة بѧѧالافراد المُصѧѧابین  العمѧѧل فѧѧي مجѧѧال تحسѧѧین طѧѧُرق العѧѧلاج والخѧѧدما    1971عنѧѧدما بѧѧدأتُ فѧѧي العѧѧام   "

فالصѧحّة  . العقلیѧّة موضѧوعاً تتداولѧھ شѧریحة كبیѧرة مѧن النѧاس       " الصѧحّة "بالاضطرابات العقلیّة والعاطفیّة، لم تكن 
أمѧّا الیѧوم،   . العقلیّة كانت تعني للكثیرین المرض العقلي الذي یجلب العار على المُصاب بھ فیتفاداه المجتمع و ینبѧذه 

وكثѧُرت الابحѧاث   . نظرة إلیھا بفضل الجھود التي بذلھا المجتمع الدولي في مجال دعم الصѧحّة العقلیѧّة  فقد تغیّرت ال
لѧذا، فأملنѧا كبیѧر فѧي     . الدماغ لتزوّدنا بما نحتاجھ من معلومات وانطلقت فѧي أنحѧاء العѧالم حركѧة دعѧم نظیѧرة       حول

روزالѧѧین "دة الامیركیѧѧة الاولѧى السѧѧابقة، لایѧѧدي  السѧѧیّ. "امكانیѧة انتشѧѧال المُصѧѧابین بѧالامراض العقلیѧѧّة مѧѧن معانѧاتھم   
 ".كارتر

 
مَن المسؤول؟ ھل الحكومات ووزارات الصحة؟ أم المنظّمات غیر الحكومیة؟ أم منظّمات : مع ذلك یُطرح السؤال

المسѧѧتفیدین واختصاصѧѧѧیّي تѧѧѧوفیر الرعایѧѧѧة؟ ھѧѧѧل تقѧѧѧع المسѧѧѧؤولیة علѧѧѧى عѧѧѧاتق المستشѧѧѧفیات الخاصѧѧѧة أو المراكѧѧѧز   
فلكѧلّ فѧرد منѧا    . على الارجح ھذه كلّھا مسؤولة، ولربّما تخطّتھا المسؤولیة لتطال المزیѧد مѧن الھیئѧات    الاجتماعیة؟

وباستطاعة كلّ واحد فینا أن یكون داعماً لنفسھ، لأفѧراد عائلتѧھ أو لأفѧراد    . حصّة في المسؤولیة، ودور یضطلع بھ
لیة لا تقع على عاتق قادة الدول أو على عاتق مѧَن  المسؤو"لدالاي لاما عن المسؤولیة أجاب عندما سُئل ا. مجتمعھ

  ."اختیروا للمساعدة فحسب، بل على عاتق كلّ فرد منا
 

الصѧحّة  "قد ذكر في الكتاب المعنѧون  " ریسأر . جي"وكان مؤسّس الاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة ورئیسھ الاول 
 1961در فѧي العѧام   الصѧا  Perspective Mental Health in International "العقلیة من وجھة نظѧر دولیѧة  

إنّ التخطیط للمستقبل والتحسین في مجال الصحّة العقلیة، أضف إلى تقѧدیم المشѧورة لعѧدد كبیѧر مѧن      ": عن الاتّحاد
دول العѧالم مѧن ناحیѧة وضѧع سیاسѧѧات الصѧحّة العقلیѧة، مھѧامّ لا بѧدّ مѧѧن أن تضѧطلع بھѧا منظّمѧات نظیѧرة لاتّحادنѧѧا،             

نحѧن  . لتي قُطعت في ھذا المجال وتضع آلیة للتحرّك فѧي المسѧتقبل وفقѧاً للضѧرورات الناشѧئة     فتستعرض المراحل ا



وكما أنّ التشریح أساسي لتقدّم . مدعوّون إلى اكتشاف الصلابة التي قد نكتسبھا جرّاء تحرّرنا من القیود التي تكبّلنا
التوقѧّف عنѧد محطѧّات النجѧاح والفشѧل التѧي        الطبّ وضروريّ للعاملین مثلنا فѧي حقѧل العلѧوم الإنسѧانیّة، كѧذلك فѧانّ      

اعترضت مسیرتنا في ھذا الصدد واستخلاص العِبر منھا، خطوة مھمّة تخوّلنا وضع خطط فضلى للعلاج وللوقایة 
 ".في المستقبل

 
التعبیѧر  "فدعم الغیر ھѧو  . لكن أي آلیّة نعتمد لبلوغ أھدافنا؟ الجوابُ بسیط، فمُفتاح التغییر یكمن في التحرّك والدعم

قѧد وُجѧد   " مѧن ناحیتھѧا تѧرى منظّمѧة الصѧحّة العالمیѧّة فѧي أنّ الѧدعم         ". التصѧرّف نیابѧة عنѧھ أو عنѧك    "أو " عن رأیھ
لتعزیز حقوق المُصѧابین بالاضѧطرابات العقلیѧة ولمحѧو وصѧمة العѧار المُلحقѧة بھѧم والحѧدّ مѧن أشѧكال التمییѧز التѧي              

تغییѧر جѧذري فѧي مواقѧف المجتمعѧات مѧن تلѧك الاضѧطرابات         قوامھѧا تحرّكѧات مختلفѧة تھѧدف إلѧى      . یتعرّضون لھا
 ".وتحقیق النتائج الایجابیة على مستوى الافراد في مجال الصحّة العقلیة

 
لكافّة " الصحّة العقلیّة أولویة عالمیّة" فسوف تُركّز على شعار  2008أمّا حملة الیوم العالمي للصحةّ العقلیة للعام 

 Lancet Series on Global Mentalقѧد شѧھد إطѧلاق سلسѧلة      2007نّ العѧام  الجѧدیر ذكѧره أ  . سѧكّان العѧالم  
Health        المѧѧقاع العѧѧي أصѧѧة فѧѧّحّة العقلیѧѧة الصѧѧاً بحركѧѧاً عالمیѧѧرى إھتمامѧѧرّة أخѧѧارت مѧѧي أثѧѧات  . التѧѧدّد المكوّنѧѧوتش

عالجѧѧة الاساسѧѧیة لتلѧѧك السلسѧѧلة علѧѧى الحاجѧѧة إلѧѧى زیѧѧادة المѧѧوارد المخصّصѧѧة للاضѧѧطرابات العقلیѧѧة، وعلѧѧى سѧѧُبل م  
الاضطرابات العقلیّة في الدول ذات الѧدخل المتوسѧّط والمѧنخفض والوقایѧة منھѧا، بالاضѧافة إلѧى مراجعѧة عѧدد مѧن           
أنظمة الصحّة العقلیة في دول مختلفة وتغییرھا، واخیراً على تخطّي الحواجز التѧي تعیѧق تحسѧین خѧدمات الصѧحّة      

 .العقلیة في الدول ذات الدخل المتوسّط والمنخفض
 

كان الاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة یؤمن بأنّ رفاھة المجتمع من رفاھة أفراده، فھѧو یُشѧدّد علѧى تغییѧر النظѧرة       لمّا
إلى المرض العقلي وتصنیفھ من حیث الاھمیة فѧي مجѧال الرعایѧة الصѧحیّة وعلѧى إعѧادة النظѧر فѧي طѧُرق العѧلاج           

یѧوجین بѧرودي، رئѧѧیس الاتحѧاد العѧالمي للصѧѧحّة     "ھѧذا الموقѧف عبѧѧّر عنѧھ    . والخѧدمات التѧي یسѧتفید منھѧѧا المرضѧى    
نحن مجتمع التزام، نتشارك الھویة ": 1999و 1983وأمینھ العام بین العامین  1983و 1981العقلیة بین العامین 

كلّنا ثقة بأنّ جھودنا متضافرة سوف تُحقّق مѧا یعجѧز عѧن تحقیقѧھ كѧلّ منѧا       . نفسھا التي تسمو فوق اختلافاتنا الفردیّة
 ."لوحده

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 )مارتن(" حیاتنا تبدأ بمحو الیوم الذي سكتنا فیھ عن المسائل المھمّة"



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 القسم الثاني

 نظرة شاملة لمنظّمة الصحّة العالمیة: الصحّة العقلیّة
 "شیخار ساكسینا"البروفسور 

 

إنّ الاضѧѧطرابات العقلیѧѧّة آخѧѧذة فѧѧي التفشѧѧّي علѧѧى نطѧѧاق واسѧѧع وھѧѧي تُشѧѧكّل عبئѧѧاً ثقѧѧیلاً علѧѧى الافѧѧراد والعѧѧائلات            
إشارة . لى الموارد البشریة والاجتماعیة والمالیة لتوفیر العلاج الفعّال للمصابین بھالذا تبرز الحاجة إ. والمجتمعات

فѧي  . إلى أنّ ما نعرفھ عن الموارد قلیلٌ مقارنة بما نعرفھ عن انتشار تلك الامراض وأنواعھا والأعباء التي تُخلّفھا
لمѧوارد والخѧدمات المخصّصѧة للصѧحّة     ھذا الإطار تنشط منظّمة الصѧحّة العالمیѧة فѧي مجѧال جمѧع البیانѧات حѧول ا       

وانطلاقѧاً مѧن     Project Atlas"مشѧروع أطلѧس  "العقلیѧة وبثّھѧا فѧي العѧالم فѧي إطѧار مشѧروعھا المعѧروف بتسѧمیة          
فھѧѧو یغطѧѧّي  2005للعѧام  " مشѧروع أطلѧѧس "بالنسѧبة إلѧѧى  .  WHO-AIMS"تقیѧѧیم أنظمѧة الصѧѧحّة العقلیѧّة  "مشѧروع  
مѧن سѧكّان   % 99عضواً منتسباً أو منѧاطق تمثѧّل حѧوالى     11العالمیة و الاعضاء في منظّمة الصحّة 192الدول ال

فھو معنّي بجمѧع معلومѧات أكثѧر شѧمولیّة عѧن نظѧام الصѧحّة        " تقییم أنظمة الصحّة العقلیّة"أمّا مشروع ). 1. (العالم
 المѧѧѧنخفضوقѧѧѧد تѧѧѧمّ تطѧѧѧویره لتلبیѧѧѧة الاحتیاجѧѧѧات الخاصѧѧѧّة للبلѧѧѧدان ذات الѧѧѧدخل    . العقلیѧѧѧّة فѧѧѧي دولѧѧѧة أو منطقѧѧѧة مѧѧѧا  

 .بلداً من البلدان المذكورة 42إلى الیوم انجز ھذا المشروع جمع المعلومات من  .)2(والمتوسّط
فѧي مѧا یلѧي ملخѧّص عѧن المعلومѧѧات التѧي جمعھѧا المشѧروعان فѧي مجѧѧالات تѧوفّر مѧوارد الرعایѧة الصѧحیّة العقلیѧѧّة              

ا غیѧر المتكѧافىء بالاضѧافة إلѧى اسѧتخدامھا غیѧر       وتُبیّن البیانات نُدرة تلك الموارد وتوزیعھ. وتوزیعھا واستخدامھا
یتبع الملخّص وصف موجز لاستجابة منظّمة الصѧحّة العالمیѧة للاحتیاجѧات الحالیѧة للانظمѧة الصѧحیّة التѧي        . الفعّال

 . تعاني قلّة في الموارد
 
 
 
 
 
 
 



 موارد الصحّة العقلیّة
 . العقلیّة، الموارد الاجتماعیة والتمویل تشمل موارد الصحّة العقلیّة السیاسة والتشریع، خدمات الصحّة

 
 السیاسة والتشریع

إنّ سیاسات الصѧحّة العقلیѧّة وخطѧط تطبیقھѧا أساسѧیة لتنسѧیق الخѧدمات الآیلѧة إلѧى تحسѧین الصѧحّة العقلیѧّة وتقلѧیص              
 .غیر أنّ تلك السیاسات والخطط لا تُطبّق سوى  في ثلثي دول العالم. الاعباء التي تخلّفھا

لحاجة إلى إطار لسیاسة الصحّة العقلیة یشѧمل قѧوانین حمایѧة حقѧوق الانسѧان والحقѧوق المدنیѧّة الاساسѧیة         لذا تدعو ا
مѧن البلѧدان، بѧالرغم مѧن التفѧاوت       %78إشѧارة إلѧى أنّ تلѧك القѧوانین متѧوفّرة فѧي       . للمُصابین بالاضطرابات العقلیѧّة 

مѧن البلѧدان    %74مقابѧل   %93الدخل المرتفع إلѧى  الكبیر بین دخل البلدان المذكورة، حیث تصل نسبة البلدان ذات 
مѧن تلѧك القѧوانین     %60لقѧد سѧُنّت نسѧبة    . ذات الدخل المنخفض التي تطبّق قوانین خاصّة في مجال الصѧحّة العقلیѧّة  

 .، حیث كانت حقوق الانسان قید التطویر1960قبل العام 
 

 خدمات الصحّة العقلیّة
وقѧد  . وتلك الاستشفائیة الشكل الاكثر فعالیة للرعایة الصѧحیّة العقلیѧة الشѧاملة   یُعدّ التوازن بین الخدمات الاجتماعیة 

أمّا نسѧبة بلѧدان أفریقیѧا    . أعلن ثلثا بلدان العالم الاستفادة أقلّھ من بعض الرعایة الاجتماعیة في مجال الصحّة العقلیّة
 .لا تتعدّى النصفوجنوب شرق آسیا والبلدان الشرق أوسطیة التي تؤمّن الرعایة الاجتماعیة ف

عتبر نسبة الأسرّة في مراكز الصحّة العقلیّة إلى نسبة مرضى العیادات الخارجیة ومراكز العلاج الیѧومي مؤشѧّراً   تُ
مشѧروع تقیѧیم أنظمѧة    "وبحسѧب البیانѧات الصѧادرة عѧن     . تقریبیّاً للتوازن بین الرعایة الاجتماعیة وتلك الاستشѧفائیة 

ت الاجتماعیѧѧة غیѧѧر ملائمѧѧة مقارنѧѧة بالخѧѧدمات الاستشѧѧفائیة فѧѧي البلѧѧدان ذات الѧѧدخل     ، فѧѧانّ الخѧѧدما"الصѧѧحّة العقلیѧѧّة
مركز للعلاج الیومي، فیما تتراجع إلѧى  /لكلّ عیادة خارجیّة 58ففي تلك الاخیرة یصل عدد الاسرّة إلى : المنخفض

خѧѧل البورجوازیѧѧة  سѧѧریراً فѧѧي البلѧѧدان ذات د  14سѧѧریراً فѧѧي البلѧѧدان ذات دخѧѧل البورجوازیѧѧة الصѧѧغیرة وإلѧѧى     22
 )1الرسم . (الكبیرة

ویُبیّن العدد الكبیر جداً أو المحدود جداً للأسرّة في مصحّات الامراض العقلیѧّة عѧدم ملاءمѧة الخѧدمات التѧي یسѧتفید       
منھѧѧا المُصѧѧابون بѧѧالامراض العقلیѧѧّة الخطیѧѧرة، نظѧѧراً أنّ مراكѧѧز عѧѧلاج المرضѧѧى الѧѧداخلیّین ضѧѧروریّة لمعالجѧѧة           

مѧع ذلѧك، فѧانّ عѧدد الاسѧرّة المرتفѧع فѧي مستشѧفیات الأمѧراض العقلیѧة یعكѧس اعتمѧاد             . ة الحѧادّة الاضطرابات العقلیّ
أمّا عدد الأسرّة في المصحّات العقلیّة . غالبیة البلدان على الرعایة المراقَبة في علاج الاضطرابات العقلیّة الخطیرة

في  0.2فیما یصل متوسّط ھذا  العدد إلى  من البلدان،% 39شخص في  10،000فھو ما دون السریر الواحد لكلّ 
فѧѧي البلѧѧدان ذات دخѧѧل    7.5فѧѧي البلѧѧدان ذات دخѧѧل البورجوازیѧѧة الصѧѧغیرة،      1.6البلѧѧدان ذات الѧѧدخل المѧѧنخفض،   

 0.34في ما یتعلّق ببلدان أفریقیѧا لا یتعѧدّى ھѧذا المتوسѧّط     . في البلدان ذات الدخل المرتفع7 البورجوازیة الكبیرة و
في مناطق  0.33، في حین یُسجّل )من الأسرّة في مستشفیات الامراض العقلیّة%73بنسبة (ص شخ 10,000لكلّ 

 ).من الأسرّة في مستشفیات الامراض العقلیّة %83بنسبة (جنوب شرق آسیا 
 

 الموارد الاجتماعیة 
ا الموارد المنظّمات غیر وتشمل ھذ. تُعدّ الموارد الاجتماعیة أساسیّة لتوفیر مستوى فعّال من رعایة الصحّة العقلیّة

الحكومیѧѧّة، الجمعیѧѧّات العائلیѧѧّة وجمعیѧѧّات المسѧѧتھلكین بالاضѧѧافة إلѧѧى أجھѧѧزة الرعایѧѧة الصѧѧحیّة البدیلѧѧة والخѧѧدمات       
الاجتماعیѧѧة وغیرھѧѧا مѧѧن خѧѧدمات إعѧѧادة التأھیѧѧل والمѧѧوارد غیѧѧر الرسѧѧمیّة ومنھѧѧا التѧѧي توفّرھѧѧا العائلѧѧة والاصѧѧدقاء    

 .وغیرھا من الشبكات الاجتماعیة



  
 .من البلدان من خدمات منظمّة غیѧر حكومیѧة واحѧدة علѧى الاقѧلّ فѧي مجѧال الصѧحّة العقلیѧّة          %88یستفید ما یُقارب 

تعزیز الصحّة العقلیّة والوقایѧة مѧن الاضѧطرابات العقلیѧّة وإعѧادة التأھیѧل وتѧوفیر        ومن أنشطة تلك المنظمات نذكر 
ل السѧѧكان فѧѧي البلѧѧدان ذات الѧѧدخل المѧѧنخفض والمتوسѧѧّط   غیѧѧر أنّ تغطیѧѧة تلѧѧك الخѧѧدمات لمجمѧѧ  . الخѧѧدمات المباشѧѧرة

  وبحسب البیانات التي جمعھѧا مشѧروع تقیѧیم أنظمѧة الصѧحّة العقلیѧّة فѧانّ نسѧبة         . بالاضافة إلى تنوّعھا لیسا شاملین
فѧي البلѧدان    %88فقط من البلدان ذات الدخل المنخفض تستفید من خدمات الجمعیّات العائلیة مقارنѧة بنسѧبة     46%

بالتѧѧالي، لا تتѧѧوفّر لѧѧذوي . فѧѧي البلѧѧدان ذات دخѧѧل البورجوازیѧѧة الكبیѧѧرة %100ات دخѧل البورجوازیѧѧة الصѧѧغیرة و ذ
الاحتیاجات في مجال الصحّة العقلیّة كما لعائلاتھم سوى فرص قلیلة للمشاركة في صنع القѧرار المتعلѧّق بѧالعلاج،    

 . المنخفضوھذا یصحّ في كافّة البلدان لا سیّما منھا تلك ذات الدخل 
 

 الموارد البشریّة
وھم مدعوون إلى بذل الجھود والمساھمة في تقدیم . یُعَدّ إختصاصیّو الصحّة العمود الفقري لرعایة الصحّة العقلیّة

. المشورة لوضع سیاسسات رعایة الصحّة العقلیّة، بالاضافة إلى إدارة الموظّفین المعنیین في ھذا المجال وتدریبھم
فمتوسّط . ء الاختصاصیین في العالم بشكل عام غیر كافٍ، ناھیك عن تفاوتھ الشاسع بین البلدانغیر أنّ عدد ھؤلا

شخص في  100,000لكلّ  0.05عدد أطباء الامراض العقلیّة والنفسیة في البلدان ذات الدخل المنخفض لا یتعدّى 
أطبѧاء الامѧراض العقلیѧّة والنفسѧیة فѧي      ویمكن القѧول إنّ عѧدد   . 0.16حین یسجّل  متوسّط عدد الممرّضین النفسّیین 

التوزیع غیѧر المتكѧافىء للمѧوارد البشѧریة      2ویُبیّن الرسم . شخص 100,000تلك البلدان أقلّ من طبیب واحد لكلّ 
وما یزید المشكلة خطورة الھجرة الواسعة النطاق، أو ما یعرف . الماھرة في مجال الصحّة العقلیّة في أنحاء العالم

 .لصحّة العقلیة من البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسّط إلى البلدان ذات الدخل الأعلىبھجرة أدمغة ا
غیѧر  . ومن شأن دمج خدمات الرعایة الاوّلیّة أن یوفّر لشریحة أكبر من السكّان الرعایة في مجѧال الصѧحّة العقلیѧّة   

     ѧحیّة الاولیѧة الصѧزوّدي الرعایѧدریب مѧدّى      أنّ عدد البلدان حیث تتواجد مراكز تѧة لا یتعѧّحّة العقلیѧال الصѧي مجѧة ف
وھѧذه المراكѧز، حتѧّى لѧѧو وُجѧدت، فھѧي لا تسѧتوفي شѧروط الرعایѧѧة        . فقѧѧط مѧن البلѧدان    %59بلѧداً أي نسѧبة     111

 . المطلوبة
 

 الموارد المالیة
د مѧن  بلѧداً تسѧتفی   101ومѧن أصѧل   . من البلѧدان إلѧى المیزانیѧة المخصّصѧة لرعایѧة الصѧحّة العقلیѧّة        %30تفتقر نسبة 

ومع أنّ معظم البلدان . من المیزانیة الاجمالیة على الصحّة العقلیّة %1أقلّ من  %25میزانیة في ھذا المجال، ینفق 
یُخصѧّص نسѧبة متدنیѧة مѧن میزانیѧة الصѧحّة للصѧحّة العقلیѧة، فѧانّ ھѧذه النسѧبة أدنѧى فѧي البلѧدان ذات النѧاتج المحلѧي                 

 ).3الرسم (المنخفض 
ائمة على الدفع المسبق ومنھا الضمان الاجتمѧاعي والضѧرائب، فھѧي تسѧاھم فѧي إعѧادة توزیѧع        أما آلیات التمویل الق

ویعتمد أكثر من ثلثي البلدان ذات . المنافع على الافراد ذوي الاحتیاجات الكبرى وحمایة الفقراء من الإنفاق الھائل
 %3صѧحّة العقلیѧّة، مقارنѧة بنسѧبة     الدخل المنخفض على الدفعات النثریة كمصدر اساسي للدخل في مجال رعایة ال

لذا فانّ العبء المالي ثقیل على كاھل المُصابین بالامراض العقلیّة الذین یتعیّن . فقط من البلدان ذات الدخل المرتفع
، فѧانّ كلفѧة   "مشѧروع تقیѧیم أنظمѧة الصѧحّة العقلیѧّة     "وبحسب مѧا یشѧیر إلیѧھ    . علیھم تسدید المصاریف النثریّة للعلاج

من الحدّ الادنى للأجر الیومي في البلدان ذات الѧدخل المѧنخفض،    %7.5لمضادّة للأمراض الذُھانیة تمثّل العقاقیر ا
 .في البلدان ذات دخل البورجوازیة الكبیرة %5.4 و في البلدان ذات دخل البورجوازیة الصغیرة %3.5و



 
 
 

 التوزیع غیر المتكافىء والاستخدام غیر الفعّال للموارد
رد الصحّة العقلیّة حول العالم من النѧُدرة فحسѧب، بѧل مѧن التوزیѧع غیѧر المتكѧافىء بѧین منѧاطق العѧالم           لا تعاني موا

الذي یتѧزامن مѧع توزیѧع غیѧر متكѧافىء للمѧوارد البشѧریة ضѧمن البلѧدان، حیѧث یتركѧّز العѧدد الاكبѧر مѧن               والمختلفة 
إلѧى أنّ عѧدد أطبѧّاء    " ة الصѧحّة العقلیѧّة  مشѧروع تقیѧیم أنظمѧ   "وتشѧیر بیانѧات   . إختصاصیي الصحّة العقلیّة فѧي المѧدن  

شخص في البلدان ذات الدخل المنخفض یتخطى في المدینة الكبرى مѧا   100,000 الامراض النفسیة والعقلیة لكلّ 
ویُعزى ھذا التوزیع المتكافىء إلى أنّ مستشѧفیات الامѧراض العقلیѧّة    . ھو علیھ في المناطق الریفیة بخمسة أضعاف

. في المدینة الكبرى للبلد أو على مقربة منھا وإلى أنّ الموارد البشریة تتركѧّز فѧي تلѧك المستشѧفیات     غالباً ما تتواجد
من اختصاصیي الصحّة العقلیѧّة فѧي البلѧدان ذات الѧدخل المѧنخفض تعمѧل فѧي مستشѧفیات          %36إشارة إلى أن نسبة 

فѧي البلѧدان ذات    %38وإلѧى   %51ة إلѧى  الامراض العقلیّة، فیما ترتفع في البلدان ذات دخل البورجوازیѧة الصѧغیر  
 .دخل البورجوازیة الكبیرة

أمّا الحاجة إلى الرعایة الصحیّة العقلیّة فھي أكبر بین الافراد ذوي الدخل المنخفض وھؤلاء الاقلّ ثقافѧة، كمѧا بѧین    
رة مѧن الخѧدمات   مع ذلك، لا تستفید الشѧرائح المѧذكو  . النساء والشباب والمجتمعات الریفیة وفي صفوف سكّان البلد

من البلدان  %64فانّ سكان الریف في " مشروع تقییم أنظمة الصحّة العقلیّة"على سبیل المثال، وبحسب . الملائمة
 . لا یستفیدون بالكامل من خدمات العیادات الخارجیّة

لحق بھ من تمییز، وھما أمّا العامل الاھم الذي یؤثّر في الاستفادة من خدمات الصحّة العقلیّة فیتمثّل في العار وما ی
 ). 3(موجودان في كافّة المجتمعات ویسبّبان للمُصابین بالامراض العقلیّة المزید من الاضطرابات 

من العوائق الاخرى التي تحول دون تحسین الرعایة فѧي مجѧال الصѧحّة العقلیѧّة فѧي البلѧدان ذات الѧدخل المѧنخفض         
ومن الامثلة علیھ الاستثمارات الھائلة الموظّفѧة فѧي عѧدد كبیѧر مѧن      . والمتوسّط نذكر الاستخدام غیر الفعّال للموارد

المصѧѧحّات فѧѧي البلѧѧدان ذات الѧѧدخل المتوسѧѧّط، حیѧѧث یتѧѧردّد المعنیѧѧّون فѧѧي اسѧѧتبدال تلѧѧك المصѧѧحّات بوسѧѧائل التѧѧدخّل   
لائمѧة التѧي   الاجتماعي والمراكز الاستشفائیة في المستشفیات العامّة، علѧى الѧرغم مѧن التثبѧّت مѧن الرعایѧة غیѧر الم       

 ).4(توفّرھا مستشفیات الامراض العقلیّة ومن فعالیة الخدمات الاجتماعیة 
 

 العواقب
تتمثّل أخطر العواقب الناجمة عن نُدرة موارد الصحّة العقلیّة وتوزیعھѧا غیѧر المتكѧافىء كمѧا عѧن اسѧتخدامھا غیѧر        

وقѧد بѧیّن مسѧحٌ    . للرعایѧة والѧذین لا یتلقوّنھѧا   الفعال في الفجوة الھائلة على مستوى العلاج، اي في نسѧبة المحتѧاجین   
مѧن الحѧالات الخطیѧرة فѧي البلѧدان المتقدّمѧة        50-35%واسع شمل عدّة بلѧدان ودعمتѧھ منظّمѧة الصѧحّة العالمیѧة أنّ      

وتتѧوزّع الحѧالات التѧي    ). 5(في البلدان الأقلّ نمواً لم تلقَ أي علاج في الاشھر الاثنѧي عشѧر الماضѧیة     %85-76و
لحѧѧالات الاكتئѧѧاب  %56لحѧѧالات انفصѧѧام الشخصѧѧیة،   %32: الاھمѧѧال فѧѧي العѧѧلاج وفقѧѧاً للنسѧѧب التالیѧѧة تعѧѧاني مѧѧن 

حتّى لو تلقّى بعض المصѧابین العѧلاج، فѧانّ نسѧبة مѧَن تلقѧّى       ). 6( للاضطرابات الناجمة عن إدمان الكحول %78و
 .منھم العلاج الفعّال تبقى صغیرة

 
 التحرّك ضرورة



رة إطلاق مجموعة من الانشطة والتحرّكات ھدفت إلى وضع الصحّة العقلیّة على جدول لقد شھدت السنوات الاخی
والنѧداء الموجѧّھ إلѧى    ) 7( 2000ومن تلك الانشطة إصدار تقریر الصحّة العالمیة فѧي العѧام   . أعمال الصحّة العامة

قѧراراً  ) 10(ة الأوروبیѧّین  ووزراء الصحّ) 9(وإقرار كلّ من جمعیّة الصحّة العالمیة ) 8(وزراء الصحّة للتحرّك 
فقد تطرّقت إلى مسѧائل   Lancet Series on Global Mental Health سلسلةأمّا . شدید اللھجة في ھذا المجال

وقѧد توجѧّت تلѧك السلسѧلة بѧدعوة الأسѧرة الصѧحیّة فѧي         . الصحّة العقلیّة في البلدان ذات الدخل المѧنخفض والمتوسѧّط  
 . مات في مجال رعایة الصحّة العقلیة في البلدان المذكورةالعالم إلى التحرّك وتحسین الخد

یمكن القول إنّ الصحّة العقلیة قد أصبحت الیوم على جدول أعمال الصحّة العامة فѧي العѧالم لكѧنّ الجھѧود المبذولѧة      
ة ما بین والفجوة كبیر. فالحاجة ملحّة إلى تغییر السیاسات وأوجھ التطبیق وأنظمة توصیل الخدمات. لیست بالكافیة

وتوخیѧѧاً تقلѧѧیص الفجѧѧوة،  . الضѧѧرورات الملحѧѧّة والمѧѧوارد المتاحѧѧة لتخفیѧѧف عѧѧبء الاضѧѧطرابات العقلیѧѧة فѧѧي العѧѧالم    
طوّرت منظمة الصحّة العالمیة برنامج التحرّك لسدّ فجوة الصحّة العقلیة الѧذي یھѧدف إلѧى تѧدعیم التѧزام الأطѧراف       

الضѧѧروریة للرعایѧѧة فѧѧي مجѧѧال الاضѧѧطرابات العقلیѧѧة والعصѧѧبیة  المعنیѧѧّة بزیѧѧادة توزیѧѧع المѧѧوارد المالیѧѧة والبشѧѧریة  
واضطرابات  ولتحقیق التغطیة الأوسع، بالتزامن مع مداخلات أساسیة لا سیّما قي البلدان ذات الѧدخل المѧنخفض،   

تحسѧѧین "وقѧѧد أعطѧѧي البرنѧѧامج عنѧѧوان  . حیѧѧث تتركѧѧّز النسѧѧب الأكبѧѧر مѧѧن الاعبѧѧاء الناتجѧѧة عѧѧن تلѧѧك الاضѧѧطرابات    
  ѧدمات فѧاقیر     الخѧول والعقѧان الكحѧѧبیة وادمѧة والعصѧطرابات العقلیѧѧلاج الاضѧن    ). 12( "ي عѧѧص عѧّي ملخѧا یلѧѧي مѧف

 .استراتیجیات البرنامج وإطار تطبیقھ الوطني
 
 
 
 

 :Mental Health Gap Action فѧѧي مجѧѧال الصѧѧحّة العقلیѧѧّة برنѧѧامج التحѧѧرّك لسѧѧدّ الثغѧѧرات اسѧتراتیجیّات 
Program Strategies (mhGA)  

 
ویمكن القول إنّھ مثالٌ عن . ات وتصنّفھالبرنامج على مجموعة من الوقائع العلمیّة والطبیّة التي تُحدّد الاولویّیقوم ا

رزمة متكاملة من التدخّلات، آخذاً في الحسبان العوائق القائمة والمحتملة أمѧام تحسѧین الرعایѧة فѧي مجѧال الصѧحّة       
 . العقلیّة

قة تنتشر فیھا الامѧراض العقلیѧّة وتُشѧكّل عبئѧاً ثقѧیلاً مѧن حیѧث الوفیѧّات وحѧالات          أمّا طابع الأولویة فیُعطى لكلّ منط
العجز الناجمة عѧن تلѧك الامѧراض وتѧؤدّي إلѧى خسѧائر اقتصѧادیة ھائلѧة أو تѧرتبط بمجموعѧة مѧن انتھاكѧات حقѧوق              

ضѧطرابات الذُھانیѧّة   وغیرھا من الا والفُصامومن الحالات التي تستدعي أولویّة التحرّك حالات الاكتئاب . الانسان
وحѧѧѧالات الانتحѧѧѧار، بالاضѧѧѧافة إلѧѧѧى الخَبѧѧѧل والصѧѧѧرع والاضѧѧѧطرابات الناجمѧѧѧة عѧѧѧن إدمѧѧѧان الكحѧѧѧول والمخѧѧѧدّرات   

 .والاضطرابات العقلیّة لدى الأولاد
 Mental Health Gap Action Programفѧي مجѧال الصѧحّة العقلیѧّة      وكѧان برنѧامج التحѧرّك لسѧدّ الثغѧرات     

(mhGAP) ن           قد وفّر بعض الѧاً مѧك انطلاقѧا وذلѧالات وإدارتھѧك الحѧن تلѧة مѧى بالوقایѧدخّلات تُعنѧمعلومات حول ت
وھو یوفّر قالباً لا بدّ من تكییفھ لیلائم أوضاع البلدان أو المناطق . وقائع تؤكّد فعالیة تحسین تلك التدخّلات وجدواھا

 .  وفقاً للبیئة المحلیّة
لتلك التدخّلات فلا بدّ من أخذھا بعین الاعتبار بالتزامن مѧع الخیѧارات    أمّا العوائق التي تحول دون التطبیق الواسع

قѧد تكѧون   . المُتاحة للتعامل معھا، ما یتطلّب فھماً واضحاً لنوع القیود التي تُكبّل النظام الصحّي فѧي بلѧد مѧا ولعمقھѧا    
 .بالبیئة وأتوفیر الخدمات الصحیّة ریّة أو تلك المتعلّقة بسَھذه القیود على مستویات مختلفة، منھا الاجتماعیة والأُ



 
 

  إطار العمل للتدخّل على مستوى البلد:  (mhGAP)برنامج التحرّك لسدّ الثغرات في مجال الصحّة العقلیّة
 

تلѧك الناتجѧة   الاضطرابات العقلیѧة والعصѧبیة و   یوفّر البرنامج إطار عمل یُعنى بتحسین التدخّلات في مجال معالجة
أمّا التطبیق الناجح للبرنامج . مع الأخذ في الحسبان القیود المتنوّعة الموجودة في البلد عقاقیرادمان الكحول والعن 

وتوخّیاً تحقیѧق الالتѧزام، تѧدعو الحاجѧة إلѧى حشѧد       . فیكمن قبل كلّ شيء في الالتزام السیاسي على المستوى الاعلى
ومѧن شѧأن تحلیѧل    . خѧوّلھم السѧیر فѧي البرنѧامج    مجموعة من الفاعلین الاساسѧیین الѧذین یتمتّعѧون بخبѧرات متنوّعѧة تُ     

ادمѧѧان تلѧѧك الناتجѧѧة عѧѧن  لاضѧѧطرابات العقلیѧѧة والعصѧѧبیة و باالحالѧѧة أن یُسѧѧاعد علѧѧى إدراك الاحتیاجѧѧات المرتبطѧѧة   
وبالتѧѧالي علѧѧى إدراك الرعایѧѧة الصѧѧحیّة المتّصѧѧلة بتلѧѧك الاضѧѧطرابات والسѧѧیر بعملیѧѧّة وضѧѧع         الكحѧѧول والعقѧѧاقیر 

ویُعدّ تطویر السیاسة والبنیة التحتیѧّة  . الة وتقسیم التدّخلات إلى مراحل وتعزیز عملیة تطبیقھاالأولویات بطریقة فعّ
 .ولتعزیز حقوق الافراد الُمصابین وحمایتھاالاضطرابات المذكورة التشریعیّة مجالاً مھمّاً لمعالجة 

لات التѧي وقѧع علیھѧا الاختیѧار وذلѧك      في مرحلة تالیة لا بدّ من اتّخاذ القرار بشأن الطریقѧة الفضѧلى لتوصѧیل التѧدخّ    
 حقیѧѧقإنّ المѧѧوارد البشѧѧریّة الملائمѧѧة ضѧѧروریّة لت  . علѧѧى مسѧѧتویات مختلفѧѧة لضѧѧمان جѧѧودة عالیѧѧة وتغطیѧѧة منصѧѧفة     

تلѧك  حقیѧق  تتحدیѧد الاشѧخاص المسѧؤولین عѧن      أمّا العمل الاساسي في ھذا المجѧال فیقѧوم علѧى   . التدخّلات مجموعة
 . تویات توفیر الخدمةالتدخّلات عند كلّ مستوى من مس

إشارة إلى أنّ عدداً كبیراً من البلدان لا سیّما منھا البلدان ذات الѧدخل المتوسѧّط والمѧنخفض یعѧاني خلѧلاً فѧي توزیѧع        
 .مان الكحول والعقاقیرتلك الناتجة عن إدالاضطرابات العقلیة والعصبیة و الموارد المالیة في مجال رعایة

زیادة النسبة المخصّصة لتلك الحالات في میزانیات الصѧحّة الوطنیѧة وإعѧادة توزیѧع      أمّا حشد تلك الموارد فیتطلّب
الاموال المخصّصة لأنشطة أخرى بالاضافة الى التمویل الخارجي، ومنھ الأموال التي تُجمع في إطار مسѧاعدات  

 . التطویر وتلك التي تقدّمھا الوكالات والمؤسسات الثنائیة والمتعدّدة الاطراف
فѧي   عمل برنامج التحرّك لسدّ الثغرات ر یمكن القول إن المراقبة والتقییم ھما عنصران أساسیان في إطارباختصا

بالتѧѧالي، مѧѧن شѧѧأن اختیѧѧار . Mental Health Gap Action Program (mhGAP)مجѧѧال الصѧѧحّة العقلیѧѧّة 
أن یُشѧكّل جѧزءاً لا یتجѧزأ مѧن      المساھمات والعملیات ومؤشّرات التأثیر، بالتزامن مع تحدید أدوات القیاس وطرقѧھ 

 .العملیة
 المضيّ قُدماً

 
 Mental Health  Gap Action Programیقѧوم برنѧامج التحѧرّك لسѧدّ الثغѧرات فѧي مجѧال الصѧحّة العقلѧيّ         

(mhGAP)         ذبѧѧى جѧѧافة إلѧѧائمین، بالاضѧѧركاء القѧѧع الشѧѧات مѧѧز الالتزامѧѧة وتعزیѧѧّراكات الانتاجیѧѧاء الشѧѧى إرسѧѧعل
الاضѧطرابات   ھم، وتسѧریع الجھѧود ومضѧاعفة الاسѧتثمارات للحѧدّ مѧن المشѧاكل التѧي تُخلّفھѧا         الشركاء الجدد وتقѧویت 
أمѧѧّا عملیѧѧّة التحسѧѧین فعملیѧѧّة اجتماعیѧѧة وسیاسѧѧیة    . ادمѧѧان الكحѧѧول والعقѧѧاقیر تلѧѧك الناتجѧѧة عѧѧن  العقلیѧѧة والعصѧѧبیة و 

نجѧѧاح التحسѧѧین مسѧѧؤولیّة ویكѧѧون . ومؤسسѧѧاتیة تلتѧѧزم بھѧѧا مجموعѧѧة مѧѧن المسѧѧاھمین والمؤسسѧѧات والفئѧѧات المعنیѧѧّة  
ومѧن  . ة والمجتمѧع المѧدني والأُسѧَر بѧدعم مѧن الاسѧرة الدولیѧة       یالصѧحّ  العنایة مشتركة بین الحكومات واختصاصیّي

 .الضروري التزام كافّة الشركاء لتلبیة الاحتیاجات في مجال الصحّة العامّة
  !الآن حان وقت التحرّك
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 القسم الثالث

 ما ھو الدعم؟



 
بقي الاداة الاكثر  ولطالما. ابین بالامراض العقلیّةفي بدایتھ كان الدعم وسیلةً للتوعیة والحدّ من التمییز بین المُص

 . استخداماً لإحداث التغییر في التحرّك العالمي في مجال الصحّة العقلیة

تحویل الصحّة العقلیّة "تحت شعار  2008العالمي للصحّة العقلیة لقد أطلق الاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة الیوم 
تحسین الخدمات من خلال التحرّك ودعم : إلى أولویّة عالمیة

، بھدف الاضاءة على الحاجة إلى حركة دعم أقوى "المواطن
ماذا لو عملنا معاً لتحقیق ھدف . تقترن بطرق موحّدة للتحرّك

فیھ كافّة الافراد  مشترك، فھل سنتوصّل إلى عالم یحظى
بالرعایة المتساویة في مجال ما یأكلونھ وما یعانونھ من 

 اضطرابات؟

 
لماذا الدعم؟ الدعم ھو الاداة الاكثر فعّالیّة والاقلّ كلفة 

فبامكانك تحسین الخدمات أو أن تكون . لإحداث التغییر
صوت من یخاف التكلّم وأن تؤثّر في قوانین بلدك وسیاساتھ 

فلو عبّر . الاھتمام أو الاموال إلى قضیّتكد من وتجذب المزی
كلّ فرد منا عن الرسالة الموحّدة نفسھا، أطلقنا صوتاً قویاً 

 . كافیاً للمطالبة بالتغییر
ومن شأن الدعم في مجال الصحّة العقلیّة أن یعزّز حقوق 

كلّ فرد منّا یمكنھ . لعقلیةالانسان واحتیاجاتھ وأن یحدّ من التمییز اللاحق بالاشخاص ضمن أنظمة الصحّة ا
 . الاضطلاع بدور والغوص في وسائل الدعم وفي كیفیّة توظیفھا في مجتمعھ بحیث تؤدّي الفعالیة القصوى

یمیل الناس إلى ربط ": ، من الاتحاد العالمي للصحّة العقلیة"شریدار شارما"في ھذا المجال یقول البروفسور 
مدّن الفرد أو المجتمع رھنٌ بكیفیّة رعایتھ الأفراد العاجزین عن الاعتناء التمدّن بالتطوّر التكنولوجي، لكنّ ت

 ."بأنفسھم
 

. فالصحّة لا تكون من دون صحّة عقلیّة والتغییر لن یأتي من دون الجھود المستمرّة. الآن الوقت الانسب للتحرّك
فراد قد تكون في بعض الاحیان أقوى وأجدر فقوّة الا". تحویل الصحّة العقلیّة إلى أولویّة عالمیّة"على كلّ فرد منّا 
من الضروري التركیز على " ة المتعلّق بدعم الصحّة العقلیّةوبحسب أحد الموارد على الشبك .بأن یعوّل علیھا

في ما یلي مجالات التحرّك العشرة ". الرسائل الملحّة الیوم وعلى المبادرات التي تتماشى مع أطر العمل القائمة
 :الاساسیة

 .حاجة إلى اھتمام وطني بالصحّة العقلیّةال .1

 . تشجیع إنشاء مجموعات الدعم العائلیة واختصاصیّي توفیر الرعایة .2
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مع . لاعتقادُ شائع بعجزنا عن مواجھة تلك المشاكلا"
حشد سكّان الریف وتمكین ... ذلك یمكننا فعل الكثیر

الافراد من المھارات اللازمة لفھم حالة أفراد عائلاتھم 
المصابین بالامراض العقلیة ورعایتھم، ودعم الافراد 

كلّھا وسائل فعّالة . بالموارد الملائمة لتوفیر الرعایة
لعلاج الامراض العقلیّة وتحسین نوعیة الحیاة بشكل 

 ".عام
 

البلدان ذات  المشاكل والاولویات في: الصحّة العقلیة العالمیة
 1995الدخل المنخفض 



 ).1(لا إصلاح بدون بیانات شاملة عن الامراض العقلیّة الخطیرة .10

 
الدعم سعيٌ إلى التأثیر على النتائج بما فیھا قرارات السیاسة العامة وتوزیع الموارد ضمن الانظمѧة والمؤسّسѧات   "

وھѧѧو یقѧѧوم علѧѧى سلسѧѧلة مѧѧن الجھѧѧود    .تصѧѧادیة والاجتماعیѧѧة التѧѧي تѧѧؤثّر مباشѧѧرة علѧѧى حیѧѧاة الافѧѧراد  السیاسѧѧیة والاق
ھذه الجھѧود تلقѧي الضѧوء علѧى المسѧائل الخطیѧرة والحسّاسѧة        . والتحرّكات المنظّمة تستند إلى الوقائع على الارض

وسنّ القѧوانین والسیاسѧات العامѧّة    التي لطالما وقعت ضحیّة التجاھل، وذلك بغیة التأثیر على موقف جمھور الناس 
وتُعѧѧدّ حقѧѧوق . فѧѧي المجتمѧѧع المنصѧف واللائѧѧق واقعѧѧاً ملموسѧاً  " مѧѧا یجѧѧب أن یكѧون "وتطبیقھѧا بحیѧѧث تسѧѧتحیل رؤیѧة   

 . الانسان ومنھا السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة مدخلاً لتحقیق تلك الرؤیة
مѧن  . ا مѧن أعضѧائھا ومؤسسѧیھا ومѧن المجموعѧات المعنیѧّة      من ناحیتھا تستمدّ منظّمات الدعم قوّتھا من الافراد، كم

دي العدالة الاجتماعیѧة مѧن التѧدخّل وإسѧماع صѧوتھم فѧي صѧنع القѧرار ضѧمن المؤسسѧات           تمكین مؤیّ: أھداف الدعم
علاقات القوّة بین تلѧك المؤسسѧات والاشѧخاص الѧذین تطѧالھم قراراتھѧا، وبالتѧالي تغییѧر المؤسسѧات           المعنیة؛ تغییر

 )2"(توصّل إلى تحسین حیاة الافراد تحسیناً واضحاًنفسھا؛ ال

 نماذج الدعم
Cambridgeshire County Council, UK(3) 

 
. لاحتیاجѧاتھم ومصѧالحھم الخاصѧّة    الافراد ویتصرّفون باسمھم تلبیѧةً حیثُ یتحدّث الفرد أو مجموعة الدعم الذاتي، 

ما أو لأنّ بعض الاشخاص قد لا یأخذون على محمل  لكنّ التعبیر عن الرأي قد یكون صعباً نظراً لعجز أو لمرض
 .الجدّ المستفیدین من الخدمات أو قد یعتبرونھم عاجزین عن صنع القرارات

 
یسѧتند ھѧذا   . ، حیث یتحدّث شخص آخر باسم المستفید مѧن الخدمѧة أو یسѧاعده علѧى التعبیѧر عѧن رأیѧھ       دعم المواطن

وقѧد تتطѧوّر العلاقѧة بینھمѧا إلѧى صѧداقة أو قѧد        ". رّض للتمییѧز المواطن الذي یعمل مع شخص یتعѧ "الدعم إلى فكرة 
 . یتعاونان لتطویر مھارات المستفید من الخدمة أو تعزیز ثقتھ بنفسھ توصّلاً لادارة حالتھ

 
 .في ھذه الحالة قد یكون الداعم مواطناً. ، حیث یساعد الداعم فرداً في عزّ الازمة أو المشكلةالدعم في الازمات

 
، حیث قد یساعد المستفیدون من الخدمة الذین تعرّضوا لتجاھل الآخرین مشاكلھم، غیرھم من الافراد نظیرالدعم ال

 .في تلك الحالة یكون الداعم النظیر مدركاً لمعاناة المستفید من الخدمة. للتعبیر عن آرائھم
 

لتحѧدّث باسѧم فѧرد أو مجموعѧة     ، ویعني الخبراء في حقل مھني معیّن، ومنھم المحѧامون المفوّضѧون ا  الدعم المھني
 .وقد لا یتقاضون المال لقاء خدمة الدعم التي یقدّمونھا. یستفیدان من الخدمة

 
، حیث تتّحد مجموعة من الافراد المنتمین في بعض الاحیان إلѧى خلفیѧّات مختلفѧة لإسѧماع صѧوتھا      الدعم الجماعي

د یتولّى الدعم الجماعي منظّمة وطنیّة أو محلیّة تركّز ق. والتعبیر عن رأیھا أو رأي غیرھا فتغیّر الكثیر من الامور
 .على المسائل الوطنیة أو المحلیّة

 
 



 
 الدعم في مجال الصحّة العقلیّة

 )4(منظّمة الصحّة العالمیة 
 

 مفھوم الدعم في مجال الصحّة العقلیّة: النقاط الاساسیة
دھا أي سیاسة خاصّة بالصحّة العقلیة، وذلك نظѧراً لمѧا   یُعدّ الدعم واحداً من مجالات التحرّك الاحد عشر التي تعتم

 . یوفّره من منافع وفوائد للمستفیدین كما لعائلاتھم
التوعیѧة وبѧثّ المعلومѧات، التثقیѧف، التѧدریب، المسѧاعدة المتبادلѧة،        : تتوزّع تحرّكات الѧدعم علѧى فئѧات عѧدّة، منھѧا     

الحواجز المتمثّلة في نقص خѧدمات الصѧحّة العقلیѧّة،     وھي تھدف إلى تقلیص. المشورة، الوساطة، الدفاع والشجب
في وصمة العار الملحقة بالامراض العقلیة، في انتھѧاك حقѧوق المرضѧى، كمѧا فѧي غیѧاب التشѧجیع وفѧرص العمѧل          

 .والمسكن
ومن شأن تقلѧیص الحѧواجز المѧذكورة أن یѧؤتي ثمѧاره مѧن خѧلال تحسѧین السیاسѧات والقѧوانین والخѧدمات وتعزیѧز             

 .لعقلیّة والوقایة من الاضطراباتبالاضطرابات العقلیّة وتعزیز الصحّة ا اد المصابینحقوق الافر
 

 الادوار المنوطة بمجموعات الدعم المختلفة: النقاط الاساسیة
لقد أدى المستھلكون أدواراً متنوّعѧة فѧي مجѧال الѧدعم، بѧدءاً بالتѧأثیر فѧي السیاسѧات والتشѧریع، وصѧولاً إلѧى تѧوفیر             

 . موسة للأفراد المصابین بالاضطرابات العقلیّةالمساعدات المل
فمѧѧن خѧѧلال . ویُعتبѧѧر تѧѧوفیر الرعایѧѧة لھѧѧؤلاء الافѧѧراد دوراً تتمیѧѧّز بѧѧھ العѧѧائلات لا سѧѧیما فѧѧي الѧѧدول فѧѧي طѧѧور النمѧѧو    

  .اضطلاع العائلة بدور الداعم تتشارك والمستھلكین أنشطة عدّة
 . حركة الدعم فتشمل مساندة المستھلكین والعائلات وتمكینھمأمّا المساھمة الرئیسیة للمنظّمات غیر الحكومیّة في 

إشارة إلى أنّ العاملین في مجال الرعایة الصحیّة قد اضطلعوا بدور ناشط في الحالات حیѧث تحوّلѧت الرعایѧة مѧن     
ومن شأن وزارات الصحّة، خصوصاً أقسام الصحّة . مستشفیات الامراض العقلیة إلى مراكز الخدمات الاجتماعیة

ناھیك عن الدور الذي قد یقوم بھ الجناح التشریعي في . لعقلیّة المتواجدة فیھا أن تؤدي دوراً بالغ الاھمیة في الدعما
 .الحكومات والقطاعات التي لا تُعنى بالصحّة، في دعم الصحّة العقلیّة

 
 

 :  الحواجز الخمسة الاساسیة الواجب تخطیّھا بغیة مضاعفة خدمات الصحّة العقلیّة
 اب الصحّة العقلیّة عن جدول أعمال الصحّة العامة وتأثیرات ذلك على التمویل المخصّص لھا؛غی

 التنظیم الحالي لخدمات الصحّة العقلیّة
 نقص التكامل ضمن الرعایة الاوّلیة

 الموارد البشریة غیر الملائمة للصحّة العقلیة؛
 .نقص على مستوى القادة في مجال الصحّة العقلیة العامة

 

 التوصیات والنتائج -م الصحّة العقلیّةدع
 )4(منظّمة الصحّة العالمیّة 



لѧѧѧیس سѧѧѧھلاً إطѧѧѧلاق التوصѧѧѧیات القابلѧѧѧة للتطبیѧѧѧق فѧѧѧي أنحѧѧѧاء العѧѧѧالم، نظѧѧѧراً لتنѧѧѧوّع الوقѧѧѧائع والحѧѧѧالات الاجتماعیѧѧѧة   
رّك وفقاً لمستوى تنظیم المعلومات، تُعطى التوصیات التالیة في مجال التحوتوخیّاً  . ة والثقافیة وغیرھاوالاقتصادی

 .تطوّر حركة الدعم
 
 

 البلدان حیث لا مجموعات دعم  6.1
وضع وزارة الصحّة الاولویات بالنسبة إلى حركات الدعم، إستناداً إلى مقابلات مع الافراد الذین یقدّمون  .1

 .المعلومات ومع المجموعات المستھدفة

أوضاع مؤسسات ( ستدعي أولویة التحرّك كتابة بحث مقتضب یبیّن مسائل دعم الصحّة العقلیّة التي ت .2
معالجة الامراض العقلیّة والعصبیة، خدمات الرعایة الاولیة غیر المتاحة، التمییز ووصمة العار اللاحقان 

، على أن یُدعم البحث بسیاسات البلد وتشریعاتھ وبالبرامج أو )بالافراد المصابین بالامراض العقلیّة
 .سائلالتوجیھات المتعلّقة بتلك الم

نشر البحث أعلاه في أنحاء البلد عبر المنظّمة الداعمة للصحّة العقلیّة على مستویات الفرق الاجتماعیة  .3
 .العاملة في مجال الصحّة العقلیة وفرق الرعایة الاولیة

 امراكز العلاج في البلد والتداول معھقلیة والعصبیة أو ھیئتین من أفضل إختیار ھیئة لعلاج الامراض الع .4
من تلك الھیئات وزارة الصحّة ومراكز توفیر علاج . مسألة إطلاق مشروع إختباري مشتركفي 

. أمّا الھدف فتشكیل مجموعات المستھلكین أو الأسر وتعیین مھام الدعم المنوطة بھا. الامراض العقلیّة
 .أضف إلى ضرورة توفیر الدعم التقني والمالي

 

لاھتمام بحقوق الافراد المصابین بالاضطرابات العقلیّة أو إختیار مجموعة من الفاعلین أو مجموعتین ل .5
لتعزیز الصحّة العقلیة والوقایة من الاضطرابات العقلیة، والتعاون معھما في مجال أنشطة الدعم على 

وقد تُستخدم تلك المشاریع الصغیرة أساساً لجذب المزید من الاموال ولتوسیع أنشطة الدعم . نطاق صغیر
 .الیةفي السنوات الت

 
 

 

 البلدان حیث مجموعات الدعم قلیلة  6.2
بالمعلومات والتدریب والتمویل، مع التركیز على منظّمات  تزویدھمتمكین مجموعات الدعم من خلال  .1

 .المستھلكین

تعیین الممارسات الفضلى بینھا وعرضھا على المناطق الاخرى . إجراء تقییم خارجي لمجموعات الدعم .2
 .بھابمثابة نماذج یُحتذى 

تنظیم حلقة دراسیة حول دعم الصحّة العقلیّة وحقوق المریض، ودعوة مجموعات الدعم والخبراء  .3
 .المحلیین والدولیین لحضورھا

الضغط على وزیر الصحّة وعلى السلطات الصحیّة الاخرى للحصول على الدعم الصریح للصحّة  .4
 .العقلیة

وزیع النشرات، بھدف إعلام السكّان بوجود القیام بحملة صغیرة، من خلال البرامج الإذاعیّة وت .5
 .مجموعات الدعم

 
 
 

 موجودة بعدد كبیرالبلدان حیث مجموعات الدعم   6.3
. الإبقاء على إحصاء محدّث لمجموعات دعم الصحّة العقلیّة في البلد ولمجموعات المستھلكین خصوصاً .1

 .لھذا الغرض توزیع دلیل دوري عن تلك المجموعات



مجموعات الدعم للمشاركة في بعض الانشطة في وزارة الصحّة، لا سیما منھا المتعلّقة  دعوة ممثّلین عن .2
محاولة بثّ ھذا النموذج في قطاعات الصحّة العقلیّة . بصیاغة السیاسات والبرامج، بتطبیقھا وتقییمھا

 .كافّة

صحّة العقلیّة أو إختیار ممثّلین عن مجموعات المستھلكین وغیرھا من مجموعات الدعم لزیارة مراكز ال .3
 .أي ھیئة تُعنى بحمایة المصابین بالاضطرابات العقلیّة

 .تدریب فِرَق الرعایة الاولیة ورعایة الصحّة العقلیّة للعمل مع مجموعات المستھلكین .4

محاولة دمج المسائل . إطلاق حملة تثقیفیة حول العار الملحق بالمصابین بالاضطرابات العقلیة وحقوقھم .5
 .زیز الصحّة العقلیة والوقایة من الاضطرابات العقلیّةالمتعلّقة بتع

 .مساعدة مجموعات الدعم والمستھلكین على تشكیل التحالفات .6

 
من شأن تطبیق بعض التوصیات أعلاه أن یساعد وزارات الصحّة في مجال مسѧاندة حمѧلات الѧدعم فѧي بلادھѧا أو      

المنѧاطق تطبیѧق السیاسѧات والقѧوانین المتعلّقѧة بالصѧحّة       كما قد یسھّل تطویر حركة دعم في تلك الѧبلاد أو  . مناطقھا
نتیجѧѧة لѧѧذلك، یѧѧُرجّح أن یلقѧѧى السѧѧكان الإفѧѧادة علѧѧى مسѧѧتویات عѧѧدّة وان یتعѧѧزّز إدراك احتیاجѧѧات الافѧѧراد        . العقلیѧѧّة

فھѧم، سѧیتلقوّن الخѧدمات المحسѧّنة وسیشѧاركون فѧي تخطѧیط تلѧك         . المصابین بالاضطرابات العقلیة وحمایة حقوقھم
. أمѧّا العѧائلات فسѧتحظى بالѧدعم لتأدیѧة دورھѧا فѧي مجѧال تѧوفیر الرعایѧة          . مات وتطویرھا ومراقبتھѧا وتقییمھѧا  الخد

المنѧѧافع علѧѧى المѧѧدى الطویѧѧل التعزیѧѧز الاكبѧѧر للصѧѧحّة العقلیѧѧة وتطѧѧویر عوامѧѧل الحمایѧѧة فѧѧي مجѧѧال الصѧѧحّة   وتشѧѧمل 
 .العقلیّة
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یوجِد المستھلك وفرد العائلة، كما دعم المواطن والتحرّك، خدمة  ة عالمیة یمكن أنولویّأالصحّة العقلیة جعل 
 مختلفة وسیاسة مطوّرة؟

Preston J. Garrison 



 
حتّى في أكثر دول العالم تقدّماً من حیث المعلومات والتكنولوجیا في القرن الحادي والعشرین، تبقى الصحّة العقلیة 

وتبقى وصمة العار . وما یشوبھا من اضطرابات أقلّ المسائل الصحیّة استفادة من الاھتمام والعلاج والرعایة
العقلیة حاجزاً أساسیاً أمام التعرّف المبكر إلى مجموعة  التاریخیة والتمییز المرافق لھا في مجال الامراض

وفي حین أُحرز تقدّم كبیر في مجال فھم أسباب بعض الاضطرابات ومنھا . الامراض المذكورة وعلاجھا وإدارتھا
ج الاكتئاب والفُصام والاضطراب ذو قطبین، وفي حین تتوفّر العقاقیر والعلاجات المُثبتة طبیاً، لا یحظى بالعلا

لذا، یعمل الاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة على نشر الدعم المعزّز . والرعایة اللازمین سوى قلّة من المصابین
بالمعلومات لتحویل الصحّة العقلیة إلى أولویة عالمیة في محاولة لتحسین السیاسة الوطنیة للصحّة العقلیة 

 .في أنحاء العالموالاستفادة من نوعیّة جیّدة من خدمات الصحّة العقلیة 
 

ملیون شخص في العالم من اضطراب عقلي أو سلوكي أو من مشاكل نفسیّة منھا المرتبط بادمان  450الیوم یعاني 
. ویعیش كثیرون منھم مرارة التجربة بصمت لوحدھم حیث لا یتلقّون أي نوع من العلاج. الكحول والمخدّرات

فمن بین كافة المشاكل . قف حواجز وصمة العار والخجل والاستبعادوبین المعاناة والأمل برعایة وعلاج فعّالین ت
والامراض والاضطرابات الصحیّة التي عرفھا الانسان على مرّ التاریخ، تُعدّ الامراض العقلیّة أكثر الامراض 
عرضة للتجاھل وسوء الفھم وقد طُبعت بوصمة عارٍ یصعب محوھا، وصمة طالت المصابین بالامراض العقلیّة 

عائلاتھم ومراكز علاجھم فوقفت حاجزاً رئیسیاً أمام توفیر مستوى أفضل من الرعایة الصحیّة العقلیّة ومن و
. الحیاة للمصابین وعائلاتھم ومجتمعاتھم، كما لاختصاصیّي الصحّة الذین یتعاملون مع الاضطرابات النفسیة

حول دونھا النھضة العلمیة والتقدّم الطبي في وتبقى تلك الوصمة وما ینتج عنھا من تمییز وأذى وصمة راسخة لا ت
وھي لا تنفكّ تشكّل أكثر التحدیات خطورة بالنسبة إلى أسرة الصحّة العقلیّة في . فھم تلك الاضطرابات ومعالجتھا

 .العالم
 

إنّ وصمة العار : " وصمة العار على النحو التالي" نورمان سارتوریوس"في ھذا المجال یصف البروفسور 
فالشخص الذي یتمّ تشخیص مرضھ بالفُصام یصبح خطیراً بنظر الكثیرین . نة بمرض الفُصام قاسیة ومؤلمةالمقتر

ویبقى رأي الآخرین السلبيّ بھذا . من حولھ، خاملاً، تنقصھ الكفاءة للعمل والقدرة على تأدیة الموجبات الاجتماعیة
الفرد المعني قدرتھ على العمل والوفاء بالواجبات  الشخص ثابتاً لا یتغیّر حتّى مع اختفاء عوارض المرض وإثبات

 (Sartorius & Schulze 2005, p. xiv) ".الاجتماعیة على غرار باقي المواطنین

 
أمّا الخطوة الضروریة في ھذا المجال فتتمثّل في تحسین فھم العامّة وقبولھم للأمراض العقلیة وللمصابین بھا، كما 

 .رتبطین بتلك الاضطرابات وفي ایجاد الاجوبة التي تؤدي إلى الوقایة منھافي تحسین الرعایة والعلاج الم
، وقع عدد من الاحداث الواعدة التي منحت الامل بمستقبل أكثر إشراقاً للمصابین بالامراض 2001 في العام

وقفوا النبذ ا"فقد أطلقت منظمة الصحّة العالمیة یوم الصحّة العالمي تحت شعار . العقلیة كما للمجتمع بكاملھ
لا سبب مقبول لاستبعاد  أن"وذلك لیعلم الجمیع  Stop Exclusion-Dare to Care "على الرعایة وتجرأوا

وبالتزامن مع الیوم ". المصابین بالامراض العقلیة أو بأي خلل دماغي من مجتمعاتنا، فھذه الاخیرة تتّسع للجمیع
: لمي الاول حول الصحّة والامراض العقلیة، بعنوان، نشرت المنظّمة تقریرھا العا2001العالمي للصحّة 

فكان نقطة تحوّل لقطاع الصحّة العقلیة في العالم یضع عندھا برنامجاً ". فھم جدید، أمل جدید: الصحّة العقلیة"
للتحرّك بغیة تحسین السیاسة العامة الوطنیة وتوجیھ الموارد نحو مجالات التدخّل والعلاج والابحاث الواعدة 

 .یز الدعم لتحسین الخدمات وتقلیص وصمة العار والتمییز في العالموتعز
 

دّم التقریر على النحو الصحّة العالمیة فقالمدیر العام لمنظمة " بروندتلاندغرو ھارلم "في تلك الفترة كان الدكتور 
اك لتحطیم الحواجز ، وھو یُثبت تلاقي العلم والإدر"فھم جدید، أمل جدید"إنّ موضوع ھذا التقریر ھو : "التالي

فالفھم الجدید یمنح المُصاب بالمرض العقلي أملاً حقیقیاً ، وھو فھم . أمام الرعایة والعلاج في مجال الصحّة العقلیّة
إنّھ فھم الارتباط القائم بین . كیفیة اجتماع العوامل الجینیة والبیولوجیة والاجتماعیة والبیئیة لتسبّب المرض العقلي

إنّھا البدایة، فتغیّب موضوع الصحّة . والعقلیة والتأثیر المعقّد والعمیق للواحدة منھما على الاخرىالصحّة الجسدیة 



بالنسبة إلى . العقلیة عن موضوع الصحّة بشكل عام أشبھ بدوزنة آلة موسیقیّة وتجاھل عدد من النغمات المتنافرة
ال والتجاھل لمدة طویلة أساسیة لرفاھة الافراد الاھم منظّمة الصحّة العالمیة فانّ الصحّة العقلیة التي عانت

 (WHO 2001, p. ix) ".والمجتمعات والبلدان بشكل عام ولا بدّ من أن ینظر إلیھا العالم نظرة جدیدة
 

إحیاء الیوم العالمي للصحة في " دایفید ساتشر"، أعلن الجرّاح الامیركي 2001أبریل من العام /في شھر نیسان
، مشدّداً "لقد حان وقت الاھتمام بھا: الصحّة العقلیّة في العالم"بإصدار إعلان جوھري حول الولایات المتّحدة 

 :نحن ندرك أنّ. اعتبار الصحّة العقلیة جزءاً لا یتجزأ من الصحّة بشكل عام"على 

 مسائل الصحّة العقلیّة قد تؤثّر بشكل ملحوظ على عدد من المشاكل الطبیة؛ 

  الطبیة والاجتماعیة والاقتصادیة؛العبء ثقیل على المستویات 

  العلاجات الناجعة متوفّرة لعدد كبیر من الاضطرابات العقلیة وھي على أشكال عدیدة، بما فیھا العقاقیر
 والعلاج النفسي والخدمات النفسیة وإعادة التأھیل؛

 كافة؛ و الأفراد المُصابین بأخطر الاضطرابات العقلیّة یمكنھم المشاركة في الاعمال الانسانیة 
  أنّ الاحتیاجات الخاصة موجودة بین مجموعات مختلفة، منھا الاولاد والاكبر سناً والنساء والاقلیّات

 .وغیرھا

 

ولقد تعلّمنا كذلك أنّ وصمة العار المترافقة والمرض العقليّ ما زالت قائمة وتؤدّي إلى ممارسة التمییز ضدّ الذین 
 .یعانون من ھذه الاضطرابات

 :ماً، أنّونُدرك تما

  الحواجز المتمثّلة في نقص الخدمات المتاحة الملائمة، ومنھا الخدمات الثقافیة واللغویة تحول دون
 تلقّي المُصابین الرعایة التي یحتاجون إلیھا؛

 ھذه المشاكل عالمیّة وتطال البلدان الغنیّة والفقیرة على حدّ سواء؛ 

 الفجوة كبیرة وقائمة بین ما نعرفھ وما نطبّقھ؛ 

  ،عدد الذین یوفّرون الرعایة غیر كافٍ، لا سیّما منھم ھؤلاء المدرّبین في مجال رعایة الاطفال
 بالاضافة إلى النقص الحادّ في الباحثین واختصاصیّي توفیر الرعایة في البلدان في طور النموّ؛

 قوانین الصحّة العقلیّة وسیاساتھا غائبة أو غیر محدّثة في عدد كبیر من البلدان و 

  من میزانیّة الصحّة الاجمالیة %1رعایة الصحّة العقلیّة في عدد كبیر من البلدان تشكّل أقلّ من. 

فنحن بحاجة إلى المزید من الدعم لوضع أنظمة الرعایة الصحیّة الشاملة التي  .ثمّة طرق عدّة لتحسین الوضع
ولا بدّ أن تعكس سیاسات التمویل  .تشمل الصحّة العقلیّة في مكانھا المناسب كشریك متساوٍ وكامل الحقوق

 .وأولویاتھ ضخامة الاضطرابات العقلیّة والاعباء التي تخلّفھا ضمن الانظمة الصحیّة

والحاجة ملحّة أیضاً لمواصلة الابحاث في مجال علم الأعصاب والخدمات الصحیّة ووضع نتائج الابحاث موضع  
ونحن . قلیّة فتقتضي منا فھماً أفضل للاسباب ولعوامل الخطورةأمّا برامج الوقایة من مشاكل الصحّة الع. التنفیذ

مدعوّون إلى إجراء تقییم مستمرّ لعدد الاختصاصیین من أصحاب الكفاءة وإلى إرساء الشراكات مع الزملاء في 
لنا أن ولا بدّ . مختلف أنحاء العالم بغیة زیادة عدد الاختصاصیین والباحثین المدرّبین في مجال الصحّة العقلیّة

الدكتور ". (نشجّع الابحاث الجاریة في أنحاء العالم وأن نساھم في بناء قدرات البحث في البلدان في طور النموّ
 ).لقد حان وقت الاھتمام بھا: الصحّة العقلیّة في العالم  ،2001ساتشر 



خصّ الجمیع وأنّ المناخ متوفّر نتیجة عرض الوقائع أعلاه تعزّزت التوعیة وأدرك الرأي العام أنّ الصحّة العقلیّة ت
لإحراز التقدّم في مجال تحسین امكانات الاستفادة من الخدمات الفعالة والعالیة الجودة على مستوى تشخیص 

 .الامراض العقلیة، مراقبتھا وعلاجھا، فیولد أمل حقیقي في بلدان العالم أجمع

وكانت منظّمة . یتحقّق بسھولة والطریق طویل أمامنا مع ذلك، لا یمكن التوقّف عند ھذا الحدّ، فالامل الجدید لا
نحن نجھل عدد الافراد الذین لا :"  2001الصحّة العالمیّة قد أعلنت في تقریرھا حول الصحّة العالمیة للعام 

ویحتلّ الاكتئاب المرتبة . یتلقون المساعدة الضروریة، المساعدة المتاحة أو التي یمكن الحصول علیھا بلا كلفة
وإذا صحّت التوقّعات، فقد یصبح، في . ابعة على لائحة الامراض العقلیة العشرة الاكثر خطورة في العالمالر

نحن نملك الوسائل . السنوات العشرین المقبلة السبب الثاني للاعباء التي تخلّفھا الامراض العقلیة في العالم
أسرة الصحّة العامة  أظھرت الحكومات كما لقد. والمعارف العلمیة لمساعدة المصابین بالاضطرابات العقلیة

 ".إھمالاً كبیراً ونحن كلّنا مسؤولون عن ھذا الوضع، سواء تعمّدنا الاھمال أم لم نتعمّده

یكمن التحدّي الرئیسي الذي تواجھھ أسرة دعم الصحّة العقلیة في العالم، لا سیما المنظمات ومنھا الاتحاد العالمي 
الوطنیة للصحّة العقلیة المنتشرة في العالم، في إحداث الضغط اللازم على الصعید العام للصحّة العقلیة والجمعیات 

والارادة السیاسیة لتغییر السیاسة الوطنیة للصحّة العقلیة بحیث تأخذ بالاعتبار التقدّم العلمي والاجتماعي والطبي 
عامة أن یُنذر بتحقیق الامل الجدید الذي ومن شأن ھذا التحوّل في سیاسة الصحّة ال. المُحرز في العقود الماضیة

 .2001صوّره تقریر الصحّة العالمیة للعام 

أمّا تحقیق التحوّل على مستوى النظرة إلى الامراض العقلیة وعلاجھا فیقتضي من الحكومات اعتماد مواقف 
یة للافراد، على أن تحدّد فالحكومات مدعوّة إلى الاضطّلاع بدور القیادة في تحسین الصحّة العقل. ومقاربات جدیدة

الاولویات على صعید احتیاجات الصحّة العقلیة وظروفھا، كما على صعید الخدمات وطرق العلاج التي تستفید 
غیر أن عمل الحكومات لدعم الصحّة . منھا وعلى صعید تعزیز الاستراتیجیات واعتماد خیارات التمویل المناسبة

 .و عملٌ ھزیلٌ خجولالعقلیة في البلدان في طور النموّ ھ

بعد مرور خمس سنوات على إطلاق تقریر الصحّة العقلیة في عدد من البلدان، لا تنفكّ الامراض العقلیة التي لا 
وما زال عدد كبیر من . تحظى بالاعتراف بھا وبالعلاج المناسب تؤدي إلى عواقب شخصیة واجتماعیة واقتصادیة

ة وتلك العقلیة ویبخل في بذل الجھود لدمج الخدمات والبرامج في الحكومات یفصل بین مسائل الصحّة الجسدی
أضف إلى الاموال الشحیحة المُخصّصة لتعزیز الصحّة الجسدیة والعقلیة الایجابیة . نظام شامل للرعایة الصحیة

 .ضمن استراتیجیة تھدف إلى تخفیف عبء الامراض العقلیة الذي یكلّف البلدان ملیارات الدولارات

لى أنّ الثغرات القائمة بین ما نعرفھ عن الامراض العقلیة ومشاكل الصحّة العقلیة وما نقوم بھ لمعالجتھا قد إشارة إ
في  The Lancet Series on Global Mental Healthأُعید تسلیط الضوء علیھا مع إصدار سلسلة 

 .2007سبتمبر /أیلول

 
نّ عدداً كبیراً من الافراد المُصابین بالامراض العقلیة ولو نظرنا إلى المسألة من وجھة نظر شخصیة، لأدركنا أ

فالتفاوت في تغطیة الضمان . الخطیرة، ومنھا اضطرابات الاكتئاب والفُصام، لا یحظى بالرعایة الصحیّة الجسدیة
أمّا أطول . الصحيّ للأفراد المُصابین باضطراب عصبي یحول دون تحدید مشاكل الصحّة الجسدیة وعلاجھا

عم الصحّة العقلیة التي عرفھا تاریخ الصحّة العقلیة فتتمثّل في الجھود التي بذلتھا المنظمات الوطنیّة حملات د
 National Allianceو Mental Health America (MHA)للصحّة العقلیة في الولایات المتحدة، بما فیھا 

on Mental Illness(NAMI) ریعات الفیدرالیة القاضیة وغیرھا من الھیئات التي عملت على إصدار التش



وما زالت ھذه الجھود قائمة منذ . بالتغطیة المتساویة للامراض العقلیة ضمن البرامج الخاصة للضمان الصحي
 . سنة من دون أن تحقّق ھدفھا وما زال النضال مستمراً 20أكثر من 

 
ة على ھامش الیوم العالمي للصحّة وكانت حملات التوعیة العالمیة التي نظّمھا الاتحاد العالمي للصحّة العقلی

، قد بیّنت وجود تفاوت في الرعایة الصحیّة الجسدیة المتاحة للمصابین 2005و 2004العقلیة في العامین 
 . بالامراض العقلیة ضمن المجتمع ومستشفیات الامراض العقلیة والنفسیة والسجون

الكفیلة بتحویل الامراض العقلیة إلى أولویة في قطاع ما كلفة إحداث الإرادة السیاسیة : إزاء ھذا الواقع نتساءل
 الصحّة العامة؟

في ھذا الاطار نشیر إلى أنّ أحد الاھداف السنویة للیوم العالمي للصحّة العقلیة وللاتحاد العالمي للصحّة العقلیة 
ابین بالاضطرابات یكمن في تشجیع الدعم المعزّز بالمعلومات والتحرّك في سبیل تحسین الخدمات الخاصّة بالمص

أمّا أھمیة الھدف . السلوكیة والعقلیة، وفي تعزیز الصحة العقلیة والعمل على الوقایة من الاضطرابات التي تشوبھا
تحسین : الصحّة العقلیة أولویة عالمیة": 2008فیعكسھا اختیار شعار حملة الیوم العالمي للصحّة العقلیة للعام 

  ".لتحرّكالخدمات من خلال دعم المواطن وا
 
 
 

قد أورد مجموعة من  2001وكان التقریر العالمي للصحّة الصادر عن منظّمة الصحّة العالمیة في العام 
التوصیات التي قد تشكّل إطار عمل للدعم اللازم في كلّ بلد، بغیة تحویل الصحّة العقلیة إلى أولویة في مجال 

 :الصحّة العامة

 بغیة النھوض بأعباء العلاج في مؤسسات الرعایة  ة، المجزأة والناقصة،تغییر أنظمة الصحّة العقلیة الحالی
  الاولیة

 على كافّة مستویات الرعایة الصحیّة وتدریب اختصاصیي توفیر  توفیر علاجات الامراض العقلیة
 الرعایة الصحیّة على تطبیقھا السلیم

 توسیع إمكانات الاستفادة من الرعایة الصحیّة الاجتماعیة 

 بغیة الحدّ من التمییز اللاحق بالمُصابین بالامراض العقلیة جمھورتثقیف ال 

 في تطویر جوانب  إشراك المُصابین بالامراض العقلیة وأفراد عائلاتھم أو اختصاصیي توفیر الرعایة
 العلاج وصنع القرار بشأنھ وفي مراقبة مرضھم

 المتداولة وإلى اعتبارات حقوق  إستناداً إلى المعارف وضع السیاسات الوطنیة والبرامج والتشریعات
الانسان وذلك لإحداث بعض التغییر في آلیة توصیل خدمة الصحّة العقلیة كما في البرامج والموارد 

 المالیة

 من خلال تحسین التدریب الذي یحظى بھ اختصاصیو الصحّة العقلیة بھدف الحدّ  تطویر الموارد البشریّة
یین في كافّة مجالات الصحّة العقلیة، لا سیما في البلدان ذات من النقص اللاحق بعدد ھؤلاء الاختصاص

 .الدخل المتوسّط والمنخفض

 ومنھا العمل والتربیة والخدمات الاجتماعیة والقانون، بھدف  ربط الصحّة العقلیة بالقطاعات الاخرى
 توسیع دائرة المھتمیّن بتعزیز سیاسة الصحّة العقلیة وممارساتھا

 من خلال دمج مؤشّرات الصحّة العقلیة في أنظمة المعلومات المتعلّقة  یة للمجتمعاتمراقبة الصحّة العقل
 بالصحّة وبتقییمھا ورفع التقاریر بشأنھا



  دعم الابحاث في النواحي البیولوجیة والنفسیّة للصحّة العقلیّة بھدف توسیع قاعدة المعارف العلمیة التي قد
 .یستند إلیھا الدعم المُعزّز بالمعلومات

 
وقد یشكّل أي واحد منھا إطار عمل . كلّھا أھداف تستحقّ العمل علیھا لإنجاز حملات دعم الصحّة العقلیة في العالم

 . 2008لحملات التثقیف والدعم الوطنیة، المحلیة أو المناطقیة كجزء من حملة الیوم العالمي للصحّة 

ات الصحّة ومنظمات المستھلكین وأفراد العائلة كما إشارة إلى أنّ الاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة یشجّع جمعیّ
 .الافراد الداعمین على دمج تلك التوصیات في جدول أعمالھا السنوي المخصّص للدعم ووضع السیاسات

فالمرض العقلي وما یرافقھ من مشاكل . تلك مھمّة كلّ فرد منّا ولمصلحة كلّ فرد منا: الصحّة العقلیة أولویة عالمیة
كما أنّھ عالمي لا یعرف حدوداً ولا . من الافراد في مرحلة ما من مراحل حیاتھم %25-20ویطال مرض شائع 

فھل من سبب أھمّ من ھذه الاسباب یدفعنا لدعم الصحّة . یمیّز بین البلدان والمجتمعات والافراد من كافة الاعمار
، 2008میع؟ تلك رسالة الیوم العالمي للصحّة العقلیة والمطالبة بتوفیر الرعایة الصحیة العقلیة بنوعیة عالیة للج

وھي تستدعي من الافراد الذین تطالھم الاضطرابات العقلیة بشكل أو بآخر دعماً متواصلاً لإنجاح تحرّك الصحّة 
 .العقلیة في العالم
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  American Chronicleمقتطفات من مقالة نشرھا الموقع الالكتروني لصحیفة 
http://www.americanchronicle.com/articles/50970 

 
نداء للتحرّك لإنجاح حملة ھذا العام للیوم " غوبتاشابي "، أطلق 2008فبرایر /في الاول من شباط

إنّ الیوم العالمي للصحّة العقلیة الذي احتُفل بھ : "في المقال" غوبتا"وكتب . العالمي للصحّة العقلیة
أكتوبر، عبارة عن حملة تثقیف عالمیة ترمي إلى توسیع المعارف /في العاشر من تشرین الاول

ھذه الحملة اعتبرھا الاتحاد . إلى الافراد غیر المثقّفین في ھذا المجالحول الصحّة العقلیة وإیصالھا 
  .1992العالمي للصحّة العقلیة نشاطاً سنویاً للمرة الاولى في العام 

بالنسبة إلى شعار ھذه السنة، إختار المنظّمون تحویل مسائل الصحّة العقلیّة إلى أولویّة عالمیّة، "
ولیست ھذه المسائل حكراً على  الامیركیین ولا الكندیین أو غیرھم . بأسره فالصحّة العقلیّة تھمّ العالم

من مواطني البلدان الصناعیة، وھي لا تمیّز بین ضحایاھا، بل تشھدھا كافّة الثقافات والاعمار 
 . وتصیب الرجل والمرأة على حدّ سواء

الامیركیون محظوظون . للكن وللاسف یبقى المُصابون بالامراض العقلیة عرضة للاھمال والتجاھ
لأن حكومتھم وسلطاتھم الصحیّة وغیرھا من المنظمات تحاول حشد الجھود لمساعدة الافراد الذین 

 . مع ذلك، فالجھود المبذولة لا تكفي. یعانون من مشاكل الصحّة العقلیة
لك إلى نقص بالمقابل، لا تلقى الصحّة العقلیة في عدد كبیر من البلدان الاھتمام اللازم، ومردّ ذ

 . الاموال والتسھیلات والموارد اللازمة لمعالجة الاسباب المقترنة بالصحّة العقلیّة
فمن خلال شعار ھذه السنة قد نتوصّل إلى محو وصمة العار والقضاء على التمییز اللاحق  

ومن خلال بثّ المعلومات الصحیحة یفھم مَن لیس مصاباً بتلك . بالمصابین بالامراض العقلیة
ومن خلال تثقیف الجمھور غیر المطّلع على . الامراض معاناة غیره ویساعده على تحسین حیاتھ

حالات الاضطراب العصبي نتوصّل إلى أن یشاطر ھذا الجمھور الافراد المصابین حیاتھم 
 .ومعاناتھم



 من الاستبعاد إلى الدمج                       
 التقدّم نحو تعزیز الدمج الاجتماعي للأفراد المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة

 
 

منظّمة أوروبیّة غیر حكومیّة تلتزم تعزیز الصحّة العقلیّة الایجابیّة  Mental Health Europe (MHE)إنّ 
والوقایة من الاضطرابات العقلیّة، بالاضافة إلى تحسین الرعایة ودعم الدمج الاجتماعي وحمایة حقوق الانسان 

لقد أُنشئت منظّمة  .الخاصّة بالمستفیدین من الخدمات الصحیّة  وبعائلاتھم وبالاشخاص الذین یوفرّون لھم الرعایة
MHE  كالفرع الاوروبي للاتحاد العالمي للصحّة العقلیّة لكنھا أصبحت في دیسمبر من العام  1985في العام
ینضمّ تحت لوائھا أعضاء منتسبون . مستقلّة، منظّمة دولیة لا تتوخّى الربح وتخضع للقوانین البلجیكیة 1994

 .ضاء في الاتحاد الاوروبيوكاملو الحقوق وأفراد، یمثّلون الدول الاع
 

 ؟MHEما عملُ منظّمة 
 الضغط على المؤسسات الاوروبیة لوضع مسألة الصحّة العقلیة على جدول الاعمال الاوروبي

 وضع التوصیات المتعلّقة بالسیاسات إستناداً إلى مشاریعھا الاوروبیة وإلى التشاور مع اعضائھا
 الصحّة العقلیّة في أوروباإنّھا منبر للتبادل والتعاون بین منظّمات 

 دعم أعضائھا بالمعلومات الضروریة حول مبادرات السیاسة الاوروبیة 
تطویر استراتیجیات وأدوات التواصل، ومنھا النشرة الشھریة والموقع الالكتروني والكراسات والعلاقات 

 الاعلامیة
 

 :الرئیسیة MHEمنظّمة  مجالات عمل
 اعیةالصحّة العقلیة والسیاسة الاجتم

 تعزیز الصحّة العقلیّة والوقایة من الاضطرابات
 الصحّة العقلیّة وحقوق الانسان

 الصحّة العقلیّة والعجز
 الموضوعاتیّة MHEلجان 

 المشاریع الاوروبیة
 

 في مجال الدمج الاجتماعي MHEعمل منظّمة 
كال الأذى المرتبطة بالمرض للمنظّمة تاریخ وھي تؤدي دوراً مھماً في التوعیة وفي التصدّي للمحرّمات وأش

وقد أصبح وضعُ الصحّة العقلیة في إطار الدمج الاجتماعي واحداً من أنشطة المنظمة الرئیسیة ومحطّ قلق . العقلي
 . بالنسبة إلى المصابین بمشاكل الصحّة العقلیة المزمنة

دمج الاجتماعي للمُصابین تعزیز ال"، المشروع الاوروبي تحت شعار 2000وكانت المنظمة قد نفّذت في العام 
، والذي ھدف إلى الاضاءة على الاستبعاد الذي یتعرّض لھ "تحدٍّ للاتحاد الاوروبي: بمشاكل الصحّة العقلیّة

المصابون بمشاكل الصحّة العقلیة وقدّم خطوطاً عریضة لصانعي السیاسة والمعنیّین بتوفیر الخدمات لتعزیز 
 . الدمج الاجتماعي



الممارسات السلیمة "، طبّقت المنظّمة مشروع التبادل ما وراء الحدود الوطنیة بعنوان 2007-2005وبین العامین 
أمّا ھدف المشروع فكان تحدید الممارسات ". لمواجھة الاستبعاد الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة

ت الحصول على الخدمات الاجتماعیة الفضلى التي قد تعالج الظلم اللاحق بالمصابین بالامراض العقلیة في مجالا
 .والصحیّة، كما في مجالات التوظیف والتعلیم وخدمات التدریب والسكن والنقل وحمایة حقوقھم المدنیة

: من الاستبعاد إلى الدمج"برنامج عملھا في مجال الدعم الاجتماعي بعنوان  2007أخیراً طبّقت المنظمة في العام 
وذلك بدعم من برنامج " للمصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة في الاتحاد الاوروبيجعل الدمج الاجتماعي واقعاً 

وھدف البرنامج إلى . 2006-2002التحرّك الاجتماعي للمفوّضیة الاوروبیة لمكافحة الاستبعاد الاجتماعي 
ھنة وتلبیة مضاعفة القدرات والجھود على كافّة المستویات وبین كافة الفاعلین وذلك لمواجھة التحدیات الرا

ومن نتائج برنامج . احتیاجات المصابین بمشاكل الصحّة العقلیة الذین یعانون الامریّن من الاستبعاد الاجتماعي
التقدّم نحو تعزیز الدمج الاجتماعي -من الاستبعاد إلى الدمج "العمل ھذا الإصدار الاخیر للمنظّمة تحت عنوان 

 .، المتوفّر على الموقع الالكتروني للمنظمة"ةللأفراد المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّ
 

 مشاكل الصحّة العقلیة والاستبعاد الاجتماعي
ثمّة أشكال متنوعة للاضطرابات العقلیة، منھا المعتدل الذي قد یدوم أسابیع قلیلة، ومنھا الأكثر خطورة وقد یدوم 

یصعب إخفاء بعضھا الآخر عن البیئة حتّى أنّ بعض تلك الاضطرابات یتعذّر ملاحظتھ فیما . الحیاة بطولھا
إشارة إلى أنّ الاضطرابات العقلیة ومنھا الاكتئاب والفُصام تضع عبئاً ثقیلاً على كاھل الافراد . الاجتماعیة

 .والمجتمعات وترتبط عادة بوصمة العار وبالاستبعاد الاجتماعي
 

یتعرّضون أقلّھ لشكل واحد من المرض العقلي من البالغین في أوروبا قد % 27وتشیر التوقّعات إلى أنّ أكثر من 
وتُعتبر اضطرابات الاكتئاب والفُصام الاشكال الاكثر شیوعاً للاضطرابات العقلیة في الاتحاد . خلال سنة واحدة

 . من المتوقّع أن یُصبح الاكتئاب السبب الاول للأمراض العقلیة في العالم الغربي 2010وبحلول العام . الاوروبي
 .نظر إلى مشاكل الصحّة العقلیة على أنّھا سبب ونتیجة للاستبعاد الاجتماعي في آن معاًیمكن ال

 
ومن عوامل الخطورة التي تؤثّر على تطوّر مشاكل الصحّة العقلیة، نذكر الفقر والبطالة وظروف العیش القاسیة  

والعنصریّة أو كون الفرد المًصاب أمّاً  أو التشرّد أو الانتماء إلى مجموعة من الأقلیّات والتعرّض بالتالي للتمییز
إشارة إلى أنّ مشاكل الصحّة العقلیّة ما ان تتطوّر حتّى تؤثّر سلباً على فرص حصول . مراھقة أو والداً وحیداً

المُصاب على وظیفة وعلى مدخولھ واستفادتھ من مسكن ملائم ومن الخدمات وبالتالي على اعتباره جزءاً من 
للأسف یُحرم المصابون بالامراض العقلیّة من أساسیّات الحیاة وغالباً ما یعانون الحرمان . ةالشبكة الاجتماعیّ

 .الاقتصادي الخطیر والعزل الاجتماعي والاستبعاد
 

وتُعتبر وصمة العار التي یُلحقھا المجتمع بالمریض عقلیاً وتلك التي یُلحقھا ھذا الاخیر بنفسھ من العوامل الأساسیة 
أمّا الرابط بین المرض العقلي والاستبعاد . في استبعاد المصابین بالاضطرابات العقلیّة من المجتمعالتي تُساھم 

 . الاجتماعي فیتجلّى واضحاً على ضوء ثلاث مشاكل اجتماعیة تتمثّل في البطالة والفقر والتشرّد
لمناسبة، أدّت في كثیر من الحالات إلى إنّ الاستبعاد الاجتماعي مشكلة متعدّدة الابعاد وھي، إن لم تُعالج بالطریقة ا

لذا فانّ شفاء . وتُعدّ البطالة والفقر والتشرّد من مصادر ھذا الاستبعاد. مضاعفة العجز وحالت دون الشفاء
المُصابین بالامراض العقلیّة رھنٌ إلى حدّ كبیر بتوفّر تلك الفرص الاقتصادیة والاجتماعیة بالاضافة إلى العلاج 

 .والدعم
 
 
 قاریر الوطنیة حول الدمج الاجتماعيالت



بحسب ھذا التقریر یركّز عدد كبیر من البلدان على النموذج الطبي للمرض النفسي والعقلي  فتقتصر المقاربة 
على شفاء المرض والتغاضي عن ضرورات الدمج الاجتماعي  الخدمات الاجتماعیة والصحیّةالمعتمدة في مجال 

لبلدان نقصاً في الانظمة الاجتماعیة البدیلة الخاصة برعایة الصحّة العقلیة وإعادة وتشھد غالبیّة ا. التي ترافقھ
 .التأھیل النفسي ونقصاً في القوانین التي تدعم المبادرات المماثلة

ومن النقاط الاخرى التي یثیرھا معظم التقاریر الوطنیة تلك المتعلّقة بالاتّصال المفقود بین القطاعین الصحّي 
ي، الذي غالباً ما یؤدّي إلى انعدام الاستراتیجیة المتماسكة والاستمراریة على صعید توفیر الخدمات والاجتماع

 . للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة
في الواقع، یعاني قطاع الخدمات الصحیّة والاجتماعیة مشاركة غیر كاملة للمستفیدین من الخدمات وعائلاتھم في 

ویبرز أیضاً تقصیر عام في التواصل والتفاعل . توى السیاسي كما مستوى الرعایةعملیة صنع القرار على المس
بین أطباء الصحّة العامة والاطباء النفسیین والعاملین الاجتماعیین، من جھة، وفي ما بین السلطات الفیدرالیة أو 

 .المحلیة أو المناطقیة من جھة أخرى
 

 :كل الصحّة العقلیّة في قطاع الصحّة والخدمات من خلالضرورة تعزیز الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشا
 ًقویة التواصل والتفاعل بین القطاعین الصحّي والاجتماعي والحرص على القیام بتحرّكات أكثر تكاملا 
 تأمین مشاركة المُصابین بالامراض العقلیّة وعائلاتھم في صنع القرار ووضع السیاسات 
 لمزید من الحلول البدیلة لعقلیّین من مراكز الرعایة إلى المجتمع، بوضع اتكملة عملیة إطلاق المرضى ا 
 الاجتماعیة والصحیّة في المجتمع للخدمات     

 
 

یُعدّ التخلّي عن الدراسة نتیجة لمشاكل الصحّة العقلیّة معضلةً منتشرة في كافة  التعلیم والتدریببالنسبة إلى مجال 
ت وطأة اضطراب عقلي معیّن، یُضطرون إلى ترك المدرسة أو الجامعة نتیجة فالتلامذة الرازحون تح. البلدان

عوامل مختلفة، منھا الخوف المقترن بوصمة العار والنقص في برامج التعلیم المرنة أو افتقار المعلّمین إلى الخبرة 
 . اللازمة في مجال التعامل مع المرض العقلي

السیاسات المحدّدة للتعامل مع الشباب والبالغین المُصابین بمشاكل في ھذا السیاق نشیر إلى أنّ ظاھرة انعدام 
فالمبادرات القائمة في مجال التدریب المھني أو برامج إعادة التأھیل . الصحّة العقلیة، ظاھرة تشھدھا البلدان كافّة

. اكل الدیمومة المالیةالھادفة إلى الدمج الاجتماعي والتي غالباً ما توفّرھا المنظّمات غیر الحكومیة، تواجھ مش
 .أضف إلى أنّ عدداً كبیراً من البلدان یفتقر إلى برامج التعلیم والتوظیف المھنیین للمُصابین بالامراض العقلیة

 
 :ضرورة تعزیز الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في التعلیم والتدریب من خلال

  العقلیة في المدارس ووضع سیاسات التعلیم المحدّدة التي تستھدف تعزیز الوقایة المبكرة من الاضطرابات 
 التلامذة المُصابین بتلك الاضطرابات    
 

  إنشاء خدمات الاعلام والدعم في المدارس والجامعات الكفیلة بدعم التلامذة المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة 
 .ومساعدتھم على إكمال تعلّمھم     
 مالي للمنظمات غیر الحكومیة ولغیرھا من المعنیین بتوفیر خدمات التدریب المھني وإعادة زیادة الدعم ال         

 .التأھیل للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة
 
 

، فیُعتبر المُصابون بمشاكل الصحّة العقلیّة من ضمن الفئات الاكبر للعاطلین عن العمل في التوظیف أمّا في حقل
وغالباً ما یكون ھذا . الرغم من الرغبة الشدیدة في بعض الاحیان بإشراكھم في العمل الانتاجي كافة البلدان، على

 . الوضع قاسیاً بالنسبة إلى شریحة الشباب من المُصابین وإلى مَن كان في بدایة المھنة



ق حالات العجز أمّا مصدر دخل ھؤلاء الاشخاص فیتمثّل في غالبیة البلدان في معاش التقاعد الاجتماعي أو حقو
وتبقى معاناة المُصابین بالامراض العقلیّة نفسھا في كافة الحالات؛ فھم، ما أن . وھي في معظم الاحیان زھیدة

 . یجدوا وظیفة حتّى یفقدوا وضع العاجز وما ینتج عنھ من مزایا وحقوق
لكنّھا لا تحقّق ھدف إعادة دمج  إشارة إلى أنّ عدداً كبیراً من البلدان قد أوجد الوظائف المكیّفة أو المحمیّة،

 .المصابین بالامراض العقلیة في سوق العمل المفتوح
 
 

 :ضرورة تعزیز الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة في سوق الوظیفة من خلال
 إثارة وعي أرباب العمل لإمكانات المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة 
 في المؤسسات المكیّفة أو الاجتماعیة كما في سوق العمل المفتوح إیجاد فرص العمل اللائقة 
  تأمین حدّ أدنى لائق من المدخول للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة بالاضافة إلى تنسیق عادل بین الحقوق 
 الاجتماعیة وتلك المتعلّقة بالعمل    

 
 

فیصعب علیھم إیجاد . عقلیة التشرّد في كافّة البلدان، یعاني الكثیرون من المُصابین بالامراض الالسكنفي مجال 
وھم غالباً ما یفتقرون إلى الموارد المالیة لدفع بدل الإیجار كما أنّھم . السكن اللائق والمناسب من حیث الكلفة

 . یواجھون التمییز
أوجد فرص  نشیر إلى أنّ بعض البلدان، وخصوصاً الدول الخمس عشرة الأعضاء في الاتحاد الاوروبي، قد

لكنّ ھذه الفرص نادرة وغالباً ما . السكن المحمي ضمن مجموعات مخصّصة للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة
 .توفّرھا المنظمات غیر الحكومیة وتصطدم بمشاكل على مستوى المیزانیات المرصودة لھا

 :المسكن من خلال ضرورة تعزیز الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة على مستوى
  تعزیز الانظمة القانونیة التي تدعم حقوق المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في الحصول على المسكن ومنع 
 .التمییز    

  الحؤول دون تشرّد المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة من خلال دعم بناء المساكن الملائمة والمقبولة من 
 حیث الكلفة    

 م المالي إلى المنظمات غیر الحكومیة وغیرھا من المعنیین بتوفیر حلول السكن البدیلة ومنھا تقدیم الدع 
 فرص المساكن المحمیة    

 
 

فیقرّرون في . ، غالباً ما یشكّل استخدام المُصابین بالامراض العقلیة لوسائل النقل العام حاجزاً عالیاًالنقل في مجال
وفي بعض البلدان . ظراً لافتقارھم للمال أو لحاجتھم إلى شخص یرافقھمبعض الحالات الامتناع عن السفر ن

یصعب بلوغ مراكز الخدمات الاجتماعیة والصحیّة العقلیة بوسائل النقل العام، ما یشكّل عائقاً للمُصابین 
 .بالامراض العقلیة لا سیما منھم سكّان المناطق الریفیة فیمنعھم من الاستفادة من تلك الخدمات

ة إلى أنّ المُصابین بالامراض العقلیة لا یستفیدون من أي خدمات خاصة أو حسومات في الاسعار في معظم إشار
 .وحدھم المُصابون بالعجز یستفیدون منھا. الحالات

 
 :ضرورة تعزیز الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في مجال النقل من خلال

  النقل ودعم استفادة المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة الذین یعتمدون على تقدیم حسومات في أسعار تذاكر 
 .المساعدات الاجتماعیة، من وسائل النقل العام    

 الاھتمام بسكّان المناطق الریفیة الذین لا یحظون سوى باستفادة محدودة من النقل العام . 
 



 
في  المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیةة الكلفة بالنسبة إلى فھي عالی، الانشطة الترفیھیة الاجتماعیةبالنسبة إلى 

حتّى أنّ وضع العاجز لا یوفّر لصاحبھ في بعض البلدان أي حسم على ). ومنھا السینما والمسرح(معظم البلدان 
ة في بعض البلدان تتكفّل المنظمات غیر الحكومی. أسعار تذاكر السینما أو المسرح أو بطاقات الأحداث الثقافیة

وتواجھ تلك الانشطة ضغوطاً مالیّة كبیرة غالباً . بدفع تكالیف الانشطة الترفیھیة للمصابین بمشاكل الصحّة العقلیة
المُصابین بمشاكل علاوة على ذلك فھي متخصّصة، لذا تدعو الحاجة إلى دمج . ما تؤدي إلى خدمات محدودة

 .ق بتلك الانشطةضمن غیرھم من أفراد المجتمع في ما یتعلّ الصحّة العقلیة
 
 

 :ضرورة تشجیع الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في مجال الانشطة الترفیھیة من خلال
  تقدیم حسومات في الاسعار في ما یتعلّق بالانشطة الاجتماعیة والترفیھیة إلى المصابین بمشاكل الصحّة 
 تماعیةالعقلیة الذین یعتمدون على المساعدات الاج    

  دعم إنشاء واستمراریة مجموعات المساعدة الذاتیة والاندیة الاجتماعیة الخاصّة بالمُصابین بمشاكل الصحّة 
 العقلیة بالاضافة إلى المبادرات الھادفة إلى دمج ھؤلاء بغیرھم من أفراد المجتمع    

 
 

، فالوضع متنوّع في مشاكل الصحّة العقلیةلمُصابین بل الحقوق المدنیة والانسانیةفي ما یتعلّق بالمحافطة على 
ففي حین یعتمد بعض البلدان التشریعات العائدة إلى حقوق المرضى النفسیین، یفتقر عدد آخر منھا إلى . أوروبا

حتّى أنّ بعض حالات انتھاك حقوق الانسان والاستشفاء القسري قد سُجّلت في عدد من البلدان، . تلك التشریعات
ت افتقار المصابین بمشاكل الصحّة العقلیة إلى الاطّلاع على حقوقھم وعجزھم عن الدفاع عن كما سُجلّت حالا

بالرغم من وجود تشریعات مناھضة للتمییز في بعض البلدان فھي لا تختصّ سوى . أنفسھم والمطالبة بتلك الحقوق
 .شریعات تضمن حقوقھمبالتمییز على أساس العجز الجسدي، فالمصابون بالامراض العقلیة یفتقرون إلى ت

 
ضرورة تشجیع الدمج الاجتماعي للمصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في مجال الحقوق المدنیة والانسانیة من 

 :خلال
 الحرص على إطلاع المصابین بمشاكل الصحّة العقلیّة على حقوقھم 
 تطبیق التشریعات المناھضة للتمییز في كافة المجالات 
 ّصال لتقدیم المشورة القانونیة للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیةدعم إنشاء نقاط ات 

 
 

نذكر مسألة  لمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیةالتي تترك تأثیراً على الدمج الاجتماعي ل من المسائل المھمّة الاخرى
سلیمة من شأنھا وتبرز الحاجة في كافّة البلدان إلى آلیات وممارسات . إشراكھم في وضع السیاسات وصنع القرار

 . أن تتیح للمستخدمین وممثّلیھم التقییم المستمرّ للسیاسات
أمّا النواحي المالیة للدمج الاجتماعي فتمثّل في التأمین الاستشفائي الذي لا یغطي الامراض النفسیة في بعض 

لبلدان، بلا استثناء، فضلاً عن ذلك، فانّ كافة ا. البلدان فیحول دون استفادة المرضى من الخدمات الاستشفائیة
 .تواجھ میزانیات مالیة محدودة بالنسبة إلى تأمین خدمات العلاج النفسي

 
 
 
 

 :ضرورة تشجیع الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في مجالات مھمّة أخرى
  وصنع القرار كما تأمین إشراك المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة وعائلاتھم في وضع السیاسات ذات الصلة 



 في عملیة المراقبة المستمرة للخدمات وتقییمھا     
  إرساء الشراكات مع المنظمات غیر الحكومیة وغیرھا من ھیئات تأمین الخدمات في مجال الصحّة العقلیة 
 وذلك بغیة تحقیق الملاءمة والمرونة والدیمومة على المستوى المحلي    

 ویر خدمات الصحّة العقلیة المستدیمة على المستوى الاجتماعيتوفیر إطار مالي ملائم لتط 
 ضمان المعاملة المتساویة للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في ما یتعلّق بتغطیة التأمین 

 
 

ومنھѧѧا النسѧاء والاولاد والمراھقѧون والمھѧاجرون، التѧي تواجѧھ أنواعѧѧاً       المجموعѧات الحساسѧة   بالنسѧبة إلѧى وضѧع   
غیر أن المجموعة الأكثѧر عرضѧة للتمییѧز    . مییز والاستبعاد الاجتماعي، فھو یختلف من بلد إلى آخرمتعددة من الت

فھؤلاء یواجھون مشاكل جمّة ومنھا الحصول على الوظیفة . والاستبعاد في معظم البلدان ھي مجموعة المھاجرین
 . ن تزید من حدّة الاضطرابات العقلیةمن شأن تلك المشاكل أ. والمسكن اللائق كما على الضمان المالي والقانوني

فقد تبین افتقار عدد من البلدان . ومن المجموعات المعرّضة للتمییز والاستبعاد الاجتماعي نذكر مجموعة النساء
بالنسبة إلى تلك البلدان ، المصابون . إلى مقاربة خدمات الصحّة العقلیة والخدمات الاجتماعیة إستناداً إلى الجنس

 .لعقلیة أشخاص عاجزون یفقدون خصائص انتمائھم إلى ھذا الجنس أو ذاكبالامراض ا
ومن المبادرات التي تستھدف المجموعات الحساسة نذكر تلك التي تركّز على الأولاد بشكل عام وعلى الاولاد 

فالمعضلة في ھذا المجال تكمن في تصنیف الاولاد ضمن خانة المرضى العقلیین . المھاجرین بشكل خاص
وتشھد بعض الدول تفاقماً لظاھرة إقدام ھؤلاء . تالي في زیادة خطر استبعادھم على المستوى الاجتماعيوبال

 . الاولاد والمراھقین على إدمان الكحول والمخدّرات
وھم لا . ومن الفئات التي تعاني أیضاً مشاكل في الصحّة العقلیة فئة المسنیّن، ومردّ ذلك إلى الوحدة التي یعیشونھا

ن أي دعم صحي أو اجتماعي للبقاء في منازلھم، بالتزامن مع الحاجة المتنامیة لمساحات مخصّصة للتلاقي یلقو
 .والعیش مع الجماعة

 
 :توصیات لتشجیع الدمج الاجتماعي للمصابین بمشاكل الصحّة العقلیة ضمن المجموعات الحسّاسة

 ین وتوظیف الامكانات في اوضع لمقاربات الاھتمام الخاص بالاحتیاجات الاجتماعیة والصحیّة للمھاجر 
 المتعلّقة بخدمات الصحّة العقلیة والخدمات الاجتماعیة     
 إعتماد مقاربة مستندة إلى الجنس في ما یتعلّق بخدمات الصحّة العقلیة وخدمات الدعم الاجتماعي 
 الاولاد والشباب توظیف الامكانات في الوقایة من الاضطرابات العقلیة وادمان المخدرات بین 
 إنشاء المساحات الخاصة بالمسنین للقاء الآخرین والعیش مع الجماعة ومحاربة العزلة الاجتماعیة. 

 
 

لتحسین الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة والتي ذُكرت في معظم البلدان  الممارسات السلیمة أمّا
الاستقلالیة وتمكین المجتمع : یتوقف نجاحھا على عوامل عدة منھافتشمل الجمعیات الاجتماعیة النفسیة التي 

ولا تتحقّق فعالیتھا من دون إشراك المصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في المجالس الاستشاریة وعملیات . وتوجیھھ
 . صنع القرار

 
الاجتماعیة ومنھا المشاریع تُعنى الفئة الاولى بالانشطة . نذكر ثلاث فئات واسعة الممارسات السلیمة الاخرىومن 

المختصّة بتلبیة احتیاجات المصابین بمشاكل الصحة العقلیة على المستوى الاجتماعي كما على مستوى التدریب 
، مشاریع المصادقة التي تربط بین المُصابین بالامراض العقلیة وغیر )الموسیقى، الفنون وغیرھا من المھارات(

إطلاق المرضى العقلیّین من مراكز الرعایة إلى المجتمع التي تترافق  لیاتالمُصابین بھا، بالاضافة إلى عم
تختصّ الفئة . وتطویر أنظمة اجتماعیة مرنة لرعایة الصحّة العقلیة، وإعادة التأھیل ودعم فرص السكن البدیل

، على سبیل المثال في سوق العمل المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیةالثانیة بالممارسات السلیمة الھادفة إلى دمج 



من خلال مبادرات دعم التوظیف وإعادة التأھیل ومن خلال دعم فرص العمل ضمن المجتمع، في المقاھي المحلیة 
نصل إلى الفئة الثالثة التي تشمل الممارسات الموجّھة إلى السكان بشكل عام ومنھا حملات محو وصمة . وغیرھا

بالاضافة إلى الجھود المبذولة على مستوى وضع السیاسات  لعقلیةالمُصابین بمشاكل الصحّة االعار اللاحقة ب
 .بھدف تحقیق العدالة الاجتماعیة

 
 

 :توصیات تشجیع الدمج الاجتماعي للمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة في الممارسات السلیمة
 إعتماد مبادىء الاستقلالیة والتمكین وتوجیھ المجتمع 
 جتماعیة كما في المبادرات التي تشجّع دمج المُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة توظیف القدرات في الانشطة الا 
 في سوق العمل     
  محاربة وصمة العار والاذى اللاحقین بالمُصابین بمشاكل الصحّة العقلیة من خلال بثّ الرسائل الواقعیة عبر 
 الاعلام    

 تطوّعة لتوفیر خدمات الصحّة العقلیة والخدمات دعم المنظمات غیر الحكومیة وغیرھا من الھیئات الم 
 .الاجتماعیة   

 

والتي تطرّقت إلى  برامج التحرك الوطني للدمج الاجتماعياقتصر عدد  2008-2006في الفترة ما بین 
إشارة إلى أن . 27برنامجاً من أصل  13احتیاجات الدمج الاجتماعي للمصابین بمشاكل الصحة العقلیة، على 

لمذكورة قد طُوّرت كجزء من المنھجیة المفتوحة للتنسیق في مجال الحمایة الاجتماعیة والدمج البرامج ا
حتّى أنّھا افتقرت إلى أي تلمیح إلى المصابین بمشاكل الصحّة العقلیة أو إلى تمییز بینھم وبین الذین . الاجتماعي

ت المجتمع المدني في معظم أضف إلى غیاب أي مشاركة وتحرك لمنظما. یعانون من عجز جسدي أو عقلي
في ھذا المجال أثار عدد كبیر من البلدان مجموعة من . البلدان، لا سیما منھا الجمعیات التي تعنى بالصحة العقلیة

الصعوبات في تحدید الوحدات المسؤولة عن التقاریر والاتصال بھا بھدف إشراكھا في عملیة الدمج الاجتماعي 
 .على المستوى الوطني

العقلیة تدخل في بلدان عدة ضمن اختصاص وزارات الصحة، فقد انت احتیاجات المصابین بمشاكل الصحة ولمّا ك
عكستھا الاستراتیجیات الوطنیة للصحة والرعایة على المدى الطویل وغابت عن برامج التحرك الوطنیة للدمج 
الاجتماعي، ما أدى إلى نتائج وخیمة، سیما وان مجموعة المصابین قد استُبعدت عن السیاسات التي تنسّق مسائل 

 .مج الاجتماعيالد
في ھذا الصدد، أجمعت معظم البلدان على ضرورة أن تعتمد الحكومات  الوطنیة مقاربة جدیة ومتماسكة بشأن 
تطویر التقریر كما بشأن التطبیق الفعلي لكافة الاتفاقات الاخرى المتعلقة بالمنھجیة المفتوحة للتنسیق ومنھا التعلّم 

 .المشترك والمراجعات النظیرة
 

تشجیع الدمج الاجتماعي للمصابین بمشاكل الصحة العقلیة ضمن برامج التحرك الوطنیة للدمج ضرورة 
 :الاجتماعي، من خلال

  ،إشراك المصابین بمشاكل الصحة العقلیة في إطار برامج  التحرك الوطنیة للدمج الاجتماعي في كافة البلدان 
 .من العجزعلى انھم مجموعة منفصلة عن المصابین بأنواع أخرى     
  إشراك المنظمات غیر الحكومیة ومنظمات المجتمع المدني، لا سیما منھا الجمعیات التي تعنى بالصحة 
 العقلیة، في مناقشة، تطبیق ومراقبة التقاریر الوطنیة حول استراتیجیات الحمایة الاجتماعیة والدمج     
 .الاجتماعي    



 المصابین بمشاكل الصحة العقلیة في كافة مجالات التقاریر الوطنیة،  تنفیذ مقاربة متكاملة للتطرق لاحتیاجات 
 .الدمج الاجتماعي، الرعایة الصحیة وعلى المدى الطویل ومعاشات التقاعد    

  تعزیز المسؤولیة بشأن التقاریر الوطنیة كما بشأن الاتفاقات المتعلقة بالمنھجیة المفتوحة للتنسیق ومنھا 
 .والمراجعات النظیرة التعلم المشترك    
 تأمین التنفیذ الفعلي للاستراتیجیات والتحركات المتفق علیھا، كما وضعت في التقاریر الوطنیة . 

 
 

 تحقیق الدمج الاجتماعي
أن تكون التوصیات التي أطلقتھا مفیدة من حیث وضع السیاسات والممارسات على المستوى  MHEتأمل 

الھدف منھا تأسیس . جیع الدمج الاجتماعي للمصابین بمشاكل الصحة العقلیةالاوروبي والوطني والمحلي وفي تش
مجتمع أوروبي یتمتع فیھ كافة الافراد بمستوى عال من الصحة العقلیة ویعیشون كمواطنین كاملي الحقوق 

لفاعلین ویتمتعون بحقوقھم الانسانیة ویستفیدون من الخدمات والدعم عند الضرورة، وذلك من خلال التعاون بین ا
 .المعنیین والدمج الافضل لمسائل الصحة العقلیة ضمن عملیة الدمج الاجتماعي على كافة المستویات

 
 :لمزید من المعلومات

MENTAL HEALTH EUROPE – SANTE MENTALE EUROPE 
 Boulevard Clovis 7, B-1000 Brussels 

Tel +32 2 280 04 68 - Fax +32 2 280 16 04 
sme.org-info@mheMail: -E 

 
 
 



العائلات والاشخاص المعنیین بتوفیر الرعایة للمصابین  دور: "الرعایة الكاملة توفیر"
 :بالامراض العقلیة

 
لقد اضطلعت عائلات الاشخاص الذین یعانون من أمراض عقلیة خطیرة ومزمنة ومنھا الفُصام واضطرابات 

وراً أساسیاً ولو لم یُعترف بھ في أغلب الاحیان، في توفیر الرعایة والدعم لأفراد العائلة المصابین الاكتئاب د
وتشھد البلدان حیث تغیب خدمات الصحة العقلیة الملائمة أو یتعذّر على المرضى . بمشاكل الصحة العقلیة

 .صدقاءالحصول علیھا، توسّعاً في دور الرعایة الذي تضطلع بھ العائلات أو الا
فھي لم تنعكس في تطویر . لكنّ أھمیة ھذا الدور برزت جلیة خلال العقود الاخیرة في عدد كبیر من البلدان

مجموعة مھمة من خدمات الدعم والمساعدة المباشرة من الحكومات، حتى لو أن انظمة الصحة العقلیة قد انتقلت 
 . الاجتماعیة في عدد من البلدان من المقاربة المؤسساتیة إلى المقاربة

 
دلیل لتطبیق عمل : العائلات بدور الشریك في رعایة الصحة العقلیة"في دلیل " دیان فروغات"ما كتبت وك

فمع اعتماد الرعایة الاجتماعیة وتقلیص عدد الأسرّة في مستشفیات الصحة ": WFSADالصادر عن  1"العائلة
رعایة تقع بشكل خاص على العائلة وعلى الشبكة العامة والنفسیة على حد سواء، من الواضح أن مسؤولیة ال

أما معاینة عدد كبیر من اختصاصیي الصحة العقلیة فھي مؤشّر على الصعوبات . الاجتماعیة المحیطة بالمریض
التي تواجھھا العائلة في لمّ الشمل وفي توفیر الدعم المستمرّ للفرد الذي یعاني المشاكل الصحیّة ویعجز بالتالي عن 

 :لذا فانّ العائلات تسعى لتوفیر الرعایة إلى. ما عھدتھ في السابقالعمل ك
 

 الفرد الذي یعاني نوبات حادّة من الذھان  

 الفرد الذي یظھر تحمّساً خفیفاً لمعظم الانشطة 

 الفرد المستغرق في عالمھ الخاصّ في معظم الأوقات 

 الفرد الذي لا یشارك في الاعمال المنزلیة 

 بات إدراكیّة تؤدّي إلى حالات من النسیان وسوء الفھم والعصبیّة والاحباط وفي الفرد الذي یواجھ صعو
 .بعض الاحیان إلى نوع من العدائیة

 
في الاساس لا تكون العائلات مھیّأة تماماً للتعامل مع التحدّیات التي یفرضھا ھذا الدور وھي تحتاج إلى الموارد 

ر ھذه الاخیرة یتمّ تبادل المعلومات بالاتجاھین، ما یضیف الكثیر ومع توفّ. المھنیة لتساعدھا على رعایة المریض
 .إلى قاعدة المعارف الخاصة بالفریق الطبي ویسھّل عملیة شفاء المریض

 
إشارة إلى أنّ تطویر مجموعات الدعم العائلیة في المجتمعات المحلیة، لا سیما في البلدان ذات الدخل المتوسّط 

لمنصرمین قد أثّر إیجاباً في مجال مساعدة العائلات على التعامل مع عواقب المرض والمرتفع، خلال العقدین ا
 Nationalوكان لظھور عدد من منظمات الدعم العائلیة ومنھا . العقلي الخطیر الذي یعاني منھ أحد أفرادھا

Alliance on Mental Illness, Voz Pro Salud Mental  ،في المكسیكABRATA  في البرازیل
أن  eufamiو  WFSADفي أسترالیا، بالاضافة إلى المنظمات الدولیة ومنھا   Mental Ilness Fellowshipو

وفي حین . شكّل للعائلات والافراد الذین یوفّرون الرعایة للمصابین بالامراض العقلیة صوتاً ینقل احتیاجاتھم
والعمل لتوسیع جھود الدعم العائلي في البلدان  تُدعى الحركة العالمیة لدعم الصحّة العقلیة إلى المزید من التحرّك

ذات الدخل المنخفض، فانّ التوعیة والاھتمام في مجال المخاوف والتحدیات والاحتیاجات الخاصة للعائلات، 

                                                        
 



یأخذان حیّزاً مھماً من عمل وكالات خدمة الصحّة العقلیة والسیاسات الحكومیة ووكالات التمویل ویحظیان 
 .امباھتمام الرأي الع

العائلات بدور الشریك في رعایة "الذي كانت لھ مداخلة في دلیل " نورمان سارتوریوس"وبحسب البروفسور 
 :"الصحّة العقلیة

 
ومن شأن تثقیف العائلة في . فانّ مشاركة العائلات في رعایة الصحّة العقلیة غایة في الاھمیة لإنجاح الرعایة"

أفرادھا  أن یقلّص إحتمال حدوث نكسة قد تؤدي إلى مرض عقلي  موضوع المرض العقلي الذي یعاني منھ أحد
كما أنّھ قد یخفّف من القلق الذي تعیشھ عائلات المرضى ویساعدھا في مجھودھا النبیل لتوفیر . خطیر مثل الفُصام

اض في الوقت نفسھ، یخوّل العائلات الاضطلاع بدور الشریك في رعایة المصابین بالامر. الرعایة إلى المریض
إشارة إلى أنّ . العقلیة مع الإبقاء على أدوارھا الأساسیة ومنھا نقل الثقافة والمساھمة في نموّ المجتمع واستقراره

تثقیف العائلة في موضوع الامراض العقلیة والنفسیة ومشاركتھا الكاملة في توفیر الرعایة قد یحدّان من احتمال 
مع أنّ ھذه الوقائع مُثبتة علمیاً، تبقى المنظمات الخاصة و. حدوث نكسة مرضیة ویقصّر طول نوبات المرض

وما یثیر القلق . بعائلات المصابین بالامراض العقلیة قلیلة من حیث العدد وھي لا تحظى بمساعدة الحكومات
والازعاج ھو أن المنظمات المذكورة غالباً ما تلقى الدعم من نظام الصحة العقلیة ومن الاختصاصیین في ھذا 

  ."الالمج

 
وقد شدّدت على  2007الصادرة في سبتمبر   Series on Global Mental HealthThe Lancetسلسلة 

حاجة إلى مضاعفة حشد الموارد غیر التقلیدیة في " تعزیز دور دعم المواطن في تحسین الخدمات، علماً بوجود 
تقلیدي والمصابون بالامراض العقلیة وأفراد المجتمع، بما فیھا أفراد المجتمع الذین لم یحظوا بالتدریب المھني ال

أمّا التقدّم المحرز في تعریف أكبر عدد من الاشخاص على . عائلاتھم، بھدف مشاطرة الدعم وتوصیل الخدمة
 .الرعایة الصحیة أن یتطلّب اھتماماً أكبر بالسیاسات والقیادة والتخطیط والدعم والمشاركة

 "العائلة وللاشخاص الذین یوفّرون الرعایةأداة لدعم : توفیر الرعایة الكاملة"
 

دراسة عالمیة بعنوان   Companyو Eli Lilyأجرى الاتحاد العالمي للصحّة العقلیة بالتعاون مع  2006في العام 
فرداً من العائلات التي توفّر الرعایة للمصابین بالفصام والاضطراب ذي  982وشملت " توفیر الرعایة الكاملة"

اب الفصام العاطفي وذلك للحصول على آراء ھؤلاء الافراد في ما یتعلّق بالتحدیات والمخاوف القطبین واضطر
وبیّنت الدراسة العواقب . التي یواجھونھا ولمعرفة المزید عن خطوات الدعم التي قد تعالج المخاوف المذكورة

كما بینت رغبة الافراد الذین یوفرون  الوخیمة للنكسة التي تمّ تعریفھا بتفاقم خطورة العوارض بعد الشفاء الظاھر،
 . الرعایة في أن یركّز الاطباء على الرعایة على المدى الطویل بدلاً من إدارة حالات الازمات

وتظھر الدراسة أنّ . ملیون شخص في العالم 50إشارة إلى أن عدد المصابین بالامراض العقلیة الخطیرة یتجاوز 
 .فّرون الرعایة قد اختبر النكسة والراحة الناتجة عن استقرار الحالة في آن معاًعدداً كبیراً من الاشخاص الذین یو

 



من خلال مقابلات مع أشخاص یوفّرون الرعایة في أسترالیا، كندا، إلمانیا،  توفیر الرعایة الكاملةأجریت دراسة 
 . حاث مستقلّةأجرت المقابلات شركة أب. فرنسا، إیطالیا، إسبانیا، بریطانیا والولایات المتحدة

 :ومن نتائج الدراسة
  إعلان الاشخاص الذین یوفّرون الرعایة وقد اختبر أفراد عائلاتھم النكسة، أنّ ھؤلاء أصبحوا عاجزین

وقال عدد منھم إنّ صحّتھم الشخصیة . عن العمل فاُدخلوا المستشفیات أو حاولوا الانتحار أو سُجنوا
 .ى أثر النكسة التي تعرّض لھا أقرباؤھموالجسدیة كما وضعھم المالي قد تقھقرا عل

  ّأشخاص یوفّرون الرعایة یرون أنّ الفعالیة أساس تحرّكھم عند تقییم خیارات العلاج  10من أصل  9إن
الخاصة بأفراد عائلتھم وأنّ العلاج الفعال ضروري لضبط عوارض الحالة التي یعیشھا أفراد عائلاتھم، 

 .ل سلیم وصحیحقبل الاھتمام بالرفاھة العامة بشك

 الطویلة الامد  یز على الإدارةبرأي معظم الاشخاص الذین یوفّرون الرعایة، یتعیّن على الاطباء الترك
من الاشخاص الذین یوفرون الرعایة أنھم % 66أعلن : حالات الازماتلمرض أحبّائھم عوضاً عن إدارة 

ة لتحسین مرض أقربائھم على المدى محبطون للمقاربة التي یعتمدھا الأطباء في تحدید أھداف متواضع
 .الطویل

 
ویكمن الھدف الاساسي لدراسة توفیر الرعایة الكاملة في الحصول على معلومات مباشرة من أفراد العائلات الذین 
یوفرون الرعایة، معلومات یمكن توظیفھا في أنشطة التوعیة والدعم في العمل مع صانعي القرار لتعزیز أولویة 

 .عائلات المصابین بالامراض العقلیة الاعتراف بدور
 :یمكن توظیف نتائج الدراسة لتعزیز رسائل دعم أساسیة، ومنھا

 

  بغیة توصّل أفراد العائلة إلى توفیر الدعم للمصابین بالامراض العقلیة الخطیرة ومساعدتھم على أن
 .یصبحوا مواطنین منتجین، یجب أن یحظوا بالدعم المضاعف وبفرصة إسماع صوتھم

  من شأن التوعیة المضاعفة حول ضرورات الاستفادة من خدمات الطب النفسي والعلاجات وبرامج
الرفاھة، ضمن المشرّعین والجسم الطبي والجمھور أن تخفّف العبء الذي تخلّفھ الامراض العقلیة على 

 .العائلات

 
 
 
 

 :طریقأداة مھمة لتحقیق ھذه الاھداف، عن  توفیر الرعایة الكاملةتُعدّ دراسة 
منح اختصاصیي الصحة العقلیة وصانعي القرار والجمھور الاوسع صورة أوضح عن الاشخاص الذین  -

 .یوفرون الرعایة وعن جھودھم وآمالھم واحتیاجاتھم
 .تزوید مؤسسات الدعم بمعلومات أشمل عن كیفیة دعم ھؤلاء الاشخاص وبذل الجھود لتحسین الرعایة -

 
سة ومرض الفصام واضطراب الفصام العاطفي والاضطراب ذي القطبین وحول آراء الاشخاص الذین یوفرون الرعایة متوفّرة إنّ البیانات الكاملة حول الدرا

 ,WFMHأما النسخ المطبوعة لملخّصات نتائج الدراسة لكلّ بلد تشملھ الدراسة فمتوفّرة لدى . www.wfmh.comعلى الموقع الالكتروني 
info@wfmh.com  
لاتحѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد العѧѧѧѧѧѧѧѧѧالمي للصѧѧѧѧѧѧѧѧѧحّة العقلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة یوصѧѧѧѧѧѧѧѧѧي أي منظمѧѧѧѧѧѧѧѧѧة تعمѧѧѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧѧѧع عѧѧѧѧѧѧѧѧѧائلات المصѧѧѧѧѧѧѧѧѧابین بѧѧѧѧѧѧѧѧѧالامراض العقلیѧѧѧѧѧѧѧѧѧة            إشѧѧѧѧѧѧѧѧѧارة إلѧѧѧѧѧѧѧѧѧى أنّ ا 

أمѧѧѧѧѧѧا المعلومѧѧѧѧѧѧات الخاصѧѧѧѧѧѧة بطلѧѧѧѧѧѧب الѧѧѧѧѧѧدلیل  ". العѧѧѧѧѧѧائلات بѧѧѧѧѧѧدور الشѧѧѧѧѧѧریك فѧѧѧѧѧѧي رعایѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧحّة العقلیѧѧѧѧѧѧة  "لإصѧѧѧѧѧѧدار دلیѧѧѧѧѧѧل   WFSADباعتمѧѧѧѧѧѧاد
 WFSAD :http://www.worldschizophrenia.org/publications/index.htmlفمتوفرة على الموقع الالكتروني ل 

 



 



 العناصرالحساسة لدعم فعّال
 

 مقدّمة
لقد عرفت منظمات الدعم العائلیة في مجال الصحة العقلیة تطوراً في العقدین المنصرمین وغدت قوة دعم دولیة 

ت قبولاً في معظم البلدان كمصدر قانوني للاستشارات بشأن الاحتیاجات والمخاوف والمشاكل التي فھي لاق. ھائلة
كما نشأت تلك المنظمات . تواجھھا العائلات، إختصاصیو توفیر الرعایة والمستفیدون من خدمات الصحة العقلیة

مع ذلك، تشھد . مشاكل الصحة العقلیةفي عدد من البلدان على انھا قطاع اساسي للعمل مع الحكومة وبناء الحلول ل
بلدان عدة عدم اعتراف صانعي السیاسات بعائلات المصابین بالامراض العقلیة على انھا مصادر مھمة 
للمعلومات أو جھات دعم مطّلعة على أوضاع المرضى وقادرة بالتالي على المساھمة في تحسین سیاسات الصحة 

 .العقلیة والخدمات
 

فمنھا ما كان صغیراً على شكل . المنظمات فمتنوّعة بحسب حجمھا وقدراتھا ومواردھاأما متطلّبات تلك 
مجموعات منظمة تقدّم الدعم المتبادل للاعضاء، ومنھا ما كان على شكل منظمات غیر حكومیة بموظفین 

 :مع ذلك فھي كلّھا تؤدي المھام والانشطة نفسھا التي تشمل. مختارین
 لامراض العقلیةتوفیر الخدمات للمصابین با

 توفیر الخدمات للمصابین بالامراض العقلیة 

 توفیر برامج التثقیف للعائلات واختصاصیي توفیر الرعایة 

 توفیر برامج التوعیة والتثقیف لاختصاصیي الصحة العقلیة كما للمجتمع 

 العمل كمصادر للمعلومات بالنسبة إلى الدوائر الحكومیة وصانعي السیاسات. 

 
یتمثّل في كونھا داعماً  ا ونطاق عملھا، فان الدور الاساسي لمجموعات ومنظمات الرعایة العائلیة أیاً یكن حجمھ

أما تحقیق اھداف السیاسة العامة . مطّلعاً لاحتیاجات أعضائھا ومخاوفھم وللتحرّك الخاص بالصحة العقلیة
شخصیة والعمل في شراكة مع  المحسنة وأنظمة الخدمة المعزّزة فلا یحصل إلا من خلال الانطلاق من خبرة

مجموعات المستھلكین والمستفیدین من الخدمات، بالاضافة إلى العمل مع الوكالات الحكومیة والقادة الحكومیین 
مجموعة من العوامل الحساسة التي یتعین على المنظمات  WFSADویبیّن الجدول أدناه الذي أعدّه . المنتخبین

 .یھا إلى تعزیز قدرتھا على أن تصبح جھات دعم فعالةالعائلیة أخذھا في الحسبان في سع
 
 

 العناصر الحساسة للدعم الفعال
 

 العناصر الحساسة أمثلة عن الانشطة

توظیف الاشخاص الذین یتمتعون بالخبرة في العمل مع الحكومة أو مع 
 . الحرص على الاطلاع على تأثیر المرض العقلي الذي تمثّلھ منظمتك. دوائرھا

إحصائیات الصحة العقلیة ضمن بلدك ومقارنتھا مع الاحصاءات إستخدام 
 .المتوفرة في بلدان أخرى

 تحدید مسؤولیة الحكومة المحلیة، المناطقیة أو الوطنیة في الموضوع
 .ضمن الحكومة وخدمات الصحة العقلیة والتودّد إلیھم" المتعاطفین" تحدید 

ن على منظمتك، تدبیر لقاء تعریف الدوائر الحكومیة ذات الصلة كما السیاسیی
 .بھم حول المسائل المھمة

 الاطّلاع
معرفة الموضوع؛ جمع 
المعلومات من المصادر 

 الوطنیة والمحلیة والدولیة



 إستخدام الطلاب المتفوقین للمساعدة في ایجاد مصادر المعلومات
غالباً ما ترحَب المؤسسات التعلیمیة  بطلبات مماثلة وتعیّن للطلاب المسائل 
المذكورة للاستقصاء بشأنھا كجزء من دراستھم، بالاضافة إلى مساھمتھا في 

 .جمھور حول المرض العقليتثقیف ال
 

 

 إبقاء أعضاء المجموعة على اطلاع دائم وتاھّب لممارسةالضغط
إستخدام . إعداد نشرة تغطي المسائل الرئیسیة وتمریر نسخ عنھا إلى الحكومة

لحكومیون یبدون في بعض الاحیان تجاوباً فالمسؤولون ا: القصص الواقعیة
 .إزاء القصص الفردیة أكبر مما یبدونھ إزاء الاحصائیات

تدبیر لقاءات للافراد الذین لدیھم ما یقولونھ في ھذا المجال مع المسؤولین 
 .الحكومیین إذا تسنّى الامر

التفاعل في الوقت المناسب مع الطلبات المرفوعة والمعلومات، ما یجعلك 
 . دراً موثوقاُ للمعلومات الاساسیةمص

 
 

 التوعیة
إطلاع الغیر على تأثیرات 

 المرض العقلي

 .عدم الافتراض ان المسؤولین الحكومیین یعرفون عن الصحة العقلیة
إعداد البطاقات البریدیة مرفقة بوقائع موجزة عن المرض العقلي، ما یناسب 

فراد الذین یوفرون الرعایة ولتكن الوقائع على لسان الا. الاشخاص المشغولین
 . للمرضى

الظھور في الوسائل الاعلامیة وتعیین ناطق باسم المجموعة، فالوقائع المسرودة 
 عبر الاعلام تساھم في تثقیف الرأي العام

تثقیف المجموعات من خلال مكتب للناطق باسمھم واعتبار العائلة ناطقاً باسم 
 .المجموعة

وتعتبر العائلة والاشخاص الذین یوفرون . حاثإقامة علاقات مع مؤسسات الاب
الرعایة أفضل من یمكنھ المساھمة في معالحة ونشر وقائع الابحاث نظراً 

 .لعلاقتھم الوطیدة ضمن المجموعات
 
  

 التثقیف
الحرص على توفیرالمعلومات 

 الدقیقة
فھذه طریقة مھمة لمواجھة 

 وصمة العار

ین من شأنھم دعم المجموعةفي تحقیق تحدید المنظمات والاشخاص النافذین الذ
 .أھدافھا ومقاربتھم بغیة التعاون في ما بینھم

تحدید الاشخاض ضمن المجموعة الذین یتمتعون بمھارات اتصال جیدةودعمھم 
 .لإقامة العلاقات مع منظمات الصحة العقلیة وغیرھا

ا یلقى ولیكن الردّ خطیاً، فھذ. الردّ على المساعدة التي حصلت علیھا بالشكر
 .تقدیراً أكبر

 
 

 إقامة الشبكات
إقامة العلاقات مع الافراد 

للدفع قُدماً بالمسائل النافذین 
 المشتركة

بناء موارد المنظمة؛ إستخدام الشبكات لتوظیف أشخاص جدد؛ تشجیع الاعضاء 
 .على التطوّع لمساعدة مجموعتك على تأدیة دورھا

ات وطلب الھبات من الجمعیات الخیریة بناء القاعدة المالیة؛ التعرّف إلى الشرك
 .وتقدیم الطلبات إلى الحكومة لتمویل المشاریع

تزوید الموظفین والمتطوعین بفرص التعلم المستمر وبالدعم والموارد لتأدیة 

 بناء القدرات
منظمة على مضاعفة قدرات ال

تادیة دورھا من خلال زیادة 
 .المھارات والمعارف والموارد



 .دورھم
 )فالمعلومات الناتجة عن الابحاث وسیلة مھمة للدعم.(المشاركة في الابحاث

 
 
 

تتطلّب التوعیة تحدید المسائل المھمة وتصنیفھا بحسب درجة الاولویة التي 
 .إعداد الرسائل الاساسیة بشكل مختصر وإبقاء الحكومة على اطلاع. برأیك

المسائل، إعداد إستخدام وسائل الاعلام المحلیة والوطنیة للاضاءة على بعض 
 البیانات الاعلامیة الجاھزة للاستعمال

ولتكن منظمتك معلّقاً موثوقاً بھ . وصف المشكلة وما یجب فعلھ لتحسین الوضع
 على المرض العقلي

ومنھا البیانات الاعلامیة لجذب الانتباه (إستخدام وسائل عدیدة لنشرالمعلومات 
 )إلى الوسائل المكتوبة والمرئیة والمسموعة

 

 الضغط
إثارة المسائل مع المشرّعین 
والحكومة للتأثیر في صیاغة 

 السیاسة

إطلاق الحملات شبیھ بممارسة الضغط لكنھ موجھ إلى جمھور أوسع من 
 .وھو یستند إلى قضایا مبینة على أبحاث موثقة. الحكومة

النتیجة التي ) 3المھام والمھل الزمنیة؛ ) 2الغایة؛ ) 1: وضع خطة للحملة تشمل
 .ما یؤدي إلى تقییم كامل لمدى نجاحك في بلوغ أھدافك. توخاھات

حثّ اعضاء المجموعة على المشاركة في . تشكیل مجموعة أو لجنة نواة
 .وھذا مھم لإطلاق صوت حقیقي وإضفاء طابع الشخصیة على المسائل. الحملة

 وضع أھداف واضحة وتوضیح الخطوات المنوي اتخاذھا
تُعرض مساعدة المھنیة في إعداد المواد بحیث إذا امكن، الحصول على ال

 .بطریقة محترفة
 .تقییم واستعمال النتائج لتحدید محطات النجاح والفشل تمھیداً للتخطیط للمستقبل

 إطلاق الحملات
اعتماد مقاربة مبرمجة لتحقیق 

أھداف منظمتك من خلال 
 مواجھة الرأي العام والحكومة

 

دلیل لتطبیق عمل : قسم الثاني من العائلة شریك في رعایة الصحة العقلیة، ال8ھذا الجدول وارد في الفصل 
، "رادھا شنكار"و" مرغریت لیغات"و" دایل جونسون"، و"غایین فادن"و" دیان فروغات"العائلة، من إعداد 

 . مع بعض التكییف، WFSADاستعمل بإذن من . WFSADوصادر عن 
 

 
 
 
 
 
 
 

 القسم الرابع
 التي ینظمھا الاتحاد العالمي للصحة العقلیة" یتشارد ھانتیرر"الفائزون بجائزة 

 
یقوم الاتحاد العالمي للصحة العقلیة، كجزء من حملة الیوم العالمي للصحة العقلیة باختیار الفائزین السنویین 

لعامین إشارة إلى أن ھذا الاخیر الذي تولَى منصب نائب الامین العام للاتحاد بین ا". ریتشارد ھانتر"بجائزة 
، قد رأى في الیوم العالمي للصحة العقلیة مجھوداً شاملاً وموحداً لتعزیز توعیة الرأي العام 2002و 1983

 وتدعى كافة  . وفھمھ للمرض العقلي
 أدناه نبذة عن الفائزین بھا . المنظمات والافراد إلى تقدیم الطلبات للحصول على ھذه الجائزة     



 .ماضیةفي السنوات الثلاث ال     
 للاتحاد العالمي للصحة العقلیة لمزید من المعلومات بھذا الشأن یمكن زیارة الموقع الالكتروني    

      .http://www.wfmh.com/00WorldMentalHealthDay.htm   
 
 

وبحسب . ة السعودیة، إدارة الصحة العقلیة والخدمات الاجتماعیةوزارة الصحة في المملكة العربی -2006
: تقلیص المخاطر: بناء التوعیة" بعنوان  2006الدكتور عبد الحمید عبد االله الجبید فقد وظّفوا مواد حملة العام 

 بھدف تنظیم معرض وندوة وإصدار كتیّبات وتقدیم المحاضرات والعروض وإطلاق" المرض العقلي والانتحار
وبرأیھم تمكنت الوسائل الاعلامیة من بلوغ الآلاف من الافراد كما من الزملاء اختصاصیّي . مشاریع الابحاث

 .الامراض النفسیة والعاملین الاجتماعیین والعلماء النفسیّین والممرّضین في المملكة
رتباطھا بمحاولات الانتحار أمّا ھذه الجھود فأثمرت تعزیزاً لتوعیة الرأي العام بشأن الاضطرابات العقلیة وا

والانتحار، كما لفتت الانظار إلى تعزیز المساعدات التي تقدمھا المراكز الصحیة وخفّفت من وصمة العار اللاحقة 
 .بحالات العجز العقلي

 
 مركز أغراوال للامراض العصبیة والنفسیة في كوتا، الھند -2005

" الصحة العقلیة والجسدیة بكافة الاعمار"ان الذي حمل عنو 2005تمّ إحیاء شعار الیوم العالمي للصحة العقلیة 
وكانت آلاف . من خلال مجموعة متنوعة من الانشطة عُني بتنظیمھا مركز أغراوال للامراض العصبیة والنفسیة

سبتمبر موجّھة إلى مسؤولین في روتاري إنترناشیونال تشجعھم على إحیاء  5الرسائل قد أودعت البرید في 
 .أكتوبر 10إلى  2الخاص الممتد من  الاسبوع

في ظلّ شعارات ورایات طُبع علیھا " تابیغو"أكتوبر نُظّم مخیّم كبیر للصحة العقلیة والجسدیة في  2وبتاریخ 
شخص من زیارة الاختصاصیین المتواجدین في   1000واستفاد حوالى . موضوع الیوم العالمي للصحة العقلیة

أكتوبر تنظیم حلقة دراسیة في السجن المركزي في كوتا حیث  3وشھد یوم . اناًالمخیم حیث وزّعت الادویة مج
حول المخدّرات " سانت شري راماناند"أغراوال و. ل.سجین إلى مداخلات الدكتور م 500استمع ما یفوق 

عقلیة أكتوبر نُظّم سباق كبیر عبر شوارع المدینة حیث عرض شعار الاتحاد العالمي للصحة ال 4وفي . والجریمة
طالبة تراوحت أعمارھن  200أكتوبر كان للدكتور أغراوال مداخلة أمام  5وفي . على أحد الجرّارات 2005للعام 
فتاة  250سنة في المدرسة الثانویة  الرسمیة للفتیات في كوتا، تبعھا في الیوم التالي عرض مماثل ل 12و 6بین 

أكتوبر تبعتھا  7محاضرة أخرى في نادي الروتاري في  وقُدّمت. في المدرسة الرسمیة للفتیات في تالاواندي
أكتوبر فشھد سباقاً حول الصحة العقلیة تعاون في  10أما یوم . عروض ومناقشات في مركز المسنّین في كوتا
فكان یوم كامل من الانشطة استمر الى المساء . تلمیذ مدرسي 500تنظیمھ نادي اینرویل في كوتا بمشاركة حوالى 

 .عدد من المتحدّثین موضوع الصحة الجسدیة والعقلیة حیث تناول
 

 .الاتحاد الاسباني لجمعیات العائلات والمصابین بالامراض العقلیة -2004
 2004جمعیة قامت بتنظیم انشطة مختلفة في الیوم العالمي للصحة العقلیة  177ینضوي تحت ھذا الاتحاد الیوم 

شارك في الحدث عدد من ممثلي ". الاضطرابات المتزامنة: جسدیةالعلاقة بین الصحة العقلیة وال"تحت شعار 
فكانت مداولات ونقاشات وفي بعض الاحیان توقیع على اتفاقیات في مجال . الحكومات المحلیة ووزارات الصحة

كما نُظّمت حلقات دراسیة ومحاضرات وأُصدرت الكتیّبات ووزّعت على . محاربة التمییز وتحسین الخدمات
ومن الاحداث الاخرى عدد من المھرجانات . وقد تناولت كیفیة التعامل مع مسائل الصحة العقلیةالصحفیین 

إشارة إلى أن عدداً من . الموسیقیة والمسرحیات ومعارض الرسم وقد قدّم بعضھا مكافآت للفائزین بالمباریات
 .الخاصمكاتب الاعلام قد أنشىء في انحاء البلاد وأطلقت خدمات جدیدة في ذاك الیوم 



أمّا المعلومات حول الانشطة المؤخّرة للاتحاد فمتوفّرة في . أكتوبر أقام الاتحاد مؤتمراً صحفیاً في مدرید 8بتاریخ 
 .من ھذا التقریر" الممارسات الفضلى في دعم الصحة العقلیة"قسم 

 
 الممارسات الفضلى في دعم الصحة العقلیة حول العالم

، قام الاتحاد العالمي للصحة العقلیة بالاتّصال بمنظمات الاعضاء 2008لصحة العقلیة تمھیداً لحملة الیوم العالمي ل
الذین یتمتعون بحقّ التصویت وذلك لتبادل المعلومات حول الدعم الاساسي والتثقیف أو الجھود التي تعتبر  

یشكّلون أساس تحرّك من الواضح أن أعضاء الاتحاد العالمي للصحة العقلیة . إنجازات بالنسبة إلى كل منظمة
 .الدعم حول العالم

 
على  Contener in Community Actionبرنامج  Fundacion Contenerفي الارجنتین أطلقت مؤسسة 

الذي عُني بتقدیم الرعایة الجزئیة إلى عدد من المنظمات غیر الحكومیة العاملة مع ) 2006-2004( سنوات 3
الانشطة الاجتماعیة وبرامج الوقایة الاجتماعیة للاولاد المعرّضین المصابین بالاضطرابات العقلیة كما دعم 

ومُنحت الجوائز السنویة للانتاج الاعلامي الافضل . للخطر، وذلك بھدف تعزیز متطلّبات البنى التحتیة الحیویة
عي وللتحرك المناھض لوصمة العار وللتمییز وللانتاج المؤسساتي الافضل في مجال إعادة التأھیل النفسي الاجتما

وقد أتاح البرنامج تقدیم ھبات الادویة وعقد اللقاءات . القانوني الافضل في مجال الدفاع عن حقوق المرضى
السنویة بحضور المنظمات غیر الحكومیة ومجموعات الدعم والمسؤولین الحكومیین وممثلي السلطات القضائیة 

 . ینیینوالتشریعیة والوسائل الاعلامیة والمربّین والقادة الد
ویجري حالیاً . وأصبح البرنامج المذكور نموذجاً للتعاون المشترك بین المصابین بالاضطرابات العلقلیة والمجتمع

 .جمع الاموال للاستمرار بھذا العمل
 

www.contener.org. لمزید من المعلومات یمكن زیارة موقع  
 
 

على حملة ناجحة لتعزیز  2002وغیرھا من المنظمات منذ العام  MINDیلز تعمل منظمة في انكلترا والو
الخدمات الاجتماعیة التي یستفید منھا المصابون بمشاكل الصحة العقلیة المصنّفون ضمن خانة المرضى الداخلیین 

ریض بعد اقامتھم م 22000وقد أبصر مشروعھا النور على اثر اكتشاف قطع الخدمات عن . على المدى الطویل
یكفیھم بحسب السلطات المحلیة الحصول من . في المستشفیات مدة سنة كاملة، نتیجة أحد قوانین الصحة العقلیة

المستشفى على الاقامة ووجبة الطعام وعلى مخصّصات أسبوعیة ضئیلة لنفقاتھم الشخصیة، الامر الذي ولّد قلقاً 
فحُدّت أنشطتھم جرّاء ھذا التضییق المالي . دھم الاجتماعيفي صفوف المرضى وأعاق شفاءھم وعزّز استبعا

 .واستبدلوھا في بعض الاحیان بالعلاقات الجنسیة والافراط في تناول العقاقیر من دون وصفة طبیة
 

، وبتوجیھ من مجموعات المستفیدین من الخدمات، قد مارست الضغط على الحكومة MINDإشارة إلى أن 
وكان سرد المستفیدین الافراد لخبراتھم بمثابة أداة . سنوات 3ذ ذلك الوقت وعلى مدى والبرلمان بھذا الشأن من

 . فعالة تتیح بلوغ ھذا الھدف
 

وأنّ مستویات الخدمات الاجتماعیة لن  2006في النھایة أعلنت الحكومة أن القوانین ستتغیّر بدءاً من أبریل 
 . تُخفّض جرّاء إقامة المریض سنة في المستشفى

 .ة لذلك، تمّ الحفاظ على الرفاھة العقلیة والمالیة لآلاف المصابین بالامراض العقلیةنتیج
 www.mind.org.uk/anotherassault .:لمزید من المعلومات زیارة الموقع الالكتروني



 
مع مشروع  Finnish Association for Mental Healthللصحة العقلیة" فینیش"من جھتھا طوّرت جمعیة 

Pohjanma وStakes )دورة تدریبیة على الاسعافات ) المركز الوطني للابحاث والتطویر للرفاھة والصحة
وقد امتدّ برنامج التدریب على جزئین . الاولیة الخاصة بالصحة العقلیة لتعزیز مھارات المدنیین في ھذا المجال

لیم والمھامّ المفصّلة المخصّصة للافراد الراغبین في تطویر مھاراتھم من حیث التغلّب على ساعة من التع 32من 
المصاعب وتحقیق رفاھتھم الاجتماعیة كما رفاھة أصدقائھم وأقربائھم وتعلّم الخطوات الخمس الاساسیة 

 . للاسعافات الاولیة الخاصة بالصحة العقلیة
 لمجتمعات العاملة كما نُظّم تعلیم المدرّبین بحیث یكون قریباً مدرّبون فيویمكن تكییف التدریب الاساسي لیلائم ا

 :أمّا المشاركون في البرنامج.كلّ ناحیة من البلاد
 فیعیدون النظر في مواردھم ومھارات التغلّب على المصاعب 

 فیحسّنون معارفھم بخصوص الصحّة العقلیة وما یرافقھا من اضطرابات 

 لتشجیع لرعایة صحّتھم العقلیة وصحّة المقرّبین منھمفیحصلون على الادوات وا 

 فیحصلون على المھارات لمناقشة المشاكل المستعصیة 

 فیطّلعون على مشكلة إدمان المخدّرات وتأثیرھا المعاكس 

 فیطّلعون على طرق تطبیق الاسعافات الاولیة في مجال الصحة العقلیة 

 ة وعلى إخضاع المریض للعلاجفیطّلعون على كیفیة تقدیم المساعدة عند الضرور 

 فیصبحون أكثر جھوزیّة لرسم حدودھم 

 
 The Society of Socialمن جھتھا سعت جمعیّة طبّ النفس الاجتماعي والصحة العقلیة في الیونان 

)www.otenet.grPsychiatry&Mental Health (  إلى زیادة عدد العیادات الخارجیة بھدف المساھمة
لھذا الغرض وضعت الجمعیة سلسلة من برامج . لافراد الخارجین من المستشفیاتفي الدمج الاجتماعي ل

وقد تعزّز ھذا . توعیة المجتمع لحثّھ على دعم إعادة تأھیل المرضى النفسیّین وتحقیق دمجھم الاجتماعي
م الحلقات الھدف من خلال اللجوء إلى وحدات المعالجة النفسیة المتحرّكة التي تُعنى بالقاء المحاضرات وتنظی

الدراسیة ونشر المقالات ذات الصلة في الصحف المحلیة وتشجیع إنشاء مجموعات من المتطوعین في أنحاء 
وقد لاقت مساعي الجمعیة النجاح نظراً للكشف المبكر للامراض وعلاجھا، ما حسّن نوعیة حیاة . البلاد

 :عیة المجتمع إلىعلاوة على ذلك، فقد أدّى برنامج تو. المصابین بالامراض العقلیة

 تحسین العلاقة بین المرضى وأفراد عائلاتھم 

 تخفیف الاذى الذي یلحقھ المجتمع المحلي بالمصابین بالامراض العقلیة 

   الحؤول دون تطوّر عدد من الازمات والنكسات المحتملة لتصل إلى ذروتھا وبالتالي إلى التخفیف من
 حدّتھا

 ي منازلھم بدلاً من المستشفى، وبالتالي توفیر عدد لا یستھان بھ المساعدة في علاج المرضى المتعافین ف
 .من المزایا العلاجیة والاجتماعیة

 
 

 The Concord Mutual-Aid Club Allianceإنّ اتّحاد أندیة كونكورد للمساعدة المتبادلة في ھونغ كونغ 
على ید  1997تأسّس في العام  . ةعبارة عن مجموعة تقوم على المساعدة الذاتیة للمصابین بالامراض العقلی

یؤمّن الاتحاد برامج التطویر . المستفیدین من الخدمات في جمعیة إعادة التأھیل النفسي لحیاة جدیدة في ھونغ كونغ
وھو یعزّز المسائل المتعلقة . والتدریب لاعضائھ كما ینظم اللقاءات الاجتماعیة والزیارات وبرامج التثقیف العام

 . وینادي بحقوق المصابین بالامراض العقلیةبالصحة العامة 



إشارة إلى أن الاتحاد قد شكّل مع غیره من المنظمات والمنظمات غیر الحكومیة اتّحاد تعزیز سیاسة الصحة 
لدعم الحاجة إلى صیاغة سیاسة للصحة العقلیة وتطویر برنامج طویل الامد بخصوص  2006العقلیة في العام 

فضلاً عن . تأمین المسكن والوظیفة والدعم الاجتماعي للمصابین بالامراض العقلیةتوصیل الخدمات، بما فیھ 
ذلك، قام الاتحاد بتوحید الجھود مع أعضاء المجلس التشریعي للضغط على الحكومة بشأن إبقاء ھذه المسائل على 

یة في ھونغ كونغ بالاضافة أما تمویل الاتحاد فتؤمّنھ وزارة الشؤون الاجتماع. جدول أعمالھا وتوعیة الرأي العام
 .إلى الھبات الخاصة

 
 The Spanish Confederation ofالاتحاد الاسباني لتجمعات العائلات والمصابین بالامراض العقلیة
Groupings of Families and People with Mental Illness  قد أنجز ھدفاً أساسیاً منذ تأسیسھ یتمثّل في

ة التي من شأنھا تلبیة احتیاجات المصابین بالامراض العقلیة وعائلاتھم، على أثر الخطة الوطنیة للصحة العقلی
وكان الاتحاد ممثلاً في لجنة الخبراء المكلّفة وضع استراتیجیة . إقفال عدد كبیر من مستشفیات الامراض النفسیة

اجھ فیھ الاتحاد مشكلة المحافظة وشكلّت تلك الخطوة تحدیاً أساسیاً و. الصحة العقلیة لبرنامج التوعیة في إسبانیا
مع ذلك، تبقى العائلات والمستفیدون من الخدمات طرفاً ناشطاً في . على المبادرة والحوار في ظل ظروف صعبة
 .في ما یلي المھام الاستراتیجیة الستّ الواجب اعتمادھا للمستقبل. وضع الاستراتیجیة كما في تقییمھا ومتابعتھا

 تعزیز الصحة العقلیة 

 لوقایة من المرض العقلي ومحاربة وصمة العارا 

 الاھتمام بالاضطرابات العقلیة 

 التنسیق الداخلي والخارجي للمؤسسات المعنیة 

 تدریب اختصاصیي الصحة 

  القیام بالابحاث حول الصحة العقلیة وأنظمة المعلومات المتعلّقة بھا. 

 
 

كما عُني بإدارة . دثین في الشھر حول الصحة العقلیةفي سنغافورة ینظّم أقلّھ ح  Silver Ribbonالشریط الفضي 
عدد من مشاریع الدعم الاساسیة فنظّم المباراة الاولى لمحو وصمة العار في سنغافورة وأطلق الاستودیو الاول 

كما عزّز الصحة العقلیة الایجابیة بین المھاجرین . للصحة الجیدة وذلك لتعزیز العیش الایجابي في سنغافورة
اما . الجامعة الوطنیة وجامعة نانیانغ للتكنولوجیا: الیوم العالمي للصحة في الجامعتین الكبریین في البلادوأطلق 

 :نتائج ھذه الاحداث فأتت على النحو التالي
 . لقد زاد الطلاب معارفھم بشأن مسائل الصحة العقلیة

إشارة إلى أن عدد . ضھم إلى العلاجلقد عمل استودیو الصحة الجیدة مع عدد كبیر من الافراد وكشف حاجة بع
الجمعیات والمنظمات التي تعمل بالتعاون مع الشریط الفضي على إحیاء الاحداث المتعلقة بالصحة العقلیة آخذ في 

 .التزاید
 

لتوفیر منتدى  2002شبكة المستفیدین من خدمات الصحة العقلیة في زامبیا ھي حركة سُجّلت رسمیاً في العام 
أما . لمستھلكون الآراء والمعلومات ووجھات النظر بشأن الرفاھة وغیرھا من أشكال الدعم المتبادلیتبادل فیھ ا

رؤیة ھذه الحركة فتقوم على مجتمع یخلو من وصمة العار والتمییز اللاحقین بالمصابین بالامراض العقلیة فیما 
 . ضھم للاصابة بفیروس الایدزتقوم رسالتھا على حمایة حقوقھم وتعزیزھا، تحسین صحتھم والحد من تعرّ

شمل مناقشات صحیة في مستشفى الامراض النفسیة  2007 ومن البرامج التي أطلقتھا برنامج توعیة في نوفمبر
تلا تلك المناقشات برنامج لزیارة المنازل في المناطق الریفیة . أیام عمل 10مریضاً خارجیاً على مدى  386مع 

وقد بینت نتائج تلك المقابلات ضرورة تقدیم المزید من التثقیف . ون الرعایةلغرض مقابلة الاشخاص الذین یوفر
وأظھر المستفیدون من الخدمات حماسة للعمل . وفرص العمل للحد من الفقر في المناطق التي تمت زیارتھا

صاً وقد نشأ مشروع رائد في زامبیا یضمّ عشرین شخ. ورغبة في مناقشة أوضاعھم الشخصیة ھرباً من العزلة



یعانون مشاكل في الصحة العقلیة ضمن نشاط إعادة التأھیل تسھیلاً لعمل الوظائف الاجتماعیة والاقتصادیة من 
 .خلال تدریب المھارات وتقدیم الاستشارات

 
في نجاح  WFSAD The World Fellowship for Schizophrenia and Allied Disordersیتجلّى نجاح 

ئلي في العالم، كما في إدراك الاختصاصیین والحكومات في العالم لأھمیة العائلات مجموعات الدعم الذاتي والعا
 . ولدور أفرادھا في علاج أقربائھم
لنشر تحرّك العائلة في العالم ومذّاك أنشئت العدید من المنظمات العائلیة  WFSADمنذ خمس وعشرین سنة تأسّس 

 . ا والفیلیبین والارجنتین وكولومبیا وبولیفیافي كل من أوغندا وكینیا وأثیوبیا والھند ومالیزی
فان الحملة مستمرة سیما وان عدداً كبیراً من البلدان یفتقر إلى السیاسات والخدمات وإلى أن  WFSADوبحسب 
 . من العائلات یحظى بالدعم الضروري% 10أقلّ من 

یزانیات الصحة العامة فیما یتأتّى من م% 1إشارة إلى أن ثلث سكان العالم یعیشون في بلدان توظّف أقلّ من 
 . من أعباء الامراض عن المرض العقلي% 13

الذي یؤمّن المعلومات المحدّثة بشأن كل " سبب للامل"المضي قدماً بمشروعھ  WFSADعلاوة على ذلك، یعمل 
دوات الرعایة كما یؤمّن المھارات اللازمة لرعایة فعالة وأ. من الامراض العقلیة الاساسیة، عوارضھا وعلاجھا

ویقوم على بناء قدرات أرباب العائلات في العالم ویوفّر موارد شاملة جاھزة للاستعمال كما یتیح بثّ . الذاتیة
 .موارد التدریب
وقد درّب مدرّبو , مدرباً في أنحاء العالم 23مدربین في افریقیا الشرقیة و 10بتدریب  WFSADلغایة الیوم قام 
 . بلدان 7من أفراد العائلات في  89ین آخرین ومدرب 10أفریقیا الشرقیة 

 .تدریب المدربین في أمیركا الجنوبیة وجنوب شرق آسیا وغرب افریقیا WFSADوینوي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 القسم الخامس

 رفع مستوى الخدمات للمُصابین بالاضطرابات العقلیة 
 نداء للتحرّك للمواطنین والمجتمع المدني

 Vikram Patel" لفیكرام باتی"البروفسور 
 

 
 في العالمحول الصحّة العقلیة  Lancetسلسلة 



. واحداً من بین عشرة أشخاص في العالم، وذلك من الطفولة إلى الكھولة تطالُ الاضطرابات العقلیة أقلّھ شخصاً
غم من وجود وھي تسبّب معاناة كبیرة للمُصابین بھا الذین لا یتلقّون بمعظمھم الرعایة الصحیة الاساسیة، على الر

تعیش غالبیة المصابین في البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسّط فیما تنحصر . علاج لعدد من تلك الاضطرابات
مواردُ الرعایة الصحیة في مجال الاضطرابات العقلیة في البلدان ذات الدخل المرتفع، فیعاني ھؤلاء المصابون 

شكّل محطّة الاھتمام  1959شارة إلى أنّ الیوم العالمي للصحّة في العام إ. إجحافاً كبیراً وتجاھلاً لحقوقھم الانسانیة
غیر أنّ الفترة الاخیرة . الاولى بتلك الازمة، لتعود من بعده مشكلة الصحّة العقلیة فتخضع للتھمیش لعقود عدیدة
 .إلى الوقائع والاثباتاتشھدت تعزیزاً للصحّة العقلیة في العالم ترافق وإصدار عدد من التقاریر المھمة المستندة 

 
الصادر في  The Global Burden of Diseaseمن تلك التقاریر نذكر التقریر حول العبء العالمي للمرض 

من . والذي القى الضوء على العبء الھائل للاضطرابات العقلیة مقارنة بغیرھا من الاضطرابات 1993العام 
على الارتباط الشدید القائم بین الصحّة العقلیة والعوامل  1995العام  جھتھ، شدّد تقریر الصحّة العقلیة العالمیة في

صدر تقریر معھد الطبّ وألقى الضوء على خطورة  2001في العام . الاجتماعیة ومنھا العنف والفقر
أمّا تقریر الصحة العقلیة . الاضطرابات العقلیة والعصبیة في البلدان في طور النمو وعلى آلیة التجاوب معھا

فكان أھمّ تلك التقاریر على الاطلاق، فھي المرّة الاولى التي  2001الصادر عن منطمة الصحة العالمیة في العام 
وكان لكلّ من المبادرات والتقاریر . تخصّص فیھا منظمة الصحة العالمیة تقریرھا السنوي للصحّة العقلیة

ذلك، تبقى ھذه الاخیرة مسألة صحیّة تلقى اھتماماً  مع. المذكورة أن عزّز الوعي بشأن الصحّة العقلیة في العالم
 .2001سطحیاً في العالم وتغیب عن المبادرات الاساسیة في مجال الصحّة العالمیة منذ العام 

 
 

بالتالي، فعلى مدى أربعة عقود تبعت تصنیف منظمة الصحة العالمیة للصحة العقلیة ضمن أولویات الصحة في 
التقریر الاخیر، ما زالت الغالبیة الساحقة للمُصابین بالامراض العقلیة محرومة من  العالم وبعد ستّ سنوات من

حتّى أن عدداً من المرضى ما زالوا عرضة لانتھاكات عدّة تطال . الرعایة الفعّالة والمناسبة من حیث الكلفة
مراض العقلیة مصدر توفیر وحدھا العائلات تشكّل لمعظم المُصابین بالا. حقوقھم تحت غطاء الرعایة الاستشفائیة

مع ذلك لم یحصل . فمن دون رعایة العائلة، كان وضع ھؤلاء الاشخاص لیتفاقم خطورة. الرعایة والدعم والمأوى
 . إلى الآن أي إقرار بدور العائلة التي لا تحظى بأي دعم عملي

 
" لانسیت"لمیة، فقامت مجلّة إزاء ھذا الوضع برزت الضرورة إلى إعادة تسلیط الضوء على الصحة العقلیة العا

Lancet   حول الصحة العقلیة العالمیة فشدّدت على الوقائع العلمیة التي تشكّل " لانسیت"الطبیة بنشر سلسلة
السلسلة مستقلّة عن أي مؤسسة وقد وضعت من خلال عملیة ضمّت عدداً من المسؤولین . أساساً صحیحاً للدعم

فكانت في نھایة المطاف نداء للتحرّك وحشد . قلیة في مناطق مختلفة من العالمالافراد المعنیین بمسألة الصحة الع
 .الدعم العالمي

 
التركیز : أما المبادىء الاساسیة التي تقوم علیھا فھي. مجموع ستة مقالات وثمانیة تعلیقات" لانسیت"تضمّ سلسلة 

ل تقاطع الفئات الاساسیة للاضطرابات العقلیة على الاضطرابات العقلیة نظراً لتوفّر الوقائع العالمیة الراسخة حو
؛ على الابحاث 2001وإدارتھا؛ على الابحاث الصادرة منذ تقریر الصحة العالمیة لمنظمة الصحة العالمیة للعام 

من سكان العالم وحیث الثغرات في مجال % 85المنجزة في البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسط حیث یعیش 
 .2007سبتمبر  3لقد نُشرت السلسلة بعد إطلاقھا على المستوى العالمي في  .العلاج ھي الاكبر

 
 

 :الرسائل الاساسیة للسلسلة



  الاضطرابات العقلیة مرتبطة ارتباطاً وثیقاً بغیرھا من المشاكل الصحیة ومنھا على سبیل المثال أمراض
 .وادث وغیرھاالقلب، السكّري، الاصابة بفیروس الایدز، صحّة الاطفال، الجروح والح

  تطال الاضطرابات العقلیة الاشخاص في كافة المجتمعات وھي تستھدف الفقراء منھم والمحرومین من
 .الامتیازات

  تشكّل الاضطرابات العقلیة حتى في أفقر بلدان العالم، سبباً رئیسیاً من أسباب العجز وخسارة الانتاجیة
 .الاقتصادیة، كما أنھا مرتبطة بخطر الموت المبكر

 نُدرتھا في كافة البلدان وبشكل فاضح في : تتمیّز موارد الصحة العقلیة العالمیة بثلاث خصائص ھي
البلدان الافقر؛ توزّعھا غیر المتكافىء بین المجتمعات الغنیة والفقیرة وبین المدن والاریاف؛ تخصیصھا 

مقارنة بمراكز الرعایة  غیر المتكافىء حیث تحظى مستشفیات الامراض العقلیة والعصبیة بحصّة الاسد
 .الاجتماعیة

  ثمّة إثباتات على أن العلاجات ذات التكلفة المنخفضة متاحة وفعالة لعدد من الاضطرابات العقلیة في
ھذه العلاجات یمكن إعطاؤھا عبر العاملین الاجتماعیین الذین یلقون التدریب . البلدان في طور النمو

 .والاشراف المناسبین

 في عددد % 50ي العلاج، بین الافراد الذین یحتاجونھ والافراد الذین یحصلون علیھ، یتخطى التفاوت ف
 .كبیر من البلدان، حتى في ما یتعلّق بأخطر تلك الاضطرابات

  إنّ النقص القائم في مجال الاستفادة من الرعایة الفعالة والمقبولة من حیث التكلفة، بالاضافة إلى الانتھاك
 .ن بالاضطرابات العقلیة یشكلان وصمة عار لضمیر الاسرة الصحیة العالمیةالمستمر لحقوق المصابی

  على الرغم من معاناة المصابین بالامراض العقلیة وعدم استفادتھم من الرعایة الضروریة، ما زال معظم
 .المبادرات الصحیة في العالم یتجاھل إلى الیوم مسألة الصحة العقلیة

 وى الخدمات للمصابین بالاضطرابات العقلیة واضحة وسھلة التحدید، العوائق والحواجز أمام رفع مست
 .من أبرزھا غیاب رسالة دعم متماسكة وتحظى باجماع عام تفضي إلى نداء عالمي للتحرك

 
 

 النداء للتحرّك
نداء للتحرك بھدف رفع  مستوى الخدمات الخاصة بالمصابین بالامراض العقلیة یترافق " لانسیت"تطلق سلسلة 

 .تزاماً بحمایة الحقوق الانسانیة لھؤلاء المصابینوال
 

 ما یمكن أن یقوم بھ المواطنون والمجتمع المدني: وضع النداء حیّز التنفیذ
. المعلومات حول أربعة إجراءات حساسة مطلوبة لتسھیل عملیة رفع مستوى الخدمات" لانسیت"توفّر سلسلة 

البشریة اللازمة لرفع مستوى الخدمات بدولارین للشخص للسنة الإجراء الاول یختص بتحدید الموارد المالیة و
الواحدة في البلدان ذات الدخل المنخفض وبثلاثة إلى أربعة دولارات في البلدان ذات دخل البورجوازیة الصغیرة 

ال تحقیق الإجراء الثاني یحدّد المؤشرات لمراقبة التقدّم الذي تُحرزه البلدان في مج. والكبیرة، وھي مبالغ ضئیلة
وھو یقترح مجموعة من المؤشرات الاساسیة والثانویة، وقد تمّ جمع عدد كبیر منھا في . أھداف الصحة العقلیة

أما الإجراء الثالث فیحدّد أولویات البحث الخاصة لتعزیز قاعدة الوقائع العائدة إلى الصحة العقلیة . بلدان كثیرة
یناقش الاجراء الرابع الوسائل الممكنة . لتدخّل والانظمة الصحیةالعالمیة، ویركّز معظم تلك الاولویات على ا

 . لتخطي العوائق أمام بلوغ الاھداف التي حدّدھا النداء
نحن ندعو المواطنین والمجتمع المدني وجمعیات حقوق الانسان والمنظمات غیر الحكومیة إلى وضع ھذا النداء 

 :حیّز التنفیذ من خلال الاستراتیجیات التالیة

  حشد الجھود وتعبئتھا لدعم سیاسة وخطة وطنیتین محسّنتین في مجال الصحة العقلیة، من شأنھما توفیر
 التدخّل الفعال وحمایة حقوق الانسان؛

 التعاون مع الحركات الصحیة الاخرى لدعم تطبیق الخطة الوطنیة المحسنة في مجال الصحة العقلیة؛ 



 ي للعائلات في مجال رعایة المصابین بالاضطرابات العقلیة المطالبة باعتراف الحكومات بالدور الجوھر
 .وبدعم ھذا الدور

 تقویة شبكات الدعم العائلي وتطویر الخدمات 

  للمصابین بالاضطرابات ) السكن، العمل والشبكات الاجتماعیة(إتاحة توفیر وسائل الدعم الاجتماعي
 حسبما تقتضي الحاجة؛العقلیة وبناء الموارد المحلیة وإضافة الموارد الخارجیة 

 إتاحة سبل العیش والتدخّل الضروریة لدمج المصابین بالامراض العقلیة في مجتمعاتھم المحلیة. 

  تطویر البرامج المدرسیة حول الصحة العقلیة والتي تشمل تعزیز الصحة العقلیة ووسائل التدخل بھدف
 .الكشف المبكر للاولاد المصابین بالاضطرابات العقلیة ودمجھم

 مراقبة وحمایة حقوق المصابین بالاضطرابات العقلیة؛ 

 لا سیما منھم مرضى المستشفیات والمطالبة بآلیات ضطرابات العقلیة الخطیرةدعم حقوق المصابین بالا ،
 .لحمایة تلك الحقوق

 
نسیت فرصة مھمة لتوظیف المعلومات والبیانات الوارد في سلسلة لا 2008یوفّر الیوم العالمي للصحة العقلیة 

حول الصحة العقلیة العالمیة في إعلام رجال السیاسة باحتیاجات المصابین بالامراض العقلیة التي لم یتمّ تلبیتھا 
نحن نشجّعكم ونشجّع المنظمة التي تنتمون إلیھا على . وفي تعزیز وعي الرأي العام وفھمھ للاضطرابات العقلیة

 .ة العقلیة أولویة أساسیة في مجتمعكم وبلدكم وفي أنحاء العالمبثّ المعلومات والمساھمة في جعل الرعایة الصحی
 
 
 
 
 
 
 

 تحرّك الصحة العقلیة العالمیة
" تحرّك الصحة العقلیة العالمیة"لقد أدّت الحاجة إلى تحرّك جدید في مجال الصحة العقلیة العالمیة إلى ولادة 

وكما یبیّنھ الاسم، . لعقلیة العالمیة حیّز التنفیذبھدف وضع نداء التحرك الذي أطلقتھ سلسلة لانسیت حول الصحة ا
سوف یكون نطاق التحرك عالمیاً على أن یتمّ التركیز على البلدان ذات الدخل المنخفض والمتوسط حیث ثغرات 

 . العلاج ھي الاكبر
 

عالمیة  نحن نخطط لتطویر حملة دعم. یھدف التحرك إلى تحقیق رسالتھ من خلال عدد من استراتیجیات الرعایة
كما نخطّط لتعزیز الابحاث الھادفة . تطالب بمعالجة فوریة لحرمان المصابین بالاضطرابات العقلیة من الرعایة

نحن . إلى تطویر آلیات فعالة ومقبولة من حیث الكلفة لتوفیر الرعایة الصحیة العقلیة حیث الموارد ھي الاقلّ
نحن نخطّط لبناء . عات المعنیین الذین یشاطروننا الرؤیةنخطّط لبناء الشراكات من خلال الربط ما بین مجمو

قدرات مجموعة من ھؤلاء المعنیین تشمل اختصاصیي الصحة العقلیة والمستفیدین من الخدمات وعائلاتھم، 
أخیراً نخطّط لمراقبة تقدّم البلاد في رفع مستوى الرعایة الصحیة العقلیة وحمایة . فتكون عاملاً فعالاً للتغییر

 .وق الانسانیة للمصابین بالامراض العقلیةالحق
 

ویُعتبر عدد من المؤسسات ومن . أما تنفیذ ھذه الاستراتیجیات فمن اختصاص شبكة من الافراد الملتزمین بالنداء
 .یمكنكم الانضمام إلى تحرّك الصحة العقلیة العالمیة. بینھا الاتحاد العالمي للصحة العقلیة شریكاً مھماً في التحرك

ل ھذا النداء فرصة وحیدة لحثّ الاسرة الصحیة في العالم التي تضمّ إختصاصیي الصحة العقلیة والحكومات یمثّ
والجھات المانحة في مجال الصحة واختصاصیي الصحة العامة والمجتمع المدني، على التحرّك لتحسین الرعایة 



صحة العامة لا یحدث إلا بوجود ثلاثة عناصر فالتغییر في ال. الخاصة بالمصابین بالاضطرابات العقلیة في العالم
لقد قدّمت سلسلة لانسیت . قاعدة للمعارف، إستراتیجیات تطبیق ما نعرفھ والإرادة السیاسیة لذلك: جوھریة ھي

الآن نحن بحاجة إلى الارادة السیاسیة وإلى تضامن المجتمع المدني وأسرة . قاعدة المعارف والاستراتیجیات
 !لقد حان وقت التصرّف. دف توظیف المعارفالصحة العالمیة بھ

 :لمزید من المعلومات
Professor Vikram Patel, PhD 
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www.globalmentalhealth.org 

 
 القسم السادس

 جعل الصحّة العقلیة أولویة عامّة
 

الحملة السنویة السادسة  -2008شكراً لاھتمامكم بتخطیط وإدارة المناسبات لإحیاء الیوم العالمي للصحة العقلیة 
، 1992فمنذ العام . العقلیة عشرة للتوعیة في مجال الصحة العقلیة في العالم والتي نظّمھا الاتحاد العالمي للصحة

شارك عدد من المنظمات غیر الحكومیة المحلیة والمناطقیة والوطنیة بالاضافة إلى الوكالات الحكومیة المتواجدة 
أمّا عن البلدان التي تعتزم تنظیم الانشطة لھذا العام فنقول . في بلدان العالم، في إحیاء الیوم العالمي للصحة العقلیة

جھد عالمي للتوعیة والتثقیف من شأنھ تحسین إدراك الرأي العام لأھدافنا المشتركة وقبولھ بھا بغیة  إنھا تنضم إلى
تحسین خدمات الصحة العقلیة وتعزیز الممارسات الصحیة الایجابیة في مجال الصحة العقلیة في كافة الاعمار 

 . والامراض التي تشوبھا والحدّ من وصمة العار المھیمنة ومن التمییز المرتبط بالصحة العقلیة
 

یسرّ الاتحاد العالمي للصحة العقلیة أن یقدّم إلیكم بعض النصائح والاقتراحات التي قد تساعد على إنجاح الیوم 
 .2008العالمي للصحة العقلیة 

 
 لقد انضمّ الاتحاد العالمي للصحة العقلیة إلى -الاتصال بالمنظمات ومجموعات الدعم المحلیة بھدف التعاون

، وذلك في مسعى لتحقیق "التحرك العالمي للصحة العقلیة"مجموعة تُعنى بالصحة العقلیة في العالم كجزء من 
أما تركیز . 2007الاستفادة القصوى من المعلومات الواردة في سلسلة لانسیت حول الصحة العقلیة العالمیة للعام 

. عم المواطن لتحسین الاستفادة من خدمات الصحة العقلیةالیوم العالمي للصحة العقلیة لھذا العام فھو على تعزیز د
نحن نشجّعكم على تطویر شبكتكم من خلال وضع الاستراتیجیات القائمة على التعاون في أنحاء العالم حول شعار 

 .الیوم العالمي للصحة العقلیة
 

تمعات في العالم التقاء یشھد عدد من المج -"مسیرة المواطن للیوم العالمي للصحة العقلیة"تخطیط وإدارة 
داعمي الصحة العقلیة والمستھلكین وأفراد العائلات والاختصاصیین في مسیرة تُطلق الیوم العالمي للصحة 

أما الغایة من تلك . وغالباً ما تنتھي المسیرة بسباق أو بحدث آخر في إحدى الحدائق أو الساحات العامة. العقلیة
الرأي العام إلى المسألة الشخصیة والعامة التي یثیرھا الیوم العالمي للصحة  المسیرات أو السباقات فجذب اھتمام

لدى التخطیط للسباق أو المسیرة إحرصوا على التحقّق من التراخیص الضروریة وشروط الامن اللازمة . العقلیة
 .وعلى حشد الدعم والتعاون



 
 

إنّ المؤتمرات الاعلامیة المحلیة، إذا ما  -لعقلیةبرمجة وعقد مؤتمر إعلامي لتعزیز شعار الیوم العالمي للصحة ا
لدى التخطیط لمؤتمر إعلامي من . تمّ تنظیمھا بدقة، قد تساھم في الترویج لأحداث الیوم العالمي للصحة العقلیة

الضروري تخطي الحدث بذاتھ والاستعانة على سبیل المثال بشخصیة مشھورة قد مرّت بتجربة شخصیة في 
بھذه الطریقة تتوصّل إلى تحقیق تغطیة إعلامیة . لیة أو الانتحار وترغب في عرض تجربتھامجال الصحة العق

قد تعمد أیضاً إلى إجراء مقابلة مع أحد المسؤولین في الدولة أو في القطاع الصحي فیثیر أمام وسائل . أوسع
 .ة العقلیة العالمیةالاعلام مواضیع تتعلّق بالرعایة الصحیة العقلیة والسیاسات المختصّة بیوم الصح

 
 

إنّ الاتحاد  -الاتصال بالمكاتب المحلیة للجھات الراعیة للیوم العالمي للصحة العقلیة للحصول على دعمھا
العالمي للصحة العقلیة محظوظ لجذب جھات راعیة تساھم في إنجاح الیوم العالمي للصحة العقلیة من خلال 

ومن شأن الدعم الذي تقدمھ تلك الجھات أن یمكّن الاتحاد العالمي . تمویل عملیتي تحضیر مواد الحملة وإنتاجھا
منظمة في العالم وبدون  8000للصحة العقلیة من توزیع مواد الیوم العالمي للصحة العقلیة العالمیة على أكثر من 

ھودھا إشارة إلى ان الجھات المذكورة تملك بمعظمھا مكاتب في أنحاء العالم، وقد تساندھا في مج. أي كلفة
 .لا تتردّدوا في طلب دعمھا وشكرھا علیھ. مؤسسات محلیة أو خیریة أخرى ووكالات حكومیة وخاصة

 
 

تُعدّ معارض الصحة أحداثاً عامة شعبیة  -بمناسبة الیوم العالمي للصحة العقلیة" معرض للصحة العقلیة"تنظیم 
ودعوة المنظمات الصحیة ومنظمات الخدمات  ننصحكم بإیجاد قاعة للاجتماعات. لا یستلزم تنظیمھا مبالغ طائلة

الاجتماعیة إلى حجز طاولة حیث یمكنھا عرض موادھا التثقیفیة وتوزیعھا والترویج للحدث ضمن المجتمع 
وتوزیع " التوعیة من مشاكل الاكتئاب"من شأن تلك المعارض أن توفّر فرصاً عظیمة لإدارة برامج . المحلي

 .دد والمتطوعین لمنظمتكمالكرّاسات وتوظیف الاعضاء الج
 
 

یقوم رئیس  -العمل على صیاغة إعلان أو قرار بشأن الیوم العالمي للصحة العقلیة من قبل مسؤول حكومي
الدولة أو رئیس الوزراء أو وزیر الصحة في عدد من البلدان بإقرار إعلان رسمي أو قرار یحدد یوم العاشر من 

ویعتبر ھذا الاعلان ترویجاً كبیراً لشعار الیوم العالمي . عالمیة في بلادهأكتوبر الیوم العالمي للصحة العقلیة ال
ویمكن المنظمات المحلیة والرسمیة والمناطقیة استخدام ھذه الاستراتیجیة لإضفاء أھمیة . للصحة العقلیة العالمیة

بمثابة وسیلة فعالة على الاحداث التي تنظمھا فتحمل عمدة المدینة أو حاكمھا على إقرار إعلان مماثل یكون 
 .للتوعیة بشأن مسائل الصحة العقلیة ولدعم عمل منظمتك

 
 

النظر في امكانیة إقامة تحالف للمنظمات والوكالات یكون بمثابة الاساس لتشكیل تحالف محلي من شأنھ تعزیز 
وم من خدمات یمكن لكلّ مجتمع في العالم أن یستفید الی-إتاحة الخدمات والاستفادة منھا في مجتمعك وبلدك

الصحة العقلیة الاضافیة ومن الاھتمام الاكبر بتعزیز الصحة العقلیة الایجابیة والوقایة من الاضطرابات العقلیة 
 2007إشارة إلى أن سلسلة لانسیت حول الصحة العقلیة العالمیة للعام . التي تتّخذ بعداً إنسانیاً واقتصادیاً ھائلاً

یوفّران وقائع مھمة ومعلومات ضروریة للتوعیة المحلیة والوطنیة  2008لیة وحملة الیوم العالمي للصحة العق



ومن شأن التقاء منظمات الصحة . ولحملات الدعم بھدف تشجیع الحكومات على القیام بالمزید من التحرّكات
ن یجعل من العقلیة لتطویر الرسائل المتبادلة وإطلاق نداء موحد للتحرك لخدمات فضلى في مجال الصحة العقلیة أ

 . الاحتفال بالیوم العالمي للصحة العقلیة عاملاً أساسیاً في إحداث التغییر الایجابي
 

. إنّ المصابین بالامراض العقلیة وعائلاتھم غالباً ما یشعرون بتخلي المجتمع عنھم وبأنھم یبذلون الجھود لوحدھم
فل سلّم اولویات الحكومات، فانّ رعایة قیام ولمّا كانت خدمات الصحة العقلیة تحتلّ في كثیر من الاحیان  أس

تحالف محلي أو تشجیع التحرك الایجابي لتحسین نوعیة خدمات الصحة العقلیة فرصة مھمة لجمعیات الصحة 
إبدأوا بالتعرّف إلى منظمات الصحة العقلیة المختلفة الناشطة في مجتمعكم . العقلیة وغیرھا من منظمات الدعم

 . معالجة احتیاجات الصحة العقلیة ضمن شرائحھاوادعوھا إلى اللقاء ل
 

 ".لا یھمّ قدر المساعدة الذي تقدمونھ، یكفي أنّكم تساعدون"تذكّروا 
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ءة على حملة التوعیة السادسة عشرة للیوم العالمي للصحة العقلیة للإضا
 ضرورة تحسین الخدمات

رفع مستوى  -جعل الصحة العقلیة أولویة عالمیة"على  2008لعالمي للصحة العقلیة سوف تركّز حملة الیوم ا
وسوف یتطرّق شعار ھذه السنة إلى ضرورة جعل مسائل الصحة ". الخدمات من خلال دعم المواطن والتحرّك

. غالباً ما یتمّ تجاھلھ ألا وھو أنّ الصحة العقلیة مشكلة عالمیةوالتشدید على واقع " العقلیة أولویة عالمیة
 .فالاضطرابات العقلیة لا تختار ضحایاھا وھي تحدث في كافة الثقافات وفي كافة مراحل الحیاة

 
؛ وھو بمثابة حملة التوعیة 1992لقد أطلق الاتحاد العالمي للصحة العقلیة الیوم العالمي للصحة العقلیة في العام 

حالیاً یتمّ إحیاء ھذا . لسنویة الوحیدة التي تشدّد على نواح محددة من الصحة العقلیة وما یرافقھا من اضطراباتا
بلد یوم العاشر من أكتوبر من كلّ سنة من خلال برامج خاصة على المستویات المحلیة  100الیوم في أكثر من 

 . والمناطقیة والوطنیة
 

أن ألقى الضوء على واقع مریر  2007 في سبتمبر لصحة العقلیة العالمیةسلسلة لانسیت حول اوكان لإطلاق 
ومن شأن الیوم العالمي للصحة . یتمثّل في أن المُصابین بالامراض العقلیة لا یحظون بالقدر الكافي من الاھتمام

الحاجة إلى أن یضيء على المعلومات والرسائل المتوفّرة في سلسلة لانسیت ویجدّد الاھتمام ب 2008العقلیة 
 :سیاسة دعم للصحة العقلیة على كافة المستویات في بلاد العالم وذلك لمعالجة

 الثغرات القائمة على مستوى خدمات الصحّة العقلیة 

  وصمة العار والتمییز اللذین یقفان حاجزاً أمام الاستفادة من الخدمات 



  خدمات الصحة العقلیة ولتعزیز مستویات التمویل غیر المتكافئة التي تخصّصھا معظم الحكومات ل
 الرفاھة، و

 الحاجة إلى دمج الصحة العقلیة في نظام الصحة العامة. 

 
 
الضوء على الاحتیاجات الراھنة للمصابین بالاضطرابات العقلیة  2008وف یلقي الیوم العالمي للصحة العقلیة س

. الشفاء وعلى إدارة الاضطرابات العقلیة كما على وضع المنھجیات الفعالة وخیارات العلاج التي من شأنھا تحقیق
ویًعدّ الدعم المفتاح لتحسین سیاسات وممارسات الصحة العقلیة فیعزّز الاستفادة من الخدمات ویحدّ من وصمة 

أما ھدف الحملة لھذا العام فتولید حسّ بأھمیة التحرّك وتعزیز جھود الدعم على . العار المرتبطة بالمرض العقلي
وبحسب الاتحاد العالمي للصحة العقلیة سوف تتمثل نتیجة . حلي والعالمي بحیث یحصل التغییرالمستویین الم

الدعم العالمي القوي في رفع مستوى الخدمات للمستفیدین منھا، بغضّ النظر عن مكان إقامتھم أو عن ظروفھم 
 . الاقتصادیة أو العائلیة

الصحة العقلیة وإتاحة الاستفادة من الخدمات للاشخاص حان الوقت لیسمع العالم ولیتحرّك بھدف تحسین خدمات 
الذین یعانون من مشاكل خطیرة على مستوى الصحة العقلیة ومنھا الفُصام والاضطرابات الناجمة عن الضیق 

وسوف تكون ھذه المسائل الرسالة الاساسیة للیوم العالمي للصحة العقلیة . والاضطراب ذي القطبین والاكتئاب
2008! 

 
 
 

ة ن تكییف البیان الاعلامي العام حول الصحة العقلیة للاستخدام المحلي من خلال إضافة المعلومات حول أحداث الیوم العالمي للصحة العقلییمك
 .ومداخلات من اختصاصیین وخبراء في مجال الصحة العقلیة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 قلیةنموذج عن بیان إعلامي یعلن برامج الیوم العالمي للصحة الع
 للنشر الفوري

 التاریخ
 
 
 
 أكتوبر 10تنوي الاحتفال بالیوم العالمي للصحة العقلیة بتاریخ ) إسم المنظمة(  _________________  إنّ

في  2008قد أعلنت برامجھا لإحیاء الیوم العالمي للصحة العقلیة ) إسم المنظمة(________________ إنّ 
رفع  -جعل الصحة العقلیة أولویة عالمیة"وف تركّز حملة التوعیة على وس. أكتوبر 10بتاریخ ) إسم المدینة(

وسوف یتطرّق شعار ھذه السنة إلى ضرورة جعل مسائل . "مستوى الخدمات من خلال دعم المواطن والتحرّك
مشكلة والتشدید على واقع مریر غالباً ما یتمّ تجاھلھ ألا وھو أنّ الصحة العقلیة " الصحة العقلیة أولویة عالمیة

 .فالاضطرابات العقلیة لا تختار ضحایاھا وھي تحدث في كافة الثقافات وفي كافة مراحل الحیاة. عالمیة
 
 

سوف تنضمّ إلى منظمات الصحة العقلیة غیر الحكومیة وإلى ) إسم المنظمة(________________ إنّ 
بلد لإحیاء الحملة  100لیة في أكثر من الجمعیات المھنیة والوكالات الحكومیة ووكالات توفیر خدمات الصحة العق

أكتوبر في مسعى لتعزیز إدراك الرأي العام للأمراض العقلیة  10السادسة عشرة للیوم العالمي للصحة العقلیة في 
وتشجیع محو وصمة العار والتمییز اللاحقین بالمصابین بالامراض العقلیة بالاضافة إلى تعزیز الصحة العاطفیة 

إسم (______ وتشمل الانشطة المخطّطة للیوم العالمي للصحة العقلیة في . صحة العقلیةواستراتیجیات ال
 ):المدینة
 )ومكانھ وزمانھ) تسمیة النشاط 

 )ومكانھ وزمانھ) تسمیة النشاط 

 
 

یسرّنا الانضمام إلى منظمات أخرى تُعنى بالصحة العقلیة "قالت ) إسم المنظّمة(___________________ 
فالامراض العقلیة والمصابون . متطوّعین من كافة أنحاء العالم لدعم الیوم العالمي للصحة العقلیةوإلى مواطنین 

. بھا عرضة لسوء فھم المجتمع وغالباً ما یكون المرضى ضحایا وصمة العار والتمییز من قبل أفراد المجتمع
لاكتئاب الخطیرة ھي من بین أكثر بشكل عام، إن الرأي العام لا یدرك أن الامراض العقلیة ومنھا اضطرابات ا

الامراض الصحیة شیوعاً في العالم وتؤدي إلى أعباء خطیرة من خلال خسارة الوظیفة وتكالیف العلاج والمشاكل 
لقد اتّخذ الیوم العالمي للصحة العقلیة شعاراً ھذه السنة یقوم على إطلاق نداء عالمي للتحرك . العائلیة وغیرھا

الدعم، ما من شأنھ تعزیز تطویر خدمات الصحة العقلیة الملائمة وتمویلھا في كافة بلدان  لتثقیف المواطنین وحثّ
 یسرّھا تأدیة دورھا في إعلام مواطني ) المنظمة(______________ إنّ . العالم

نحن نشجّع مواطنینا على الانضمام إلینا في . وتثقیفھم بشأن تلك المسائل المھمة) المدینة(______________
 إحیاء الاحداث أعلاه وإلى المشاركة في الجھود التي نبذلھا لجعل الصحة العقلیة أولویة عالمیة في 

 .وفي كافة أنحاء العالم) إسم المدینة(__________________
 
 

؛ وھو بمثابة حملة التوعیة 1992لقد أطلق الاتحاد العالمي للصحة العقلیة الیوم العالمي للصحة العقلیة في العام 
حالیاً یتمّ إحیاء ھذا . السنویة الوحیدة التي تشدّد على نواح محددة من الصحة العقلیة وما یرافقھا من اضطرابات

بلد یوم العاشر من أكتوبر من كلّ سنة من خلال برامج خاصة على المستویات المحلیة  100الیوم في أكثر من 
 .والمناطقیة والوطنیة



 
 
 



 2008 الیوم العالمي للصحة العقلیة
 نموذج عن الاعلان

 
ملیون شخص في العالم یعانون مرضاً عقلیاً قد یلقى التشخیص المبكر والعلاج والدعم  450لمّا كان ما یفوق 

 الملائمین؛
 ولما كان أكثر من نصف ھؤلاء الاشخاص لا یحظى بالعلاج أو بالرعایة؛

راب ذو القطبین والفُصام السبب الأساسي ولما كان المرض العقلي ومنھ اضطرابات القلق والاكتئاب والاضط
 لضعف الاداء في العمل وللمشاكل العائلیة وحتّى للانتحار فیعزّز أعباء المرض بشكل كبیر؛

ولما كانت تلك الاحصائیات وما تمثلھ من ضریبة بشریة لا تلقى الاھتمام الكافي من قبل الرأي العام ونظام 
 یة، ما یؤدي إلى وضع تلك الاضطرابات في أسفل سلّم الاولویات؛الرعایة الصحیة وواضعي السیاسات الصح

بجعل الصحة العقلیة  2008ولما كان الاتحاد العالمي للصحة العقلیة قد حدّد شعار الیوم العالمي للصحة العقلیة 
تحركات رفع مستوى الخدمات من خلال دعم المواطن والتحرّك، ویحثّ بذل المزید من الجھود وال: أولویة عالمیة

الھادفة إلى تحسین خدمات الصحة العقلیة وإتاحة استفادة المصابین بالامراض والاضطرابات العقلیة الخطیرة من 
 .تلك الخدمات

 
وكالة، منظمة، /مدینة(_________________ ل) اللقب(_____________________ فانّني بصفة 

إسم (_________________ للصحة العقلیة في  الیوم العالمي 2008أعلن یوم العاشر من أكتوبر ) وزارة
وأحثّ كافة منظمات الصحة العقلیة الحكومیة منھا وغیرھا من المنظمات والوكالات على التعاون ) البلد/المدینة

مع المسؤولین في مجال تعزیز وعي الرأي العام للامراض العقلیة والمصابین بھا وقبولھم، وعلى تحسین 
ین خدمات التشخیص والعلاج والدعم العائدة إلى الاشخاص الذین یحتاجون إلیھا، وعلى السیاسات العامة وتحس

 . الحدّ من وصمة العار والتمییز اللذین غالباً ما یقفان حاجزاً أمام الاشخاص الذین یحتاجون إلى الخدمات والدعم
منھا وغیر الحكومیة التي تعمل من كما أحثّ المواطنین على الانضمام إلى المنظمات المحلیة والوطنیة الحكومیة 

معاً نُحدث التغییر ونعزّز الصحة العقلیة في المجتمع وبین . أجل جعل الصحة العقلیة أولویة في مجتمعاتنا
 !المواطنین

 
 
 
 

 __________________________________ موقّع من
  ___________________________)اللقب(

 التاریخ  _________________________ الوكالة/المكتب/الوزارة
__________________________  

 الختم 
 
 
 
 
 



. للتوقیع علیھ من مسؤول رسمي أو شخصیة نافذة في المجتمع أو في المنطقة 2008نموذج عن الاعلان الخاص بالیوم العالمي للصحة العقلیة 
 .یة المحلیة مرفقاً ببیان إعلاميیع علیھ یجب توزیعھ على الوسائل الاعلاملدى التوق. یمكن استخدامھ محلیاً بمثابة مخطّط لوضع إعلانكم الخاص

 
 
 
 
 



 لإعلان توقیع إعلان الیوم العالمي للصحة العقلیة نموذج عن البیان الاعلامي
 2008 أكتوبر 10

 الفوري للنشر
 ) أو مسؤول آخر( _________________________أنا عمدة 

أعلن یوم العاشر من أكتوبر الیوم العالمي للصحة العقلیة ) لدب/مدینة(_____________________
،  أعلن یوم العاشر من أكتوبر الیوم العالمي للصحة )لقب المسؤول أو منصبھ(  ________________في

 من خلال التوقیع على الإعلان الصادر عن ) إسم المنطقة(___________________ في  2008العقلیة 
 ).الھیئة التشریعیة، المكتب، الدائرة(_____________________

 وحضره منظمة أو وكالة لقد نظّم احتفال التوقیع على الاعلان
 )أعضاء من المنظمة، مسؤولون رسمیون، ومواطنون( _________________________________

ات العامة المعیّنین حثّ الاعلان المنظمات غیر الحكومیة والوكالات الحكومیة على التعاون مع واضعي السیاس
في مجال تحسین خدمات الصحة العقلیة وإتاحة الاستفادة منھا للمُصابین بالاضطرابات العقلیة الخطیرة ومنھا 

كما شدّد على ضرورة أن یعزّز أعضاء المجتمع . الفصام واضطرابات القلق والاضطراب ذو القطبین والاكتئاب
حدّ من وصمة العار والتمییز المرتبطین بالامراض العقلیة فھمھم للاضطرابات العقلیة ویساھموا في ال

 .وبالمصابین بھا
 

رفع مستوى الخدمات من  - جعل الصحة العقلیة أولویة عالمیة"ھو  2008العالمي للصحة العقلیة إنّ شعار الیوم 
والتشدید على  "جعل مسائل الصحة العقلیة أولویة عالمیة"ویتطرّق إلى ضرورة " خلال دعم المواطن والتحرّك

الیوم العالمي للصحة العقلیة حدث سنوي . واقع مریر غالباً ما یتمّ تجاھلھ ألا وھو أنّ الصحة العقلیة مشكلة عالمیة
ویمثّل حملة التوعیة الوحیدة التي تشدّد على الصحة العقلیة  1992ینظمھ الاتحاد العالمي للصحة العقلیة منذ العام 

 .وما یشوبھا من اضطرابات
 
 
 
 
 

 نموذج عن الاعلان الاذاعي عن الخدمة العامة
 )ثوان 10(
وساھموا ) إسم المنظمة(______________ إنضموا إلى . العاشر من أكتوبر ھو الیوم العالمي للصحة العقلیة"

 ).إسم المدینة( _________________________في جعل الصحة العقلیة أولویة في 
 

 )ثوان 10(
لإحیاء الیوم ) إسم المنظمة(______________________ إنضموا إلى . الجمیع الصحة العقلیة تعني"

 ".أكتوبر 10العالمي للصحة العقلیة في 
 



 )ثوان 10(
 ________________ لقد حان الوقت لجعل الصحة العقلیة أولویة في. الیوم ھو الیوم العالمي للصحة العقلیة"
وأحدثوا ) إسم المنظمة(____________________ ضموا إلى إن. وفي كافة أنحاء العالم) إسم المدینة(

 "!التغییر
 

 )ثانیة 30(
ھل كنت تعلم أن الاكتئاب واحد من أكثر الامراض العقلیة انتشاراً في العالم وسبب رئیسي من أسباب الأداء "

. تشخیص أو علاج السيء في الوظیفة، والمشاكل العائلیة والانتحار؟ مع ذلك، لا یلقى معظم المصابین بھ أي
 إنضموا إلى . العاشر من أكتوبر ھو الیوم العالمي للصحة العقلیة

وساھموا في تغییر العالم من خلال جعل الصحة العقلیة أولویة ) المنظمة(________________________
 ."وفي كافة أنحاء العالم) إسم المدینة( ___________________________  في

 

 )ثانیة 30(
 100وفي أكثر من ) إسم المدینة(_____________________ ھو الیوم العالمي للصحة العقلیة في  الیوم"

رسالة الحملة لھذه السنة أن الوقت قد حان لیعمل المواطنون وقادتھم على تحسین خدمات الصحة . بلد في العالم
 منھا الفصام واضطرابات القلقالعقلیة وإتاحة الاستفادة منھا للمصابین بالاضطرابات العقلیة الخطیرة و

إنضموا إلى منظمات الصحة العقلیة المحلیة وساھموا في جعل الصحة . والاضطراب ذو القطبین والاكتئاب
 ."العقلیة أولویة عالمیة

لخاص عن الخدمة نموذج عن الاعلان الاذاعي عن الخدمة العامة، یمكن تكییفھ للاستخدام المحلي أو بمثابة مخطط لإعداد إعلانكم الإذاعي ا
 .العامة
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إنھ لمن دواعي سرور الاتحاد العالمي للصحة العقلیة أن یزوِّدكم بھذه النسخة باللغة العربیة من مواد حملة التثقیف 
ھذا ویُعرب الاتحاد العالمي . 2008للصحة العقلیة لعام العالمیة حول الصحة العقلیة الخاصة بالیوم العالمي 

شركة إیلي لیلي في الشرق الأوسط وشمال أفریقیا، لمساھمتھا في  للصحة العقلیة عن تقدیره الصادق لفروع
أرجو أن تستفیدوا من ھذه المواد إلى أقصى حد عند وضع الخطط . ترجمة ھذه المواد والمساعدة في توزیعھا

الیوم العالمي  –أكتوبر  10لتثقیف وتعزیز الوعي الخاصة بالیوم العالمي للصحة العقلیة الموافق حول نشاطات ا
 . للصحة العقلیة

 



خلال السنوات الخمسة عشر المنصرمة، قدم مئات الأفراد والمنظمات دعمھم وبذلوا جھوداً كبیرة لیزیدوا من 
فكل فرد . ھمیة الصحة العقلیة في نواحي حیاتنا كافةأكتوبر كیوم عالمي لتعزیز الوعي العام حول أ 10أھمیة 

من خلال " الصحة العقلیة أولویة عالمیة"یلعب دوراً حسّاسا في مساعدة الاتحاد العالمي للصحة العقلیة على جعل 
 . ھذا المشروع

 

في التأثیر على ففعالیتھ . یشكل الاتحاد العالمي للصحة العقلیة منظمة قائمة على أعضاء من الأفراد والمؤسسات
إدراج الصحة العقلیة في أعمال الأمم المتحدة ومنظمة الصحة العالمیة وغیرھا من الھیئات الدولیة تعتمد على 

 . الحفاظ على مجموعات من الأعضاء تعتبر دولیة بحق في تمثیلھا

حة العقلیة وضمان إن الاتحاد العالمي للصحة العقلیة ھو ملتزم إلى أقصى حد بتحسین السیاسات الوطنیة للص
الحمایة الملائمة لحقوق الأشخاص الذین یعانون اضطرابات عقلیة وسلوكیة، ومحو السِمة والتمییز الذین لا 
ینفكان یضعان الحواجز أمام الأشخاص ذوي الإضطرابات العقلیة خلال محاولتھم عیش حیاة منتجة في 

 .  مجتمعاتھم

 

حیة من القطاع الخاص تفھم وتتقبل أن الصحة العقلیة ھي جزء مھم وسعیا لجعل الحكومة وكیانات الرعایة الص
من الصحة بشكل عام، على الاتحاد العالمي للصحة العقلیة أن یتمتع بعضویة فاعلة تمثل أكبر قدر ممكن من 

لذلك، سوف نرسل ھذا العام أقراص مدمجة خاصة بحملة الیوم العالمي للصحة . البلدان والأشخاص في العالم
ھكذا، في حال انتسب كل واحد من مؤیدي . بلد وصُقع 180شخص ومنظمة في  7500قلیة إلى ما یزید عن الع

الیوم العالمي للصحة العقلیة ھؤلاء إلى الاتحاد العالمي للصحة العقلیة، تخیلوا كم سیصدح صوتنا الجماعي 
 !المدافع والمشجع للثقافة

 

. عضوا أصلا، أن تنتسبوا إلى الاتحاد العالمي للصحة العقلیة لذلك، أسألكم بشكل عاجل، إن لم تكن منظمتكم
أرجو أن تختاروا استعمالھا لكي تصبحوا من . مرفق بھذه الرسالة طلب عضویة مصوتة وللإنتساب وللأفراد

 . المشاركین النشطین في حركة الصحة العقلیة العالمیة

 

 غاریوسن . بریستون ج

 نفیذیینالأمین العام ورئیس المسؤولین الت
 
 
 



 
11 July 2008 

Dear Colleagues and Supporters of World Mental Health Day: 

 

The World Federation for Mental Health is extremely pleased to provide you with this copy of the 2008 World 
Mental Health Day global mental health education campaign materials in Arabic. WFMH expresses it most sincere 
appreciation to Eli Lilly, Middle East and North Africa Affiliates, for their contribution in translating these materials and 
assisting with distribution. I hope that you will find these materials of great use in planning your World Mental Health 
Day education and awareness activities on October 10 – World Mental Health Day. 

 

Over the past fifteen years hundreds of individuals and organizations have lent support and effort to make 10 
October an increasingly global day for promoting public awareness about the importance of mental health in all 
aspects of our lives. Each individual plays a critical role in helping the WFMH to “make mental health a global 
priority” through this project. 

 

WFMH is an organization of individual and organizational members. Its effectiveness in influencing the inclusion 
of mental health in the work of the United Nations, the World Health Organization, and other international 
bodies is dependent on maintaining a membership constituency that is truly international in its representation.  

 

The World Federation for Mental Health is deeply committed to improving national mental health policies, 
ensuring adequate protections for the human rights of persons with mental and behavioral disorders, and to 
erasing the stigma and discrimination that continues to create barriers for persons with mental disorders as they 
try to live productive lives in their community.  

 

To make government and private sector healthcare understand and accept that mental health is an important part 
of overall health, WFMH must have an effective membership representing as many countries and people around 
the world as is possible. This year, we will send World Mental Health Day campaign CDs to over 7500 individuals 
and organizations in 180 countries and territories. If each of these WMHDay supporters became members of 
WFMH, imagine how much stronger our collective advocacy and education voice would be! 
 

I am urgently asking, if you or your organization is not already a member, to join the World Federation for Mental 
Health. An Individual, Affiliate and Voting Membership Application follow this letter. I hope you will choose to 
use it to become an active participant in the global mental health movement.   
 

Preston J. Garrison 

Secretary-General and CEO 



World Federation for Mental Health 
Membership Form 

 

 
Please type or print 
Organization or Individual Member Name: ______________________________________________________ 
Address: ___ _________________________________________________________________________________ 

____________ ________________________________________________________________________________ 

____________ ________________________________________________________________________________ 

Telephone: _____________________________________ Fax: _____________________________________ 
E-Mail: _________________________________________ Website: __________________________________ 
 

Voting Member Organization Dues Levels: (Check and submit appropriate dues) 
___ Annual Budget less than $100,000   -     $ 50           ___ Annual Budget $100,000 - $499,999 -    $125 
___Annual Budget $500,000 - $999,000  -    $200         ___Annual Budget $1 million - $2 million - $300 
___Annual Budget over $2 million               $500         
___ Organizations in Low and Middle Income Countries - $ 50 
 
Affiliate Member Organization Dues Levels: (Check and submit appropriate dues) 
___Annual Budget less than $100,000   -      $50        ___Annual Budget $100,000 - $499,999 -   $ 100 
___Annual Budget $500,000 - $999,000 -    $150        ___Annual Budget over $1 million -           $ 250  
___ Organizations in Low and Middle Income Countries- $35          
 ___ Libraries/Publications Only    $  40 
 
Individual Member Dues Levels:  (Check and submit appropriate contribution) 
___$500 (Life Membership)   ____$100    ____$50    ____$35    ____$15 (Individuals in Low and Middle Income 
nations) ____ Registered Students $15  

Amount Enclosed for One Year’s Dues:   US$ ___________________________ 

 
Method of Payment:    

[      ] Check enclosed (Payable to:   WFMH)        [      ] Credit Card:  (Visa/MasterCard/AMEX/Discover) 

 

Card Number:_________________________________________________    Exp. Date:_____________________ 

Name as it appears on the card: __________________________________________________________________ 

Authorized Signature: _________________________________________  Date:  ________________________ 

[    ] Please contact us for information for payment by a direct fund transfer    
 

 
Return to: 

World Federation for Mental Health 

6564 Loisdale Court, Suite 301 

Springfield, VA 22150   USA 
 


